NEL CD: KODAK EASYSHARE completo, ADOBE GO LIVE 6.0 demo 
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Il CD Guida 

I programmi più 
interessanti all'interno 
del CD ROM di PC 
Open 

OPEN VIEW 

Punire tanti per 
educarne pochi 



13 OPEN FORUM 

Opinioni, segnalazioni 
e richieste dei lettori 



ni mimili m 

14 Tendenze 

Il Pentium 4 "si fa in 
due" e raggiunge quota 
3 GHz 



16 Hardware 

Dischi fissi, Western 
Digital taglia il traguardo 
dei 200 GB 

L'AGP 8x debutta nelle 
nuove schede grafiche 

18 PDA, Microsoft presenta 
la versione italiana di 
Pocket PC 2002 Phone 
Edition 

QDI punta sul Pentium 4 
a 2,4 GHz peri 
notebook 

Apre l'AMD developer 
center 

20 Sotto l'albero di Natale 
il nuovo chip video 
Radeon 9500 

Prodotti wireless, Us 
Robotics a quota 22 
Mbps 

Tally propone una 
stampante laser 
economica a 14 PPM 



in ni i mini M 

22 Professioni 

Diventa Webmaster con 
i corsi realizzati da PC 
Open - 2° lezione 



OPEN MAGAZINE M 

40 Manutenzione del PC 

Le utility di sistema: 
ripristino, protezione e 
sicurezza 



50 Registry di Windows 

Gestire le cartelle 
Documenti e Documenti 
condivisi 



OPEN LIFE 



52 Multimedia 

I CD ROM e i videogiochi 
del mese 



OPEN FOCUS | 

57 Windows blindato 

Come sopravvivere al 
nuovo XP aggiornato con 
Service Pack 1 



OPEN LABS ■ 

70 Schermi LCD 

BenQ FP781 
Philips 170B2M 
ViewSonic VX700 

74 Fotocamere digitali 

Fujifilm Finepix 401 

75 Fotocamere digitali 

Nikon Coolpix 4500 

76 Grafica 

Kodak EasyShare 

78 Scheda audio 

Creative SoundBlaster 
Audigy 2 



8 1 Schede madri 

EQS PM-275AM-DMS 
Intel D845GEBV2 
MSI K7N420 Pro 
Sapphire A3/MATX 

89 PC ideale 

Il modello "perfetto" 
assemblato da PC open 
si confronta con altri 5 
computer 
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' strumenti per disìnstallare tutto.. 
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Vuoi abbonarti a PC Open? 

Vai a pagina 146 

e scopri i vantaggi 

che avrai abbonandoti subito 
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Open focus 

Come 

sopravvìvere 
al "nuovo" 
Windows XP, 
i prò e i contro 
del Service 
Packl 

Pag. 57 




Open action 

Fotoritocco, guida 
ai programmi e ai 
servizi on line per 
fotografie da prima 
pagina 

Pag. 139 




98 Connessioni wireless 

AVM BlueFritz! 

99 Database 

FileMaker 6 

100 Inchiostri 

Test comparativo di 51 
cartucce provate su tre 
diversi stampanti 

116 Palmari 

Test comparativo di 12 
PDA con Palm OS e 
Pocket PC 



OPEN BUY 



126 PC per "giocare" 

Guida all'acquisto 
su 31 modelli 

130 Notebook desktop 
replacement 

132 Stampanti laser 

135 Fotocamere digitali 

136 Dati di mercato 



OPEN ACTION 

139 Guida pratica 

Fotoritocco per tutti e a 
buon mercato. Con 
Internet si può 



152 CD Guida 

Programmi gratuiti per 
disinstallare software: 
guida a Add/Remove 
Plus! 2002, DLL 
Archive, Installile, 
Trashlt!, UninstallAbility 



158 Publisher 

Realizzare la carta 
intestata 

160 ZipGenius 

Gestire al meglio i 
formati di compressione 

163 Magic Mail 

Controllare la posta 
senza scaricare i 
messaggi 

164 Zone Alarm 

Un firewall contro le 
intrusioni 

166 Windows XP 

Copiare CD ROM senza 
problemi 

167 Word 

Creare rapidamente un 
pieghevole 

168 Powerpoint 

Realizzare un grafico 
animato 

169 Outlook Express 

Firmiamo i nostri 
messaggi 

1 70 Motori di ricerca 

Teoma, spartano ma 
efficace 

172 602Text 

Presentare liste ed 
elenchi 

174 Keynote 

Informazioni personali a 
portata di mano 

1 76 Access 2000 

Come si conduce una 
ricerca 

178 Excel 

Interpolare i dati di un 
grafico 



179 Excel 

Impostare le etichette 
delle tabelle 

183 Incredimail 

La procedura per 
arricchire la galleria 
delle cartoline 
elettroniche 



OPEN MAIL ■ 

186 Posta lettori 

Hardware e software, 
i quesiti tecnici 

191 Diritti 

Il valore legale di un 
messaggio e-mail 



CD-R di Memorex 

I supporti CD-R, utilizzati per le 

prove dei PC Open Labs, sono 

gentilmente forniti da Memorex 



Prezzi e indirizzi Internet 

Tutti i prezzi e gli indirizzi Internet 

citati in questo numero di PC Open 

sono stati controllati prima della 

chiusura del numero 

(10 novembre), ma possono essere 

cambiati nel frattempo. Se ricevete 

un messaggio di errore, quando vi 

collegate, vi consigliamo di usare i 

motori di ricerca con i nomi delle 

società o dei prodotti 



OPEN BOX 



192 Hardware 

I principi di 
funzionamento 
della scheda audio 
(seconda parte) 

1 94 Glossario 

Tutti i termini per capire 
l'audio digitale 
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I programmi segnalati nel CD GUIDA n.66 



GUIDE E TUTORIAL 
Progetto Webmaster 

Seconda puntata del corso di 
formazione per diventare 
Webmaster. Sul CD troverete la 
maggior parte degli 
approfondimenti corredati da 
esempi pratici (articolo a pag. 
22). 

Guide pratiche 

All'interno del CD Guida trovate i 
file PDF delle schede pratiche 
(OpenAction) e in più alcuni 
articoli di corredo ai servizi 
pubblicati su questo numero. 

Guide all'acquisto 

In questo numero del CD Guida 
presentiamo i dati completi per 
l'acquisto di PC per giocare, 
notebook, fotocamere digitali, 
stampanti laser confrontati per 
prezzo, produttore e indice 
ideale. Le tabelle sono in formato 
HTML ed Excel. 



SOFTWARE GRATIS 
Add/Remove Plus! 2002 

Versione: demo 

Requisiti: Windows 9x, ME, NT 4, 
2000 e XP. Circa 3 MB di spazio 
su disco. 

Add/Remove Plus si propone 
come un valido sostituto per la 
funzione Installazione 
applicazioni di Windows: il 
programma permette di 
disinstallare da un'unica finestra 
tutte le applicazioni registrate nel 
disco del PC (articolo a pag. 
153). 

Adobe GoLive 6.0 

Versione: demo 

Requisiti: Windows 9x, ME, NT 4, 
2000 e XP. Circa 160 MB di 
spazio sul disco. 

Ambiente professionale integrato 
per la produzione di siti Web e 
per la trasformazione su Web di 
pubblicazioni su carta. Diretto 
concorrente di Dreamweaver MX, 
offre funzioni raffinate per il 
controllo e la produzione di siti, 
anche in un contesto 
cooperativo, dove il lavoro di 
molti viene coordinato dal 
programma medesimo. Orientato 



ai Webmaster con background 
creativo. 

DLL Archive 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 9x, ME, NT 4, 
2000 e XP. Circa 200 KB di 
spazio su disco. 
DLL Archive è un software 
gratuito che va alla ricerca di tutti 
i file di libreria presenti 
all'interno del sistema e che 
controlla se tutte le DLL sono 
effettivamente utilizzate o meno. 
DLL Archive è un buon tool che 
assolve principalmente a due utili 
compiti: in primo luogo, permette 
di liberarsi delle DLL "orfane" 
(che occupano spazio su disco), 
in secondo luogo permette di 
creare copie di backup delle 
stesse da ripristinare in caso di 
problemi (articolo a pag. 154). 

Kodak EasyShare 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 2000 
o XP, scanner. Circa 21 MB di 
spazio su disco. 

Programma gratuito sviluppato da 
Kodak per stampare al meglio 
sulle proprie carte fotografiche 
da qualsiasi stampante a getto 
d'inchiostro. Offre funzioni 
elementari di fotoritocco, 
impostazione semplificata del 
numero di immagini e delle 
relative dimensioni sul foglio, la 
preparazione di versioni ridotte 
per l'invio in posta elettronica 
(articolo a pag. 76). 

Installile 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, NT, 
2000, XP. Circa 280 KB di spazio 
su disco. 

InstalIFile permette di sostituire 
uno o più file "bloccati" da parte 
di Windows in modo semplice e 
veloce. E' sufficiente, da 
un'unica finestra in ambiente 
Windows, specificare il file che 
deve essere sostituito ed il gioco 
è fatto (articolo a pag. 155). 

ISO Recorder 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows XP. 
ISO Recorder Power Toy è 



un'utility che estende le 
funzionalità di masterizzazione di 
Windows XP. Permette infatti di 
copiare dei CD su file ISO (da 
riversare in un secondo tempo su 
compact disc) oppure duplicare i 
CD con due drive (articolo a pag. 
166). 

Magic Mail 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 9X, ME, 
2000, XP. Circa 80 KB di spazio 
su disco. 

Magic Mail, consente di gestire i 
messaggi in attesa, anche su più 
account (nel caso avessimo più 
indirizzi), senza bisogno di 
prelevare la posta. È un 
programma gratuito, molto 
compatto e che non richiede 
neppure l'installazione in 
Windows. Può dunque essere 
memorizzato, completo del file 
che memorizza i dati dei nostri 
account, in un floppy disk ed 
essere usato con qualunque 
computer connesso ad Internet 
(articolo a pag. 163). 

Trashlt! 

Versione: demo 
Requisiti: Windows 9X, ME, 
2000, XP. Circa 5 MB di spazio 
su disco. 

Trashlt! permette con pochi clic 
del mouse di "annullare" 
l'installazione di qualsiasi 
software, andando a monitorare 
le operazioni compiute dalle 
procedure di installazione dei vari 
programmi. Tali informazioni 
vengono memorizzate e possono 
essere sfruttate per riportare il 
sistema allo stato in cui si 
trovava immediatamente prima 
dell'installazione di un 
programma (articolo a pag. 156). 

UninstallAbility 

Versione: freeware 

Requisiti: Windows 9x, ME, NT, 

2000, XP. 1 MB di spazio su 

disco. 

UninstallAbility è un software che 

rende possibile la rimozione dal 

sistema di qualsiasi programma 

in qualunque momento. Il 

programma risolve il problema 

brillantemente facendosi carico 



di conservare delle copie di 
backup della lista delle 
applicazioni che possono essere 
disinstallate (articolo a pag. 
157). 

Zone Alarm 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 5 MB di spazio 
su disco. 

Firewall personale in versione 
gratuita per scopi personali non 
commerciali. Protegge il 
computer dalle intrusioni 
indesiderate sia da Internet che 
da rete locale. Può anche 
proteggere dagli allegati 
pericolosi della posta elettronica, 
se non si dispone di un antivirus 
che svolge questa funzione 
(articolo a pag. 164). 

Zip Genius 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 9x, ME, 
2000, XP. Circa 3 MB di spazio 
su disco. 

Uno dei più completi e flessibili 
programmi per la gestione dei file 
compressi. Compatibile con tutti i 
formati di compressione più 
diffusi, dispone di un'interfaccia 
personalizzabile che guida con 
pannelli a tutte le operazioni 
importanti. Può interfacciarsi con 
un antivirus e con periferiche 
Twain per acquisire immagini e 
comprimerle direttamente 
(articolo a pag. 160). 



Il CD Guida 

Il CD ROM è in formato HTML. Occorre 
quindi avere un browser tipo Internet 
Explorer versione (5.5 in su). Se ì'autorun di 
Windows è attivato, l'avvio del CD ROM è 
automatico. Altrimenti, bisogna avviare il file 
PcOpen.exe nella cartella principale del CD 
ROM. Quando si clicca sul pulsante Installa , 
occorre selezionare Apri o Esegui. Usando 
Navigator v 4.x o successive, potremo 
consultare i contenuti, ma non sempre 
potremo avviare l'installazione. 

Errata Corrige. Sullo scorso numero di 
novembre sono stati pubblicati per errore 
due prezzi sbagliati. Si tratta della Pinnacle 
Pro One (pag. 124) che ha un prezzo di 
1.149 euro e del Memory Key di IBM (pag. 
99) commercializzato a 188 euro. Ce ne 
scusiamo con i lettori e con le aziende 
interessate. 



AVVERTENZE 



I CD ROM di PC Open sono duplicati da aziende che lavorano secondo rigidi standard qualitativi. Durante l'imballaggio, il trasporto o l'esposizione in edicola può 
capitare che qualche CD ROM venga involontariamente danneggiato, risultando così in parte o totalmente inutilizzabile. 

Se riscontrate anomalie nel funzionamento con il vostro computer, provate il CD ROM su un altro personal. Se funziona regolarmente, è chiaro che non è il CD 
ROM difettoso, bensì il lettore ad avere problemi di taratura o usura, pertanto la sostituzione del CD ROM non risolverebbe il problema. Se invece il compact 
disk risulta effettivamente danneggiato, inseritelo in una busta chiusa, affrancate e spedite a: I.M.D., Servizio Abbonamenti PC Open, Via G. da Velate, 11 - 
20162 Milano - (tei. 02.64.28.135 - fax. 02.64.28.809 - e-mail: pcopen@imd-emd-group.org ), entro 60 giorni dall'uscita in edicola. Sarà sostituito 
gratuitamente. Specificate nella lettera di accompagnamento il vostro indirizzo, numero telefonico e il tipo di problema riscontrato. 
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Le vendite secondo 
categorie di prodotto 

Ogni mese elaboriamo i dati 
più interessanti che ci 
vengono forniti da Gfk e da 
altre primarie società di 
ricerca per riassumere le 
tendenze di mercato per: 
desktop, notebook, monitor, 
stampanti, scanner, 
fotocamere digitali. Lo scopo 
è di orientare gli acquisti 
capendo subito dove sta 
andando il mercato. I grafici 
sono principalmente in unità 
(numero di pezzi venduti) ed 
evidenziano il market share, 
ma anche il segmento che è 
cresciuto di più. In alcuni casi 
viene usato invece il valore 
per sottolineare l'andamento 
dei prezzi. 



I consigliati 

Nelle prove comparative alcuni prodotti 
ricevono il premio Consigliato da PC Open. 
Sono prodotti che si sono distinti per 
prestazioni, qualità/prezzo, o innovazione 
tecnologica o che rispondono al meglio ai 
criteri di test richiesti nella prova. 



CONSIGLIATO 

PCOPEN 


LABC. 

PCOPEN * 

TEST 



La valutazione globale 

Come a scuola i voti sono in base 
10, attribuendo cioè la sufficienza 
al 6. I voti sono riportati nelle 
prove di laboratorio e nelle pagine 
finali della guida all'acquisto. 



■ BmEEffll 
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Prove di laboratorio 




Dove non diversamente scritto, 


ogni componente o periferica 


viene testato su due macchine di riferimento: una su Athlon XP, 


la seconda su Intel Pentium 4. Le prove vengono condotte sotto 


Windows 98 SE e Windows XP. 1 PC desktop e portatili in prova 


vengono testati così come giung 


ono in laboratorio, senza 


nessuna ottimizzazione. Intendiamo in questo modo riprodurre 


le reali condizioni di utilizzo una 


volta acquistata la macchina 


dal negozio. Eventuali interventi 


verranno comunicati nel testo 


della prova. 






1 risultati del test 


1 grafici dei risultati 

Le prove prodotto sono 










Documento composito 




accompagnate da grafici 
esplicativi delle prestazioni 
rispetto a una media dei 
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Documento di testo 








prodotti della stessa categoria. 






nel modo standard 








La media viene calcolata con i 
valori di tutti i prodotti che sono 
stati testati in precedenza nei 
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Fotografie 










laboratori di PC Open. 

1 voti possono essere espressi 
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in base al giudizio (da 1 a 10) 
oppure in base al parametro 


2 4 6 8 10 




^m Xerox Docuprint MT 


reale (FPS, Rating, Mbps, 




■ Media stampanti 


secondi e così via). 
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open view 



Punire tanti 

per educarne pochi 




Questa è apparentemente la 
strada imboccata dall'industria 
del software e dalle case 
discografiche per debellare il fenomeno 
della pirateria sempre più associato, 
spesso strumentalmente, al fenomeno 
dei cracker (violatori fraudolenti di 
sistemi informatici on line) e, 
addirittura, al terrorismo. 

È recente la polemica della tassa 
aggiuntiva sui CD registrabili, per il 
momento ferma in Parlamento, che 
pretende di frenare le copie abusive 
imponendo un balzello di Stato da 
trasferire ai detentori originali dei diritti. 
Insomma, si vuole gestire la diffusione 
di materiale digitale alla stregua della 
benzina e delle sigarette. 
È chiaro che il costo maggiorato del 
supporto non fermerà il copiatore 
incallito, che continuerà a trarre 
beneficio economico dall'uso illegale 
dei prodotti altrui nonostante la 
sovrattassa. Finirà invece per 
penalizzare tutti gli altri, che usano il CD 
come sistema di registrazione legittimo 
e che si troveranno a pagare diritti 
d'autore per manipolare materiale 
creato da loro stessi! 

Pensiamo, poi, alla futura evoluzione 
di Windows XP e della tecnologia 



Palladium e vediamo come, il legittimo 
desiderio di tutelare il software 
commerciale, possa finire per frenare la 
circolazione del software che nasce 
gratuito e che fa della libera diffusione 
il proprio punto di forza. 
L'obiettivo è di costruire computer che 
siano in grado di riconoscere il software 
"autorizzato" e che blocchino via 
hardware l'esecuzione di qualsiasi altro 
programma. Un approccio drastico che 
può oggettivamente ridurre l'efficacia 
dei virus e degli attacchi via Internet, 
complicando anche la vita ai copiatori 
di software. Tuttavia, lo sappiamo bene: 
i professionisti del crimine informatico 
non si fermeranno nemmeno davanti a 
queste nuove barriere, che invece 
renderanno ancora più dura la già 
tribolata esistenza degli utenti comuni. 

Nell'articolo centrale di questo 
numero cominciamo ad affrontare questi 
temi che verranno sviluppati nei 
prossimi mesi. L'occasione ci viene da 
alcune limitazioni di sicurezza imposte 
dal nuovo Service Pack di Windows XP. 
Limitazioni di cui bisogna assolutamente 
tenere conto in fase di upgrade e che vi 
descriviamo in dettaglio per mettervi 
nelle condizioni di evitare il peggio. 

Roberto Mazzoni 
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Diritto d'autore 
e tutela della 
privacy 
continuano a 
essere fra gli 
argomenti 
più gettonati 



► Titolare di un sito 

Quando si corre 
il rischio di fare 
spamming? 

Sono titolare di un sito Internet 
(www.superkart.it) con il quale 
commercializziamo ricambi per go- 
kart, e che prevede alcuni servizi 
come forum, schede tecniche on 
line e mailing list. È proprio di 
quest'ultimo argomento che vorrei 
avere chiarimenti. Essendo anch'io 
un utente Internet ricevo spesso e- 
mail indesiderate e non vorrei che 
ciò accadesse anche ai nostri 
iscritti. Esiste un testo da 
pubblicare relativo alla normativa 
sulla Privacy? È sufficiente dare la 
possibilità di cancellarsi, cosa che 
è già attiva, o va inserito un 
qualche testo nelle e-mail? 
Per i servizi che forniamo, 
gratuitamente, richiediamo 
l'iscrizione, non obbligatoria, alla 
mailing list, se un cliente non si 
iscrive lo possiamo fare noi per 
tenerlo aggiornato? 

Stefano Minucci 

La raccolta e il trattamento dei 
dati personali sono regolati, in 
Italia, dalla legge 31 dicembre 
1996, n. 675. Si tratta di un 
provvedimento tra i meno riusciti 
della nostra storia: è stato, infatti, 
modificato moltissime volte. Sulla 
rete, è comunque possibile 
reperire un testo aggiornato, 
come ad esempio presso il sito 
www.privacy.it. 
Secondo l'art. 9 della legge, il 
titolare dei dati deve essere 
previamente informato oralmente 
o per iscritto circa: 

a) le finalità e le modalità del 
trattamento cui sono destinati i 
dati; 

b) la natura obbligatoria o 



facoltativa del conferimento dei 

dati; 

e) le conseguenze di un eventuale 

rifiuto di rispondere; 

d) i soggetti o le categorie di 
soggetti ai quali i dati possono 
essere comunicati e l'ambito di 
diffusione dei dati medesimi; 

e) i diritti che gli spettano in base 
alla legge; 

f) le generalità e gli estremi del 
responsabile del trattamento dei 
dati. 

I testi di cui parla il lettore, sono, 
appunto le informative che il 
titolare di un trattamento dati, 
(anche il gestore di una mailing 
list o di un forum), fornisce agli 
iscritti, circa le finalità della sua 
iniziativa. Da questo punto di 
vista, è possibile utilizzare, 
opportunamente adattandolo, 
anche uno di questi testi diffusi su 
Internet, che sono oramai 
diventati delle formule standard a 
patto che si controlli che nello 
stesso siano contenute le 
informazioni previste dalla legge. 
Non è possibile, invece, iscrivere 
un cliente a una mailing list senza 
aver raccolto previamente il suo 
consenso. 

Piuttosto, per quanto riguarda lo 
spam, il problema non è solo 
quello delle procedure per la 
raccolta dei dati, ma anche quello 
delle misure di sicurezza. In altri 
termini, nel momento in cui si 
organizzano forum, maling list e 
via dicendo si diviene anche 
custodi degli indirizzi personali 
dei partecipanti che devono 
essere protetti tramite opportune 
soluzioni hardware e software. 

(t.s.) 

► Copyright 

Hanno preso una 
foto dal mio sito 

Possiedo un sito Internet 
realizzato solo a scopo 
personale e per i miei concittadini 
che vivono all'estero. Un giornale 
locale del mio Paese ha 
recentemente pubblicato in prima 
pagina una fotografia tratta dal mio 
sito senza citarne la provenienza o 
il nominativo. 

Alle mie rimostranze per un "atto 
riparatore", una segretaria mi ha 
tranquillizzato dicendomi che ne 
avrebbe parlato con i responsabili. 
Ebbene, non solo non c'è stato un 
atto riparatore, ma hanno 



pubblicato, sempre in prima 
pagina, un'altra foto tratta dal sito 
e addirittura storpiandola cercando 
di cancellare oggetti, come ad 
esempio il rifacimento di una 
chiesa, l'eliminazione di un'auto. 
È lecito che un giornale possa fare 
una cosa del genere? Non 
dovrebbe almeno chiedere il 
consenso alla pubblicazione al 
proprietario o specificarne la 
fonte? Franco Vasapollo 

Le fotografie sono sicuramente 
oggetto del diritto d'autore, o 
copyright, previsto dalla legge 
633 del 1941. Più in particolare, 
quando le stesse hanno i 
caratteri della creatività ed 
originalità, avendo anche valore 
artistico, godono di una piena 
tutela (cosiddette "opere 
fotografiche"), mentre quando 
sono meramente riproduttive 
della situazione materiale, senza 
aggiungervi nulla (cosiddette 
"semplici fotografie"), hanno una 
tutela più limitata, prevista dagli 
artt. 87 e seguenti della 
medesima legge sul diritto 
d'autore. 

Le foto del lettore, essendo 
semplici riproduzioni di aeree di 
una determinata zona, sembrano 
rientrare in questa seconda 
categoria di fotografie, 
meramente riproduttive di una 
certa situazione materiale e senza 
particolare contenuto artistico o 
innovativo. 

Pur se dotate sotto alcuni aspetti 
di una tutela più limitata, tuttavia, 
anche queste foto sono oggetto 
di copyright e lo stesso art. 87 
prevede che "spetta al fotografo il 
diritto esclusivo di riproduzione, 
diffusione e spaccio della 
fotografia". 

Oltre al diritto di impedire la 
successiva pubblicazione della 
fotografia, l'autore della foto ha 
inoltre il diritto di essere citato 
come il relativo autore della 
stessa. 

Detto questo, però, la legge sul 
diritto d'autore, prevede, all'art. 
91, comma 3°, che "la 
riproduzione di fotografie 
pubblicate su giornali od altri 
periodici, concernenti persone o 
fatti di attualità od aventi, 



comunque, pubblico interesse, è 
lecita contro pagamento di un 
equo compenso". 
La legge quindi, derogando al 
copyright, consente che un 
giornale, o un periodico, prenda 
una foto (di tipo "semplice") che 
è già stata pubblicata su un 
"giornale o altro periodico", o 
anche su di un sito Web, ma nel 
consentirlo il giornale si fa carico 
di pagare all'autore un equo 
compenso. Il lettore, dunque, 
avrebbe diritto, oltre che ad 
essere riconosciuto come l'autore 
della fotografia, ad un equo 
compenso in considerazione 
dell'avvenuto sfruttamento della 
stessa da parte del periodico. 

(ts.) 

► Community di PC Open 

Linux o 
Windows? 

Il dibattito sulla community di PC 
Open in merito a Linux mi sta 
appassionando molto, anche 
perché in passato ho usato Unix e, 
da quanto ho capito, Linux si 
avvicina a questo sistema 
operativo. Personalmente ho 
sempre usato Windows (e non mi 
sento di sparare a priori su 
Microsoft perché detiene il 
monopolio dei sistemi operativi), 
ma mi piacerebbe saperne di più 
su Linux. 

Lettera firmata, via e-mail 

In merito alla querelle "Linux- 
Windows" la posizione di PC 
Open è abbastanza semplice: non 
sposiamo né l'uno né l'altro 
poiché entrambi hanno pregi e 
difetti che li rendono adatti in 
alcuni casi e svantaggiosi in altri. 
Cercheremo di scoprire insieme a 
voi quali siano i casi migliori di 
impiego di ciascuno e 
cercheremo, nel confronto fra i 
due, di capire meglio i veri pregi e 
difetti di Windows e Linux. Per 
contribuire con i vostri 
suggerimenti iscrivetevi alla 
community di PC Open (basta 
mandare un e-mail a peopen- 
owner@yahoogroups.com). 

(r.m.) 



Volete dire la vostra opinione? Scriveteci 

via posta a: PC Open - Open Forum - Via Rosso di S. Secondo, 1/3 - 20134 I 

via fax: Open forum - 02/21.56.24.40 

via posta elettronica: posta@pcopen.agepe.it 
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► CPU 



Il Pentium 4, "si fa in due" 
e raggiunge 3 GHz 



Intel aveva affermato che l'ar- 
chitettura del Pentium 4 
avrebbe consentito di rag- 
giungere elevate frequenze di 
funzionamento senza problemi. 
A riprova di questo, dopo ap- 
pena qualche mese dall'uscita 
del P4 a 2,8 GHz, ecco il nuovo 
modello a 3,06 GHz. Ma più che 
per l'innalzamento della fre- 
quenza l'ultimo P4 si distingue 
dai precedenti per la presenza 
della tecnologia Hyper-Threa- 
ding, spiegata ampiamente nel- 
la pagina a fianco, che lo fa ap- 
parire al sistema operativo co- 
me un doppio processore. 

Secondo una analisi di Intel gli 
attuali sistemi operativi e appli- 
cazioni utilizzano soltanto il 
30/35 per centro delle risorse 
dell'architettura del processore. 
L'Hyper-Threading migliora que- 
sta percentuale, anche se non 
viene specificato di quanto, e al 
contempo dovrebbe portare a 
un incremento delle prestazioni. 
Ma come si può osservare dai ri- 
sultati dei test, ciò è vero par- 
zialmente e solo per alcune de- 
terminate applicazioni. Sebbene 
il processore cerchi di ottimiz- 
zare l'esecuzione delle istruzioni 
il risultato migliore si ottiene con 
software ottimizzati per l'Hyper- 
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Caratteristiche tecniche 



Produttore: Intel 
Processore: Pentium 4 
Frequenza: 3.06 GHz 
Architettura: Hyper-Threading 
Zoccolo: Socket 478 
FSB: 133 MHz (533 MHz QDR) 
Cache LI: 8 KB 



Cache L2: 512 KB 
Istruzioni multimediali: SSE, 
SSE2, MMX 



Prezzo: 637 dollari (stimato) 



In Gestione Risorse di Windows, Il 

Pentium 4 con l'Hyper-Threading attivato 
è visto come un doppio processore 



Threading. Per ora non ve ne so- 
no e passerà senz'altro un po' di 
tempo prima di vederli. 

Dal server al desktop 

Intel stessa nel suo Techno- 
logy Journal del primo quadri- 
mestre del 2002, per spiegare i 
benefici della tecnologia fa rife- 
rimento a sistemi di server di 
fascia media e alta per transa- 
zioni on line e servizi Web, i 
quali sono strutturati in modo 
da trarre beneficio dall'elabo- 
razione multiprocessore. Per le 
applicazioni desktop è presen- 
te soltanto un generico accen- 
no sul fatto che si stanno muo- 
vendo verso il modello delle 
applicazioni server. Per ora 
l'impiego migliore del P4 a 3,06 
GHz è nei server di fascia bas- 
sa, al posto del costoso e spe- 
cializzato Xeon che come il P4 
implementa l'Hyper-Threading. 
L'unico test per computer de- 
sktop dove è visibile la capacità 
dell'Hyper-Threading è nella 
compressione e riproduzione 
ASF, il formato multimediale 
sviluppato da Microsoft. Nella 
compressione a bassa risolu- 
zione si passa da 139 FPS (fra- 



ine al secondo) a 162,4 mentre 
nella compressione ad alta ri- 
soluzione il guadagno è ancora 
più sensibile, da 25, 1 a 35, 1 FPS. 
Il peso dei 3 GHz di velocità si 
sente comunque nelle applica- 
zioni desktop e nei giochi, vedi 
gli ottimi risultati nel 3Dmark 
2001 SE e in Wolfenstein 3D, ma 
il prezzo da pagare è troppo al- 
to rispetto ai benefici. 

Non basta avere una scheda 
madre che supporti i Pentium 4 
con bus a 533 MHz, ne serve 
una con BIOS, chipset e un si- 
stema operativo (Windows XP 
Home e Professional e Linux 
dal Kernel 2.4.18 o superiore) 
che supportino l'Hyper-Threa- 
ding. 

In laboratorio abbiamo uti- 
lizzato una configurazione di 
prova comprendente una sche- 
da madre D850EMV2 con 512 
MB di memoria RDRAM (Ram- 
bus) 1.066 alla quale è stata ag- 
giunta una scheda video ATI 
Radeon 9700. Tutti i test sono 
stati eseguiti alla risoluzione 
standard di 1.024 x 768 punti 
con 16 milioni di colori e una 
frequenza di refresh di 85 Hz. 

Il P4 a 3,06 GHz mostra come 



Il processore del futuro 

I nuovi Pentium 4 con tecnologia 
Hyper-Threading sono 
un'anticipazione dei futuri sviluppi 
dei processori. 

Per migliorare le prestazioni si 
ricercano nuovi schemi di 
architettura più che ricorrere 
all'aumento delle frequenze 
operative e al numero 
di transistor 

► Punti forti 

- Nuova tecnologia Hyper-Threading 

- Elevate prestazioni in ambito 
multimediale 

► Punti deboli 

- Costo 

-Al momento pochi programmi 
ottimizzati e quasi nessuno 
per gli utenti non professionali 



si sia arrivati molto vicini ai li- 
miti fisici di costruzione, indi- 
pendentemente dalla capacità 
dell'architettura di salire in fre- 
quenza operativa di lavoro. 
Con oltre 80 W generati per 
smaltire il calore richiede un 
dissipatore di notevole ingom- 
bro e un montaggio curato con 
pasta termica di qualità per mi- 
gliorare il passaggio del calore 
dal chip al dissipatore. Il posi- 
zionamento del dissipatore ri- 
chiede una certa precisione, le 
alette plastiche di ritenuta ri- 
chiedono un certo sforzo per il 
fissaggio con il rischio di rom- 
pere la scheda madre. ■ 




// Pentium 4 a 3,06 GHz è coperto da un 
dissipatore di notevoli dimensioni 
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Un salto nel calcolo parallelo 



Il calcolo parallelo, chiamato 
TLP dalle iniziali di Thread Le- 
uel Parallelism, è un sistema 
che permette di aumentare in 
modo consistente le prestazioni 
senza ricorrere a stravolgimen- 
ti dell'architettura del proces- 
sore. 

Gli attuali sistemi operativi e 
i software sono costituiti da 
istruzioni indipendenti (thread) 
eseguibili in parallelo. I thread 
possono provenire da una sola 
applicazione, da due applica- 
zioni in esecuzione contempo- 
raneamente oppure dalle varie 
routine di controllo del sistema 
operativo che girano in back- 
ground. 

Questa particolarità è alla ba- 
se dei sistemi multiprocessore: 
sistemi con due o più processo- 
ri che eseguono in parallelo di- 
versi thread aumentando di 
conseguenza le prestazioni 
complessive del sistema. Tutta- 
via si tratta di sistemi costosi e 
nonostante le configurazioni 
multiprocessore esistano da an- 
ni, il loro utilizzo è limitato ai 
server e in quei settori dove si 
ha necessità di un'elevata po- 
tenza di elaborazione. 

Diverse tecniche sono state 
sviluppate per approfittare dei 
vantaggi apportati dal calcolo 
parallelo, una di queste è di fare 
eseguire alla CPU thread multi- 
pli, generati da diverse applica- 
zioni, passando in sequenza 
dall'uno all'altro. Nel Time-slice 
multithreading il processore as- 
segna al thread una determina- 
ta e fissa porzione di tempo, tra- 
scorsa la quale la CPU passa al 
thread successivo. Nello Switch- 
on-event multithreading il pas- 
saggio al thread successivo av- 
viene quando la CPU nota un 
tempo eccessivo nell'esecuzio- 
ne del thread, per esempio 



quando un dato necessario per 
l'esecuzione non si trova nella 
cache LI e il processore la deve 
recuperare dalla lenta memoria 
di sistema. Entrambi i metodi 
hanno comunque un'efficacia li- 
mitata perché risentono degli 
inconvenienti che si verificano 
spesso nell'esecuzione delle 
istruzioni. Una predizione di sal- 
to a un'altra istruzione errata, il 
dover attendere un risultato 
che arriva dall'esecuzione di un 
altro thread, sono alcune delle 
condizioni che vanificano il gua- 
dagno del calcolo parallelo. 

Come funziona 
l'Hyper-Threading 

Il multithread simultaneo, la 
tecnica su cui è basata l'Hyper- 
Threading di Intel, segue un al- 
tro approccio. Consente di ese- 
guire in contemporanea due th- 
read in un singolo processore 
senza dover saltare da uno al- 
l'altro come nelle due prece- 
denti tecniche descritte. L'Hy- 
per-Threading fa credere al si- 
stema operativo e ai software 
che vi siano due processori 
mentre in realtà fisicamente è 
uno solo. I due processori, de- 
nominati processori logici, con- 
dividono diverse parti del chip: 
il motore d'esecuzione delle 
istruzioni, le due cache LI e L2 , 
l'interfaccia del bus di sistema e 
il firmware. Le parti del chip re- 
plicate per creare i due proces- 
sori logici sono i vari registri di 
utilizzo generale, i registri di 
controllo e di stato del PC e i re- 
gistri dell'APIC (Advanced Pro- 
grammatale Interrupt Control). 
L'avere due processori attivi mi- 
nimizza la perdita di prestazioni 
in caso di stallo di uno dei due. 
Inoltre l'architettura di sistema 
controlla e cerca sempre di 
mandare in esecuzione per pri- 
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Figura 1 Architettura a doppio processore, sulla destra, a confronto la tecnologia 
Hyper-Threading 

Figura 2 II flusso delle istruzioni in un singolo processore, in un sistema multipro- 
cessore e in uno Hyper-Threading. Gli spazi vuoti sono i cicli di elaborazione a vuoto 




mi i thread che hanno tutte le 
dipendenze soddisfatte e risor- 
se di esecuzione disponibili. 

L'Hyper-Threading necessita 
tuttavia di una certa coopera- 
zione da parte del sistema ope- 
rativo per ottimizzare al meglio 
lo sfruttamento delle risorse. 
Per esempio si potrebbe avere 
una condizione in cui un pro- 
cessore si trova ad eseguire 
sempre lo stesso thread G°°P) 
perché ha bisogno dei dati ri- 
sultato di un altro thread. 

Il comando PAUSE interrom- 
pe il loop lasciando libero il pro- 
cessore per l'esecuzione di altri 





Hyper-Threading attivo 
Pentium 4 a 3 GHz 


Hyper-Threading non attivo 
Pentium 4 a 3 GHz 


Pentium 4 a 2,8 GHz 
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thread, quando il risultato è di- 
sponibile riprende l'esecuzione 
del thread interrotto. 11 coman- 
do HALT invece disabilita uno 
dei due processori logici. 

Esistono due diversi modi di 
funzionamento, single-task nelle 
due modalità STO e STI , e multi- 
task, entrambi attivati dal co- 
mando HALT. Se un thread im- 
pegna solo il processore logico 
"0", il comando HALT disattiva 
"1", viceversa se ad essere im- 
pegnato è solo "1". 

Le risorse condivise sono ri- 
configurate e assegnate tutte al 
processore logico attivo. Il ri- 
torno al modo multi-task è ese- 
guito inviando un ulteriore co- 
mando HALT che riattiva il pro- 
cessore non utilizzato riasse- 
gna le risorse equamente. Con 
questo metodo non si penaliz- 
zano le prestazioni quando in 
esecuzione vi è un solo singolo 
thread, in quanto il sistema 
operativo esegue sempre delle 
operazioni di verifica a vuoto 
sul processore inutilizzato. L'im- 
plementazione della tecnologia 
Hyper-Threading comporta un 
aumento della dimensione del 
chip del 5 per cento. ■ 

Flavio Nuoci 
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► Dischi fissi da 7200 RPM 

Western Digital raggiunge 
il traguardo dei 200 GB 



Il nuovo nato della famiglia 
Caviar stupisce per dimen- 
sioni e potrà essere il disco 
fisso ideale per chi si diletta o 
lavora con un sistema di vi- 
deoediting. 

Con ben 200 GB, una capa- 
cità record, Western Digital è la 
prima azienda ad aver intro- 
dotto un hard disk di queste di- 
mensioni. Il disco è composto 
da tre piatti da 66 GB l'uno, che 
hanno una velocità di rotazio- 
ne di 7.200 giri al minuto. Si col- 
loca quindi nella fascia alta, sia 
per capacità sia per prestazioni 
dei drive EIDE. 

Supporta lo standard ATA 
100, a conferma del fatto 
che l'ATA-133, che com- 
pare solo nei dischi di 
Maxtor e in alcuni chi- 
pset di Via e SIS, re- 
sta più un fregio 
marketing che un 
reale avanza- 
mento tecno- 
logico e di 
prestazioni. 

Il Caviar da 
200 GB è ven 




duto in due differenti versioni: 
la sigla WD2000BB indica il di- 
sco con 2 MB di buffer, mentre 
WD200JB si riferisce al modello 
con 8 MB di buffer. 

L'introduzione di questa 
grande capacità, per ora anco- 
ra costosa, permetterà di far 
scendere i prezzi dei tagli infe- 
riori, inizieranno cosìad essere 
competitivi per prezzo al GB i 
modelli da 80 e 120 GB. 

Maggiori informazioni sul si- 
to del distributore italiano 
www.techdata.it. Sul prossimo 
numero di PC Open, in una 
comparativa di hard disk avre- 
mo l'occasione di provare que- 
sto mostro di capacità, 
che gli stessi 
produttori 
hanno so- 
prannomina- 
to in maniera 
simpatica 
Drivezilla". ■ 



66 GB è la capacità di 

ognuno dei 3 piatti che 

compongono "Drivezilla " 



► Schede video 



L'AGP 8x debutta 

nelle nuove schede grafiche 

Mi 



ÌSI ha presentato la nova 
scheda video 3D MX440- 
VTD8X, che come si può 
intuire dal nome esplicativo è 
basata sul chip di Nvidia Gefor- 
ce 4 Mx 440, fascia medio bas- 
sa, ed è compatibile con l'AGP 
8x, conosciuto anche col nome 
AGP 3.0. 

Ricco il corredo software 
con due giochi completi e una 
serie di utility per gestire al 
meglio la scheda. 

Uno dei passi in avanti 
nelle schede video 3D è 
rappresentato dalla con- 
nessione AGP 8x al posto di 
quella 4x. 

Aumenta la banda passate 
fino a 2,1 GB al secondo, an- 



che se non comporterà un rea- 
le aumento delle prestazioni in 
quanto le schede video, essen- 
do equipaggiate con una me- 
moria da 32 MB in su in molti 
casi non fanno uso della me- 
moria RAM di sistema, a cui ac- 
cedono grazie all'AGP. ■ 
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Sistemi operativi, il palmare 
si trasforma in cellulare 

Microsoft ha presentato la versione italiana di Pocket PC 2002 Phone 
Edition che aggiunge funzionalità telefoniche al PDA. 
Il debutto è previsto per l'inizio del 2003 



Grazie a Microsoft Italia 
abbiamo avuto la possi- 
bilità di ammirare nei PC 
Open Labs il primo ed unico 
dispositivo palmare funzio- 
nante con sistema operativo 
Pocket PC 2002 Phone Edi- 
tion in versione italiana. 




Lo slot per inserire fa SIIVI nel palmare. 

L 'operazione di inserimento è un po' 
scomoda 



La principale, ed unica ve- 
ra differenza rispetto ai PDA 
presentati nella comparativa 
delle pagine successive, è il 
supporto GSM/GPRS. È infat- 
ti possibile inserire una SIM 
nel dispositivo ed utilizzarlo 
anche come telefono cellula- 
re. Per agevolarne l'utilizzo 
come cellulare è stata inte- 
grata nel nuovo Pocket PC 
2002 Phone Edition una fun- 
zione SIM Manager, al cui in- 
terno sono presenti tutti i 
contatti della nostra rubrica 
telefonica. 

È inoltre presente un'icona 
telefono che permette di atti- 
vare la tastiera numerica per 
comporre il numero di telefo- 
no. Questa utility consente 
di inviare messaggi SMS ed 
impostare i Servizi offerti dal- 
l'operatore telefonico quali 
ad esempio avviso di chia- 
mata ed inoltro chiamata. Si 
possono aggiungere molte- 
plici suonerie in formato 



WAV, salvandole nella me- 
moria RAM del device. È 
presente anche la funzio- 
ne vibracall. 

Tramite un'altra utility, 
chiamata Autoconfigura- 
zione, potremo settare au- 
tomaticamente le imposta- 
zioni Internet del nostro 
provider. 

Collegamento veloce 
ad Internet 

Questo palmare consen- 
te infatti di collegarsi a In- 
ternet utilizzando una con- 
nessione GPRS 3+1 tale da 
raggiungere picchi di 33,6 
kbps. I nostri test hanno 
portato ad una velocità 
massima non superiore a 
28,8 kbps (circa 3 KB al se- 
condo). 

Nei negozi, purtroppo, ar- 
riverà agli inizi del 2003 e 
sarà venduto direttamente 
dagli operatori telefonici. So- 
no infatti in corso trattative 




Windows 

MedirPlayer 



V *(£>; 






tra Microsoft e i 3 operatori 
italiani rimasti per trovare un 
accordo. 

Per maggiori informazioni 

potete visitare il sito www.mi- 

crosoft.it. ■ 

Nicolò Cislaghi 



► Nuovi portatili 



QDI punta sul Pentium 4 
a 2,4 GHz per i notebook 



Legend QDI, azienda cinese conosciuta 
per la produzione di schede madri, da 
qualche mese ha iniziato a commercia- 
lizzare in Italia portatili. In occasione di 
Smau ha presentato i nuovi modelli di 
notebook della serie D. 

D50 è il top di gamma, per chi è alla 
ricerca di massime prestazioni da un 
portatile; va ad affiancare il modello 
D31, per un utente attento al costo. 
Entrambi sono basati sui proces- 
sori Pentium 4 di Intel in ver- 
sione desktop, per privile- j-' 
giare le prestazioni a scapi- ^k 
to dell'autonomia e sono ^^^ 
quindi dei reali sostituti del PC 



desktop. D50, in figura, è basato sul P4 a 2,4 
GHz e sul chip video di Ati M7, accoppiata 
che permette prestazioni di ottimo livello 
anche nella grafica 3D. Il pan- 
nello LCD che equipaggia il 
portatile è un ampio 15 pol- 
lici. Di alto livello anche la 
connettività con porta USB 
2.0 e FireWire integrate. Mo- 
dem e presa di rete fa- 
stEthemet oltre all'uscita TV 
e VGA completano la dota- 
li zione. 

Il prezzo è di 2.199 euro e com- 
prende anche un pen drive USB 
da 32 MB. ■ 




► 64 bit da sviluppare 

Apre l'AMD 
developer center 

ASunnyvale, centro strategico di 
AMD, ha aperto i battenti da fine 
ottobre l'AMD developer center, 
struttura nata per dare vita e sup- 
porto alla comunità di sviluppatori 
degli applicativi a 64 bit. 

AMD è infatti pronta a lanciare i 
nuovi processori Opteron e Athlon 
basati sulla tecnologia Hammer a 64 
bit che resta comunque compatibile 
con i software a 32. 

Ogni sviluppatore iscritto alla co- 
munità riceverà una distribuzione Li- 
nux a 64 bit e il manuale AMD x86-64 
Architecture Programmerà Manual, 
scaricabile dal sito Internet www. 
amd.com in formato PDF. ■ 
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Prodotti wireless: 
Us Robotics 
a quota 22 Mbps 

Settore del wireless sempre più in 
fermento. Us Robotics ha 
recentemente rinnovato il proprio 
listino, presentando nuovi prodotti 
"senza fili" in grado di trasferire dati a 
22 Mbps. 

L'offerta prevede una PC Card 
(USR2210 a 89 euro), una PCI Card 
(USR2216 a 109 euro), un access 
point (USR2249 a 189 euro) e un 
inedito DSL Router (USR8022 a 219 
euro). 

Questi prodotti rispettano le specifiche 
802. llb (quelle conosciute, anche se 
impropriamente, come Wi-Fi) e sono 
quindi in grado di integrarsi con altri 
dispositivi che vanno a 11 Mbps. 
Oltre a una maggiore velocità, i 22 
Mbps permettono anche di aumentare 
l'area coperta dal segnale. Secondo 
quanto comunicato da Us Robotics, 
questo incremento è quantificabile in 
circa il 30% in più sulla distanza 
lineare. 

Ricordiamo che in un collegamento 
wireless, la velocità del segnale 
degrada con l'aumentare della 
distanza del ricevitore. Per cui a 500 
metri in campo aperto e a 60 metri nel 
chiuso risulta molto difficile superare 
una velocità di 1 Mbps, valore che 
inficia le maggiori performance 
teoriche dei prodotti a 22 Mbps. 
Fra i nuovi modelli presentati da Us 
Robotics merita di essere citato il DSL 
Router che integra in un solo apparato 
tre dispositivi: un access point a 22 
Mbps, un router con funzioni di 
sicurezza e autenticazione e uno 
switch Ethernet a 2 porte. 
Inoltre questa soluzione integra un 
print server per il collegamento 
simultaneo di diversi computer alla 
stessa stampante tramite porta 
parallela e una porta seriale per un 
modem analogico (nel caso la 
connessione Internet via rete debba 
cadere). 
Per informazioni: www.usrobotics.it 




► Chip video 3D di ATI 



Sotto l'albero di Natale 
il nuovo Radeon 9500 



Per Natale è in arrivo il 
nuovo chip grafico, il 
Radeon 9500 che si po- 
siziona tra il Radeon 9700, 
di fascia alta, e il Radeon 
9000 di fascia bassa. Il prez- 
zo previsto è di 249 euro 
per la schede con la versio- 
ne Pro e 209 euro per quel- 
la normale, in diretta com- 
petizione con le schede ba- 
sate sulla GPU GeForce 
Ti4200 le quali hanno un 
prezzo medio di 220 euro. 

Le schede con Radeon 
9500 saranno disponibili in 
due versioni: Pro, la più ca- 
ra, e normale. La Pro ha 
un'architettura con 8 pipeli- 
ne grafiche e una frequenza 
di clock di 275 MHz, la ver- 
sione normale ha la stessa 
frequenza di clock ma metà 
numero di pipeline. Le 
schede col chip in ver- 
sione Pro verran- 
no equipaggiate 
con 128 MB di me- 
moria, le normali 
con 64 MB. Entrambi 
i chip supportano 
l'AGP 8x e hanno un'in- 
terfaccia di memoria a 



128 bit alla frequenza di 540 
MHz, gestita da due con- 
troller indipendenti a 64 bit, 
con una larghezza di banda 
di 8,8 GB al secondo. Le due 
unità Vertex Shaders ver- 
sione 2.0 sono in grado di 
generare 275 milioni di 
triangoli al secondo, a para- 
gone la Ti4200 di Nvidia ar- 
riva a 114 milioni. Come nel 
Radeon 9700 l'unità Pixel 
Shaders 2.0 può applicare 
sino a 16 texture in un solo 
ciclo di clock. 

Nel Radeon 9500 è stata 
integrata la versione rivista 
dello Smoothvision, la tec- 
nologia di ATI per l'applica- 
zione del Antialiasing e fil- 
tro anisotropico, che abbia- 
mo avuto occasione di ve- 
dere all'opera nella prova 
della 
sche- 
d a 




grafica col Radeon 9700 sul 
numero di novembre. Una 
caratteristica importante 
del Radeon 9500 è il sup- 
porto DirectX 9, le prossime 
specifiche di Microsoft per 
la gestione video sotto Win- 
dows. Le schede che rispet- 
tano questo standard sono 
in grado di eseguire effetti 
hardware particolari, come 
l'Hardware Displacement 
Mapping, e gestire fino a un 
miliardo di colori al posto 
dei 16 milioni visualizzati 
dalle schede DirectX 8. 

Un'altra caratteristica 
che il 9500 ha ereditato dal 
fratello maggiore 9700 è il 
Videoshader. Sotto questo 
nome sono raggruppate 
una serie di tecnologie, 
hardware e software, svi- 
luppate da ATI per migliora- 
re la qualità della riprodu- 
zione di filmati. Tra queste 
un filtro per la rimozione 
dei disturbi nella cattura vi- 
deo, un decoder MPEG-2 in- 
tegrato e un sistema di de- 
codifica software che mi- 
gliora l'aspetto dei video a 
bassa risoluzione. ■ 



► Stampanti laser 

Tally economica da 14 PPM 



*" 



La gamma di stampanti Tally si rinnova 
con una serie di nuovi modelli. Balza 
subito all'occhio il model- 
lo T91 14 che, a soli 393 euro, 
fornisce 14 pagine al minuto. 
La risoluzione massima arri- 
va fino a 1.200x1.200 dpi e la 
memoria residente è di 4 
MB espandibile fino a 64 
MB. Il carico di lavoro mas- 
simo mensile è pari a 15.000 
pagine. 

Un'altra caratteristica di- 
stintiva del prodotto è la ge- 
stione della carta. Viene for- 
nito in dotazione standard 
un cassetto con capacità di 
550 fogli più un alimentatore 
multifunzione da 100 fogli. 




Volendo si può acquistare un ulteriore cas- 
setto opzionale da 550 così da raggiungere 
la capacità complessiva di 
»» - ben 1.200 fogli. 

Per chi avesse la necessità 
di utilizzare questa stam- 
pante collegata alla rete 
aziendale può acquistare 
il modello T9 11 4n che vie- 
ne corredata di scheda di 
rete integrata e 12 MB di 
memoria. 

Entrambi i modelli posso- 
no comunque essere colle- 
gati al computer tramite ca- 
vo USB (1.1) o porta paral- 
lela. 

Prezzo T9114: 393 euro 
Prezzo T9114n: 636 euro ■ 
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► A scuola con PC Open 



Progetto WeblVIaste 



di Roberto Mazzoni 



1 Progettare un sito statico 



La prima forma di sito che 
qualsiasi Webmaster si tro- 
va a realizzare è composta 
da pagine HTML di contenuto 
permanente, organizzate in 
una serie di cartelle e legate da 
una struttura di link che defini- 
sce la cosiddetta alberatura del 
sito e ne consente una naviga- 
zione ordinata. 

Ogni volta che si vuole ag- 
giungere qualcosa, bisogna 
creare una pagina ad hoc; men- 
tre per modificare i contenuti 
già presenti, diventa necessa- 
rio agire sulle pagine già pub- 
blicate per mezzo di un Editor 
HTML di tipo testuale o grafico, 
a seconda delle nostre abitudi- 



ni e della nostra capacità di 
spesa. In buona sostanza, un si- 
to statico contiene solo le pagi- 
ne che abbiamo individual- 
mente realizzato per la pubbli- 
cazione e il navigatore non può 
chiedere di vedere informazio- 
ni visualizzate in modo diverso 
da quello noi abbiamo definito 
in tali pagine. In un sito centra- 
to su database, ossia dinamico, 
è invece possibile avere una 
pagina campione (template) al- 
l'interno della quale riversare 
al momento le informazioni più 
diverse a seconda di quel che 
l'utente chiede. 

Ciascuna pagina di un sito 
statico contiene invece infor- 



mazioni e tag HTML mescolati 
tra loro, perciò non è possibile 
demandare le attività di pub- 
blicazione e di aggiornamento 
a persone non tecnicamente 
qualificate, poiché, nel cambia- 
re il testo o le immagini, po- 
trebbero inavvertitamente al- 
terare anche i marcatori in cui 
questi sono racchiusi, scombi- 
nando la pagina. 

Esistono tecniche per limita- 
re tali rischi, in ogni caso il si- 
to statico costituisce un impe- 
gno importante di manutenzio- 
ne per il Webmaster, che au- 
menta al crescere del sito e 
che non sempre è possibile far- 
si remunerare. Per tale motivo, 



la tendenza di tutti i progettisti 
è di usare le strutture statiche 
solo per i siti più semplici, do- 
ve gli aggiornamenti siano po- 
co frequenti e di modesta en- 
tità, per poi passare, non appe- 
na possibile, a strutture dina- 
miche, centrate su database. 

In ogni caso, qualsiasi sito 
nasce statico, nella sua forma 
di prototipo originale, e si evol- 
ve in dinamico con l'aggiunta 
della connessione al database 
e con la sostituzione di alcuni 
tag HTML con tag scritti in uno 
dei vari linguaggi di scripting, 
perciò il know how su come 
realizzare un sito statico inte- 
ressa tutti ed è anche impor- 



IL CALENDARIO DELLE LEZIONI 




Lezione 1: 

Competenze e strumenti 

(disponibile integralmente 
sul CD) 

• Che cosa fa un Webmaster 

• Gli strumenti di lavoro 

• Le figure professionali che 
affiancano il Webmaster 

• Le risorse on line 

• Tecniche di progettazione del sito 

Aggiunte inedite alla prima lezione 
disponibili solo sul CD di questo 
numero: 

Organizzazione delle informazioni: una 
descrizione dei vari schemi per strutturare 
le informazioni di un sito: schemi esatti, 
ambigui e misti. 

Costruzione della mappa - gerarchia, 
ipertesto, struttura lineare: i tre possibili 
approcci per l'architettura del sito e le 
relative varianti. 

Strumenti di navigazione: elementi che i 
browser offrono per la navigazione di un 
sito e come sfruttarli nella progettazione. 



Sistemi di navigazione: impostare la 
navigazione del sito in modo che sia 
comprensibile, inequivocabile ed efficace. 

Sistemi di labeling: come scegliere 
correttamente le "etichette" che 
identificano i vari elementi di navigazione. 



► Lezione 2: 

Siti statici e linguaggio HTML 

Progettare un sito statico: definizione 
della struttura, domini reali e virtuali, 
collegamenti assoluti e relativi. 
Progettare la pagina: modelli di pagina, 
la caduta della "piega", tecniche di 
impaginazione, usabilità e accesso. 
Pagine HTML e marcatori: sintassi del 
linguaggio, formattazione, tag. 
Strutturare i contenuti della pagina: 
tabelle, frame eform. 
Adobe GoLive 6.0: le caratteristiche 
dell'ambiente di sviluppo integrato. 

contenuti aggiuntivi sul CD 

• Versioni integrali e complete degli 
articoli pubblicati sulla rivista 



■ Spiegazione dei tag HTML per una 
pagina vergine 

1 Esercizi su come creare una pagina 
vergine e su come progettare un sito 



Le prossime puntate: 

Lezione 3: 

HTML in dettaglio 

Lezione 4: 
Siti interattivi 

Lezione 5: 

Design e multimedialità 

Lezione 6: 

Interazione sul server 

Lezione 7: 
Promuovere il sito 

Lezione 8: 
XML: il futuro 
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tante sapere come predisporlo 
fin dall'inizio alla sua evoluzio- 
ne dinamica. Un codice HTML 
scritto in maniera scorretta 
può costringervi a riscrivere 
per intero tutte le pagine al mo- 
mento del passaggio alla mo- 
dalità dinamica. In questo arti- 
colo e nei seguenti cercheremo 
quindi di esaminare l'approc- 
cio corretto fin dal principio. 

Definire la struttura 

Il primo passo consiste nel 
definire una struttura ordinata 
per catalogare le informazioni 
da pubblicare (vedi Organiz- 
zazione delle informazioni 
nella lezione 1). Dopo di che si 
traccia una mappa del sito, che 
imposti l'organizzazione delle 
informazioni in generale (vedi 
Costruzione della mappa nella 
lezione 1) e si arriva infine ai 
percorsi di navigazione (vedi 
Sistemi di navigazione nella 
lezione 1). Da queste tre atti- 
vità ricaveremo il sistema di di- 
rectory che conterrà i vari file. 
Nella pratica, infatti, un sito 
statico consiste semplicemen- 
te di una serie di file distribuiti 
in varie directory. 

Un sito molto semplice po- 
trebbe avere tutti gli elementi 
in una sola cartella, ma se pre- 
vediamo un minimo di espan- 
sione, sarà opportuno avere 
cartelle separate con più livelli 
in cascata per tenere ordine 
nei contenuti. In effetti, se- 
guendo la mappa tracciata pri- 
ma, dovremmo avere anche i 
nomi e la posizione delle direc- 
tory, così da replicare fisica- 
mente sul disco, almeno a gran- 
di linee, i percorsi di navigazio- 
ne previsti per il sito. 



GLOSSARIO 



La scelta dei nomi delle car- 
telle e dei file è importante per- 
ché ci deve aiutare a ricordare 
che cosa ciascuno contiene 
senza doverlo aprire tutte le 
volte. Scegliete quindi nomi 
mnemonici ed esplicativi che 
ricalchino le etichette che ave- 
te adottato per il vostro siste- 
ma di navigazione (vedi sem- 
pre Tecniche di progettazione 
nella lezione 1). 

Il nome delle directory e dei 
file costituisce anche un ausilio 
al navigatore che li vedrà com- 
parire nella finestra del suo 
browser subito dopo il nome 
del dominio a cui il sito è abbi- 
nato. Una regola importante 
nella scelta dei nomi di file e di- 
rectory è evitare caratteri spe- 
ciali che possano essere in- 
compatibili con il sistema ope- 
rativo del server. 

Poiché quest'ultimo può va- 
riare, ci conviene adottare un 
approccio che renda i nostri fi- 
le compatibili con Windows, 
Windows NT/2000 e con 
Unix/Linux. È facile, basta man- 
tenere i nomi brevi ed evitare 
l'uso di spazi bianchi (sostitui- 
teli con un tratto di sottolinea- 
tura o con un trattino). 

Evitiamo anche l'uso di qual- 
siasi vocale accentata (sia 
maiuscola sia minuscola) e dei 
seguenti caratteri speciali: < , ; 
:>'"*/\&!%? = #0[]+il 
punto fermo è ammesso, ma 
può provocare confusione in 
Windows perciò usatelo solo 
come separatore tra il nome e 
il suffisso obbligatorio e non 
aggiungete mai più di un suffis- 
so in cascata. Conviene evitare 
anche l'uso del segno del dolla- 
ro ($) e di qualsiasi caratte- ^ 



MARCATORE (markup) è una 

porzione d'informazione che si 
aggiunge in testa e in coda a un 
blocco di testo per determinarne i 
confini, definirne la natura ed 
eventualmente l'azione da compiere 
su di esso. Il marcatore non fa parte 
del contenuto della pagina, bensì 
aggiunge semplicemente informazioni 
relative a tale contenuto e viene 
rimosso dal browser prima della 
visualizzazione finale della pagina 
sullo schermo del navigatore. 
Alcuni marcatori vengono direttamente 
rimossi da server prima ancora di 
spedire la pagina al browser, nel caso 
in cui il marcatore indichi un'azione 
che deve essere compiuta sul server. 
I marcatori più conosciuti sono quelli 
del linguaggio HTML, ma esistono 



molti altri linguaggi basati su 
marcatori, in particolare i vari 
linguaggi di scripting da usare per 
inserire azioni nella pagina Web. 

TAG (etichetta) l'indicazione d'inizio 
e di fine che si usa per delimitare 
l'efficacia di un marcatore, spesso 
usata come sinonimo di quest'ultimo. 
Qualsiasi tag inizia con i simboli "<" 
oppure "</" e termina con i simboli 
">" oppure "/>". Molti tag HTML 
sono binari, vale a dire operano a 
coppie e richiedono un tag di apertura 
e un tag di chiusura per completare la 
marcatura. Solo il tag di apertura può 
contenere attributi e valori. 

ATTRIBUTO (attribute) 

è una delle caratteristiche che 



"Ho trovato lavoro 
grazie a PC Open" 



Ci incontriamo allo Smau: è 
sempre una sensazione strana 
vedere finalmente qualcuno con 
cui si è intrecciata una relazione 
via Internet. Nei mesi cerchi di 
immaginarlo e poi eccolo lì 
davanti a te, in carne e ossa. 
Ed ecco Beatrice Demont, la 
BeaBea della community di Pc 
Open, ventinove anni, solida e 
determinata, una ragazza che 
alla tastiera del pianoforte ha 
preferito quella del computer. 
Infatti spiega:"Nasco come 
maestra di pianoforte, 
diplomata al Conservatorio di 
Genova, la mia città. Ma dopo 
un po' di tempo (e di tentativi), 
mi rendo conto che in ambito 
musicale non ci sarebbero state 
speranze, quindi decido di 
iscrivermi all'università, alla 
Facoltà di Lingue". Prosegue gli 
studi con successo fino al 
giorno fatidico in cui si incaglia 
in un computer. "Mi hanno 
chiesto di fare una ricerca su 
Internet: immediata la mia 
risposta -cos'è?-. Mi piazzano 
davanti a un PC nel laboratorio 
di facoltà e mi dicono come si 
accende. Fine. Intorno a me 
matricole chattano, scambiano 
e-mail con tutto il mondo, 
scorazzano sulla Rete: invidia, 
quindi ferocia. ..decido che devo 
imparare". Parte dal computer, 
lo acquista, prende una "sola": 
"un chiodo, il commerciante mi 
aveva fregato. E ora che ci 
faccio?". Un suo amico le 
consiglia di acquistare PC 




Open. "Da quel 
momento ho 
iniziato a 
studiare sulla rivista. 
Contemporaneamente 
preparavo l'esame di 
informatica con il professor 
Parodi, che richiedeva come 
esercitazione la costruzione di 
un sito Web. Partivo da zero, ma 
con costanza, prima imparando 
a utilizzare bene Office poi 
programmi come Arachnophilia, 
e Front Page, nel giro di sei 
mesi ho preparato l'esame, 
creato il sito e preso 30 con 
tanto di stretta di mano del 
professore e offerta di lavoro in 
facoltà appena se ne sarebbe 
verificata l'opportunità". Che si 
è concretizzata proprio in questo 
mese: attualmente Beatrice fa 
una sostituzione come 
assistente e-learning al Centro 
Linguistico Multimediale di 
Interfacoltà (Climi) e al Centro di 
Teledidattica dell'Università di 
Genova. Il suo sogno? Rimanere 
in facoltà e aprire un centro 
studi ricerche volto allo scambio 
di informazioni letterarie e 
critiche tra Italia e Francia. 
Fondamentali per questo, le sue 
competenze informatiche e 
ovviamente linguistiche. E, come 
ci si poteva aspettare da lei, non 
ha certo perso tempo: visto che 
Genova nel 2004 sarà Città 
della Cultura, ha già inviato il 
progetto alla Provincia. BeaBea, 
noi di PC Open facciamo il tifo 
per te! Daniela Dirceo 



indicano in che modo applicare il tag 
al contenuto e che viene indicata nel 
tag di apertura di una qualsiasi 
coppia di tag che consenta attributi. 
Ad esempio <hl> è il tag che 
identifica un titolo e si chiude con il 
corrispondente tag </hl>. Possiamo 
modificare il tag di apertura 
aggiungendo un attributo che 
determina l'allineamento del titolo: 
align. Uno dei valori da esso 
consentiti è right. Perciò <hl 
align="right">Titolo allineato a 
destra</hl> produrrà un titolo 
allineato a destra. Notate che il valore 
di un attributo deve essere sempre 
compreso tra virgolette. Questa 
regola non è imposta dai browser 
moderni, ma diventa essenziale per 
una futura conversione verso XML. 



ELEMENTO (element) 

corrisponde, in HTML, alla 
combinazione del tag di apertura, 
degli eventuali attributi, del tag di 
chiusura e del testo racchiuso tra i 
tag. Perciò la scritta: 
<hl align="right">Titolo allineato 
a destra</hl> nel suo insieme 
costituisce un elemento. 

IDENTIFICATORE (identifier) 

è il nome del tag, vale a dire la parola 
inglese o lettera che compare 
all'interno dei simboli < >. 
Nell'esempio sopra l'identificatore è 
hi. 

CONTENUTO (content) qualsiasi 
cosa presente nella documento che 
non costituisca un marcatore. 
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|> re particolare, mantenendosi 
in sostanza all'interno delle let- 
tere primarie dell'alfabeto, i nu- 
meri, il trattino e la sottolinea- 
tura. 

Le virgolette doppie (") sono 
pericolose anche quando usate 
all'interno del testo perché 
vengono normalmente utilizza- 
te da HTML e dai linguaggi di 
scripting per passare i parame- 
tri di un comando. Sostituitele 
sempre con il codice equiva- 
lente previsto da HTML 
(") e fate altrettanto con i 
caratteri speciali e le vocali ac- 
centate. 

Nella definizione dei nomi di 
file, prestate anche attenzione 
all'impiego delle maiuscole e 
delle minuscole, irrilevanti per 
Windows, ma riconosciute da 
Unix/Linux. Anche la lunghezza 
dei nomi è importante. Il DOS è 
limitato a 8 caratteri di nome e 
3 caratteri di suffisso, il Macin- 
tosh si ferma a 31 caratteri, 
Windows dalla versione 95 in 
avanti consente di usare 255 
caratteri e lo stesso vale per 
Unix. Alcuni consigliano di 
mantenersi entro i vincoli del 
DOS, al fine di essere compati- 
bili con tutti, ma ciò finisce per 
rendere il nome illeggibile. Pro- 
babilmente l'approccio miglio- 
re è di mantenersi al di sotto 



dei 31 caratteri e usare ovun- 
que possibile caratteri minu- 
scoli per i nomi dei file e delle 
directory, in tal modo il sito po- 
trà spostarsi su macchine Win- 
dows, Macintosh o Linux senza 
problemi. 

È anche importante rispetta- 
re i suffissi che seguono i nomi 
dei file e che permettono al 
browser di riconoscerne la na- 
tura e di trattarli di conseguen- 
za. I più comuni sono .HTM o 
.HTML per le pagine in genera- 
le. I due sono intercambiabili in 
Windows, e su gran parte dei 
server Unix e Linux di recente 
concezione, a meno che siano 
stati configurati altrimenti. Ma- 
cintosh usa in modo nativo il 
suffisso .HTML per il lavoro in 
locale perciò consigliamo di 
usare sempre quest'ultimo, 
quando possibile. Per le imma- 
gini i suffissi riconosciti dai 
browser sono .JPEG e JPG per 
le fotografie, Graphics Inter- 
change Format (.GIF) per la gra- 
fica a 256 colori e Portable 
Network Graphic (.PNG) per 
grafica e foto, anche se que- 
st'ultimo è tuttora poco diffuso. 

Il nome della home page, 
cioè della prima pagina del sito, 
è determinante perché va rico- 
nosciuto automaticamente dal 
particolare sistema operativo 
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Qui vediamo la mappa abbozzata di una porzione di sito, a partire dalla home page 
(index.html) per scendere verso le pagine singole che compongono una lezione del 
corso. La mappa è stata realizzata mediante lo strumento di disegno siti di Adobe 
GoLive 6.0 che consente di tracciare i contenuti del sito con tutte le relazioni prima 
ancora di aver creato una singola pagina. Una volta che la mappa è definita, il 
programma genera tutte le pagine e le directory necessarie a rappresentarla. 



presente sul server e 
inviato al navigatore 
quando costui digita 
l'indirizzo del sito 
senza indicare una 
pagina in particolare. 
Il nome di questo file 
"indice" è index.htm 
o index.html per i ser- 
ver Unix e Linux, e 
diventa default.htm o 
default.asp, nel caso 
di Internet Informa- 
tion Server di Micro- 
soft, con la possibi- 
lità di riconoscere 
anche index.htm e in- 
dex.asp (.ASP è il suf- 
fisso delle pagine di- 
namiche realizzate 
con Active Server Pa- 
ges). Può assumere 
anche altri nomi co- 
me main.htm, welco- 
me, htm e home, htm a 
seconda del server 
impiegato. 

L'amministratore 
di sistema può confi- 
gurare il server in 
modo da riconoscere 
tutti questi tipi, ma è 
sempre bene verifi- 
care e regolarsi di 
conseguenza. Le al- 
tre pagine possono 
avere un nome a piacere, an- 
che se c'è chi consiglia di crea- 
re dei file index.html anche per 
le home page di secondo e ter- 
zo livello. Infatti in server cerca 
automaticamente tale file ogni 
volta che digitiamo un indiriz- 
zo che finisca con il nome di 
una directory senza specificare 
nient'altro, ad esempio www.di- 
gifocus.it/prodotti/fotocamere, 
e nel caso non lo trovi visualiz- 
za in alcuni casi una propria pa- 
gina indice composta di un 
elenco dei file e delle cartelle 
comprese in quella particolare 
directory. 

Collocare i file grafici 
e multimediali 

Per comodità, le immagini 
abbinate a una particolare pa- 
gina HTML vengono spesso 
collocate nella stessa directory 
che ospita la pagina creando 
un sistema di cartellette diviso 
per argomenti oppure per pe- 
riodi temporali, a seconda del 
tipo di contenuti del sito. In tal 
modo, tutti i contenuti relativi 
a un determinato argomento 
sono raccolti in una singola 
cartella e quando dovessimo 
aggiungere o variare qualcosa 
sapremmo dove cercare. Inol- 
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Ecco come si traduce sul disco la struttura a 
directory per realizzare un sito che contenga gli articoli 
di questo corso per Webmaster. Notate che, 
trattandosi di un sito statico, abbiamo raggruppato gli 
articoli in base all'argomento e li abbiamo inseriti in 
una directory di nome esplicativo. Anche i nomi dei file 
sono di tipo esplicativo. Non abbiamo seguito la 
convenzione di scrivere tutto in minuscolo per renderli 
più facili da capire nell'immagine. Qui la vista 
strutturate delle cartelle è tratta dalla finestra di 
Esplorazione sito di Dreamweaver MX 



tre, copiando l'intera cartella 
siamo sicuri di aver trasferito 
tutto ciò che serve. Come ve- 
dremo più avanti, un beneficio 
ulteriore di raggruppare nella 
stessa cartella tutti gli elemen- 
ti necessari è la semplificazio- 
ne dei link. 

Le immagini che invece sono 
comuni all'intero sito (loghi, 
icone, pulsanti) si trovano di 
solito in una cartella unica, im- 
mediatamente sotto la root del 
sito e accessibile da tutte le al- 
tre pagine. In tal modo saremo 
sicuri di avere una singola co- 
pia di ciascun elemento grafico 
e di poterla modificare a piace- 
re sapendo che la variazione 
sarà immediatamente disponi- 
bile in tutto il sito. 

Tuttavia, se pensate di con- 
vertire il vostro sito da statico 
a dinamico, diventa opportuno 
collocare in una directory uni- 
ficata anche tutte le immagini 
di contenuto, indipendente- 
mente da dove si trovi la pagi- 
na a cui si riferiscono. Ciò com- 
plicherà i link all'interno delle 
pagine, ma ci metterà nella 
condizione di usare il database 
in modo efficiente. Infatti, i siti 
dinamici collocano nel databa- 
se solo gli elementi di testo e il 
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Collegamento assoluto - URL 






http:// 


www.digifocus.it/ 


testlabs/ 


testlabs.html 




protocollo 


nome a dominio 
che punta al sito 


percorso delle 
directory a partire 
dalla homepage 


nome della pagina che 
vogliamo raggiungere 





Un collegamento assoluto corrisponde all'indirizzo univoco di una pagina, ossia URL (Uniform Resource Locator). La prima parte 
dello URL contiene solitamente il dominio abbinato al sito su cui la pagina è residente, seguono immediatamente dopo le eventuali 
directory da attraversare prima di arrivare alla pagina, prendendo a riferimento di partenza la directory radice (mot) del sito entro cui 
si trova la home page 



nome delle immagini relative, 
sapendo che sono tutte collo- 
cate nella stessa directory. 

Se metteste nel database 
ogni file grafico per intero fini- 
reste per appesantire il sistema 
e rallentare il sito, se invece do- 
veste codificare nel database, 
oltre al nome dell'immagine, 
anche la relativa posizione, fi- 
nireste per complicarvi la vita 
e vincolare il database a una 
particolare struttura di direc- 
tory. Nei siti dinamici, tra l'al- 
tro, gran parte delle directory 
scompare poiché esistono po- 
chissime pagine precostituite, 
solitamente di servizio, perciò 
il grande "calderone" comune 
per le immagini è obbligato. 

Tornando ai siti statici, è 
consigliabile in ogni caso uti- 
lizzare due directory separate 
per le immagini di servizio del 
sito (loghi, elementi grafici del- 
la pagina, bottoni) e per le im- 
magini di contenuto. In questo 
modo chi lavora al manteni- 
mento del sito (Webmaster) 
potrà operare senza toccare le 
immagini di contenuto e il con- 
tent editor o content manager 
potrà aggiungere immagini fo- 
tografiche e disegni senza can- 
cellare inavvertitamente ele- 
menti grafici essenziali per la 
costruzione dell'intero sito. 

Inoltre entrambi potranno 
trovare le proprie immagini al 
volo, senza rovistare in mezzo 
ad altri file di cui non conosco- 
no il contenuto. I file multime- 
diali, ossia audio e video, ven- 
gono spesso inseriti nella stes- 
sa directory che contiene le 
immagini, tuttavia vale la pena 
di prevedere un cartelletta a 
parte, se non altro per ordine. 

Domini reali e virtuali 

La navigazione di un sito av- 
viene per mezzo di collega- 
menti ipertestuali che indicano 
il percorso per passare da una 
pagina all'altra. L'interso sito è 



in modo gerarchico, lineare o 
completamente libero (iperte- 
stuale) come descritto nei vari 
sistemi di organizzazione delle 
informazioni (vedi Tecniche di 
progettazione nella lezione 1). 
Il sito stesso poi è accessibile 
sul Web per mezzo di un indi- 
rizzo universale, detto Uniform 
Resource Locator (URL), che 
identifica il particolare server 
che lo sta ospitando. Nella pra- 
tica, lo URL digitato dal naviga- 
tore non riflette quasi mai l'in- 
dirizzo del server in quanto ta- 
le, perché quest'ultimo è spes- 
so complicato da ricordare ol- 
tre che fuorviante. Infatti il ser- 
ver può avere i nomi più astru- 
si (assegnati solitamente dal 
provider per proprio uso inter- 
no) e il sito medesimo può tro- 
varsi in qualche subdirectory 
dal nome ancora più astruso, il 
che produce alla fine un indi- 
rizzo lunghissimo e difficile da 
digitare. 

La prassi abituale consiste 
perciò nell'acquisire un nome a 
dominio che in qualche modo 
comunichi l'identità del sito e 



che sia anche facile da ricorda- 
re e digitare. Il domino è solita- 
mente composto da tre ele- 
menti separati da un punto. Il 
più importante dei tre elemen- 
ti di chiama Top Leuel Domain 
e si trova all'estrema destra del 
nome a dominio e indica il tipo 
di categoria a cui il dominio 
stesso appartiene: COM per 
commerciale, ORG per le orga- 
nizzazioni senza fini di lucro, IT 
per i domini concessi a perso- 
ne e società residenti nel terri- 
torio italiano. Questa prima 
parte del dominio è assegnata 
alla gestione di organizzazioni 
internazionali che ne defini- 
scono le regole di assegnazio- 
ne. La seconda spostandosi 
verso sinistra contiene il nome 
scelto da chi registra il domi- 
nio, ad esempio pcopen. La ter- 
za parte, sempre spostandosi 
verso sinistra, prende il nome 
di sottodomìnio. Spesso non 
viene usata e la si riempie con 
la dicitura www per indicare 
che si tratta di un server che 
contiene pagine Web, tuttavia 
potrebbe essere utilizzata per 



creare infinite variazioni del 
dominio che puntino, ciascuna, 
a siti separati. Ad esempio, la- 
boratorio. pcopen.it potrebbe 
rimandare a un sito specifico 
per il nostro laboratorio prove. 
Chiude l'elenco l'indicazione 
del tipo di protocollo utilizzato 
per il trasferimento delle infor- 
mazioni, cioè l'Hypertext Tran- 
sfer Protocol, (HTTP), nel caso 
delle pagine Web. 

Poiché un nome a dominio è 
riservato a un solo detentore 
su scala mondiale, diventa un 
ottimo sostituito per l'indirizzo 
del server, al quale viene abbi- 
nato in modo invisibile così che 
il navigatore digiti il dominio 
conosciuto e questo venga tra- 
dotto nel percorso per arrivare 
al server corretto. Nel caso in 
cui il server sia di vostra pro- 
prietà, probabilmente il domi- 
nio sarà residente sul server 
medesimo, tuttavia ciò si verifi- 
ca di rado e si parla quindi di 
dominio virtuale. Vale a dire, il 
vostro nome a dominio è con- 
servato su una macchina diver- 
sa dal server che ospita il sito, 
vale a dire su un computer sem- 
pre accessibile via Internet che 
rimanda verso il server reale 
non appena lo si interroga. 

Tale computer solitamente 
appartiene alla società a cui 
avete affidato la conservazione 
del vostro dominio, tecnica- 
mente definita maintainer. 
Spesso si tratta di chi vi ha 
venduto il dominio in primo 
luogo, talvolta è invece l'ISP 
che ospita il vostro sito su uno 
dei suoi server. La scelta del 
maintainer è importante poi- i> 



Risoluzione di un indirizzo assoluto - URL 



T^ directory 
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pagina 
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Quando digitiamo un dominio, la richiesta viene inviata a una rete di computer che gestisce una mappa di navigazione globale del 

Web, nella quale è indicato l'indirizzo fisico della macchina su cui tale dominio è residente. Spesso quest'ultima è un sistema del 

maintainer, cioè l'organizzazione che si limita a ospitare il dominio e tenerlo vivo, senza farlo corrispondere, come da regola, alla 

directory radice (mot) del vostro sito. Si parla quindi di dominio virtuale che rimanda verso la macchina reale che ospita il sito (ad 



pagina all'altra. L'interso sito è directory radice (mot) del vostro sito. Si parla quindi di dominio virtuale che rii 
unito da questi link, strutturati esempio il sito # 15) e che fa proseguire alla pagina richiesta dal navigatore 
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Collegamento relativo diretto 


home page 

1 >f" ' 




articoli 






v 




1 | 

testo.html grafica.jpg 


.. , .. _„ *" gidriud.jpg 

link diretto = 



II collegamento relativo diretto può essere utilizzato quando l'elemento a cui si punta 
dalla pagina si trova nella stessa cartella (directory) che ospita la pagina medesima. 
È semplice da realizzare e funziona sempre a condizione di mantenere pagina di 
partenza e oggetto di destinazione nella stessa cartella, dovunque questa si trovi 
all'interno del sito 



Collegamento relativo indiretto 

(consigliato) 



home page 



articoli 



testi 



immagini 



t 

testo.html 

I 



grafica.jpg 

_ "../ immagini / grafica.jpg" 

link indiretto = ~|^ sale di [^ scende 
un alla 

livello directory 

"immagini" 



// collegamento relativo indiretto mette in relazione la posizione della pagina e della 
relativa cartella di origine e dell'oggetto di destinazione con la relativa cartella, 
tracciando l'intero percorso che bisogna seguire per passare dall'una all'altra. 
Cessa di funzionare non appena si sposta uno dei due elementi (origine o 
destinazione) all'interno del sito 



|>ché da lui transiteranno tutti 
coloro che digitano il vostro 
dominio prima di raggiungere il 
vostro server e perciò si pos- 
sono verificare rallentamenti 
oppure completa inaccessibi- 
lità del sito, anche se questo è 
magari perfettamente funzio- 
nante. 

Affidare il nome a dominio a 
chi ve l'ha venduto è la solu- 
zione più rapida e meno costo- 
sa, e qualora costui sia anche il 
vostro provider, potrete richie- 
dere garanzie sull'efficienza 
tecnica del collegamento tra i 
due server. 

Peraltro tale approccio au- 
menta i vincoli verso quel par- 
ticolare provider poiché, nel 



momento in cui voleste cam- 
biare dovreste anche spostare 
la posizione del nome a domi- 
nio, con inevitabili ritardi di 
propagazione degli aggiorna- 
menti sulla Rete e temporanea 
invisibilità del vostro sito. 

Quando lo digitiamo, il do- 
minio virtuale ci dirotta verso 
la macchina server e all'interno 
della particolare directory che 
il provider ha riservato al no- 
stro sito (lo stesso server in- 
fatti contiene quasi sempre di- 
versi siti in directory diverse). 
Ciò significa che la home page 
del nostro sito non si trova nel- 
la root (directory principale) 
del server Web che la ospita, 
bensì in una cartella due o tre 



livelli più sotto. Il navigatore 
non vedrà tali livelli accessori, 
ma comincerà la navigazione 
direttamente dal punto in cui il 
si trova la home page del sito e, 
sulla finestra del suo browser, 
vedrà il nome a dominio segui- 
to dalla serie di directory e sot- 
todirectory che da lì scendono 
per portarci alla pagina vera 
che abbiamo chiesto. Ad esem- 
pio, lo URL http://www.digifo- 
cus.it/testlabs/testlabs.html ci 
dice che stiamo andando alla 
pagina testlabs.html nella di- 
rectory "testlabs" del sito 
www.digifocus.it, indipenden- 
temente da dove tale sito sia 
collocato nel server del provi- 
der. 

Collegamenti assoluti 
e relativi 

Questo genere d'indirizzo 
prende il nome di collegamen- 
to assoluto poiché contiene 
tutte le informazioni necessa- 
rie per arrivare alla pagina sen- 
za conoscere il punto di par- 
tenza. È il tipo di link che utiliz- 
zerete per mandare alla pagina 
da un sito esterno oppure dal- 
l'interno del testo di una new- 
sletter che spedite ai vostri na- 
vigatori abituali per informarli 
delle novità. Funziona in qual- 
siasi circostanza perché è au- 
tosufficiente, ma non viene mai 
usato per i collegamenti interni 
del sito perché ogni volta che 
si digita un indirizzo assoluto, 
il browser esce dal sito, cerca il 
dominio, individua il server fi- 
sico corrispondente, ritorna su 
quest'ultimo, completa l'indi- 
rizzo e ritorna nel sito, con vi- 
stosi rallentamenti alla naviga- 
zione e congestione del server 
che gestisce le richieste del no- 
me a dominio. 

Di conseguenza, per i pas- 
saggi interni al sito, si usano 
collegamenti relativi che indi- 
cano le sole informazioni indi- 
spensabili per raggiungere il fi- 
le a partire dalla posizione in 
cui ci si trova. Ne esistono di 
tre tipi. Chiameremo il primo, il 
più semplice, link diretto per- 
ché si riferisce alla cartella in 
cui già ci troviamo. Prendiamo 
l'esempio di un'immagine "gra- 
fica.jpg" che si trovi nella stes- 
sa directory "articoli" della pa- 
gina "testo.html" in cui dobbia- 
mo inserire il link: l'indirizzo re- 
lativo diretto contenuto nella 
pagina "testo.html" sarà sem- 
plicemente = "grafica.jpg". 

Nel momento in cui legge 
questo indirizzo, il browser sa 



che deve cercare il file "grafi- 
ca.jpg" nella stessa cartella del- 
la pagina "testo.html". Suppo- 
niamo adesso di avere una di- 
rectory "testi" e una directory 
"immagini" di pari livello en- 
trambe contenute nella direc- 
tory "articoli" e che la nostra 
pagina "testo.html" si trovi ap- 
punto in "testi" mentre il file 
grafica.jpg sia nella cartella 
"immagini". 

Dobbiamo usare un link in- 
diretto e dire al browser di 
uscire dalla directory "testi" in 
cui si trova la pagina 
"testo.html", salire di un livello 
(mediante il segno convenzio- 
nale dei due punti consecutivi 
..) , cercare la directory "imma- 
gini", ridiscendere all'interno 
di questa alla ricerca del file 
"grafica.jpg". L'indirizzo relati- 
vo diventerà in tal caso = "../im- 
magini/grafica.jpg" e funzio- 
nerà solo fintantoché la pagina 
di partenza resterà nella posi- 
zione attuale all'interno della 
cartella "testi". Nel caso in cui 
dovessimo spostare la pagina 
"testo.html" oppure la cartella 
"testi" a un livello inferiore o 
superiore, il link smetterebbe 
di funzionare. 

Per ovviare a tale inconve- 
niente si usa un'altra forma di 
link relativo che alcuni defini- 
scono, erroneamente, assolu- 
to, ma che invece noi chiame- 
remo link completo. Si tratta di 
un link che non è relativo alla 
cartella di partenza, bensì alla 
root dell'intero sito. In tal mo- 
do il link continua a funzionare 
anche nel caso in cui la pagina 
"testo.html" fosse spostata in 
un altro punto del sito, sempre 
a condizione naturalmente che 
non si sposti anche la directory 
"immagini" a cui il link punta. 
La posizione della root è indi- 
cata per convenzione da una 
barra inclinata (/) perciò il nuo- 
vo indirizzo relativo completo 
sarebbe = "/articoli/immagi- 
ni/grafica.jpg". 

Attenzione, però, questo ap- 
proccio presenta un problema 
diverso, ossia il browser spes- 
so interpreta come directory 
radice l'effettiva root del ser- 
ver, la quale coincide con la 
root del sito solo nel raro caso 
in cui il server non ospiti 
nient'altro, ma che, solitamen- 
te, ci spedisce da qualche altra 
parte nel caso in cui il nostro 
sito sia incapsulato in una di- 
rectory secondaria del server 
ospite come avviene nel caso 
di un provider esterno. Infatti il 
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mascheramento della struttura 
di directory del server ospite 
avviene solo quando usiamo 
l'indirizzo assoluto, completo 
di nome a dominio. La prassi 



migliore è pertanto quella di 
usare link relativi indiretti, fa- 
cendo attenzione a spostare le 
pagine il meno possibile una 
volta che il sito è stato svilup- 



Collegamento relativo completo 



home page 



articoli 



testi 



scende di 
1 livello 



immagini 



t 

grafica.jpg 



testo.html 

I 

link completo = ~\^_ porta ~T^ scende 



"/ articoli / immagini/grafica.jpg" 



alla 

radice 
del sito 



di 2 

livelli 



// collegamento relativo completo parte dalla radice (mot) del sito, vale a dire dalla 
directory in cui si trova la home page, per scendere verso la posizione dell'oggetto di 
destinazione indicato nel link. Il collegamento è svincolato dalla posizione della pagina 
di origine che lo contiene e perciò quest'ultima può essere spostata liberamente nel sito 



pato. La gestione di queste pro- 
blematiche diventa in ogni ca- 
so molto semplice nel momen- 
to in cui s'impiegano ambienti 
di sviluppo integrati come 
Dreamweaver MX o Adobe Go- 
Live 6.0 che contengono fun- 
zioni per la gestione integrale 
del sito. 

In tal caso, se spostiamo un 
file oppure una cartella da una 
posizione all'altra, usando le 
apposite finestre di controllo, 
verranno aggiornati automati- 
camente tutti i link che vi fanno 
riferimento negli altri docu- 
menti, a condizione natural- 
mente di averli impostato uti- 
lizzando le funzioni interne del- 
l'editor e non direttamente a 
mano. Ci penserà il program- 
ma, infatti, a costruire i link re- 
lativi indiretti nel modo più ido- 
neo, togliendoci dall'impiccio, 
e a ricostruirli ogni volta che 
spostiamo qualcosa. 

Copie locali e aggiornamenti 

Un sito statico nasce sul 
computer di chi lo sviluppa e 



viene trasferito a intervalli pe- 
riodici sul server di pubblica- 
zione, copiando magari solo i 
file che sono stati modificati 
dopo il precedente aggiorna- 
mento. 

Per fare in modo che tutto 
funzioni a dovere è importante 
usare link relativi sulla propria 
macchina in modo corretto, ed 
è anche importante tenere la 
struttura del disco locale iden- 
tica a quella del server remoto, 
altrimenti i link finiranno per 
interrompersi. Per il trasferi- 
mento delle pagine finite si usa 
il protocollo FTP (File Transfer 
Protocol) tramite utility speci- 
fiche, oppure mediante le fun- 
zioni integrate in gran parte 
degli Editor HTML commercia- 
li e gratuiti. 

I più ricchi tra questi, offro- 
no anche un pannelli di con- 
trollo dell'intero sito che con- 
sentono di esaminare in detta- 
glio ciascun elemento, eseguire 
simulazioni e verifiche in loca- 
le prima dela pubblicazione fi- 
nale. ■ 



2 Progettare la pagina 



Una volta definita la mappa 
del sito e la relativa strut- 
tura di directory siamo 
pronti a realizzare le prime pa- 
gine campione che ci serviran- 
no come modello per l'intero 
sito, il template o modello, così 
chiamato perché serve da 
"stampo" per la costruzione di 
tutte le pagine successive. Nel 
concreto, il template contiene 
l'intero codice HTML necessa- 
rio per l'ossatura di una pagina 
vuota. Avrà quindi gli elementi 
di navigazione e gli spazi in cui 
inserire successivamente i con- 
tenuti (testo e immagini) con 
anche le eventuali informazioni 
stilistiche (font, colore, sfon- 
do, eccetera). Ogni volta che 
sarà necessario produrre una 
nuova pagina, basterà copiare 
il template, inserire il contenu- 
to e aggiungere eventuali link. 
L'operazione può essere ese- 
guita a mano oppure demanda- 
ta in automatico agli editor che 
dispongono della gestione auto- 
matizzata dei template. In que- 
st'ultimo caso, ogni volta che ag- 
giorneremo il template, saranno 
aggiornati anche gli elementi fis- 
si (navigazione, pie' di pagina, 
eccetera) contenuti nelle pagine 



prodotte nel frattempo a partire 
da tale template. 

Lavorare con i template sen- 
za un editor che li gestisca in 
automatico aggiunge tempo al 
ciclo di produzione, ma il tem- 
plate offre il duplice vantaggio 
di garantire uniformità a tutte 
le pagine del sito e di consenti- 
re un più semplice passaggio a 
un'architettura dinamica. Que- 
st'ultima infatti si basa unica- 
mente su template ai quali so- 
no stati aggiunti marcatori rea- 
lizzati in un linguaggio di scrip- 
ting che prelevano il contenuto 
da un database, invece che ri- 
chiedere l'inserimento manua- 
le da parte del Webmaster o 
del content editor. Da notare 
che il sito dinamico non avrà 
altre pagine al di fuori dei tem- 
plate, infatti qualsiasi pagina 
di contenuto verrà prodotta 
automaticamente al momento 
della richiesta da parte del na- 
vigatore, travasando nel tem- 
plate le informazioni prese dal 
database, e cesserà di esistere 
subito dopo. Per tale motivo, 
abituarsi a lavorare per tem- 
plate costituisce un'ottima pa- 
lestra per affacciarsi al mondo 
del Web dinamico. 



Il template parte da un dise- 
gno generale, spesso realizzato 
da un creativo, il Web designer, 
tuttavia spetta al Webmaster 
oppure all'Editor tecnico tra- 
sformare il disegno in una co- 
difica HTML che possa ripro- 
durre nella finestra del brow- 
ser ciò che il grafico ha conce- 
pito in origine. 

La traduzione non è mai per- 
fetta, sia perché gli strumenti 
stilistici offerti dall'HTML sono 
più rozzi di quelli disponibili in 
un programma di disegno o di 
videoimpaginazione orientato 
alla stampa su carta, sia perché 
non esiste alcun modo per con- 
trollare esattamente l'aspetto 
che la pagina avrà quando vi- 
sualizzata dal browser del na- 
vigatore. 

A differenza della pagina di 
una rivista, che giace comple- 
tamente sotto il controllo del- 
l'impaginatore, la pagina Web, 
per sua stessa natura, nasce 
per essere visualizzata sui tipi 
più disparati di computer, equi- 
paggiati con i browser più di- 
versi e con ogni genere di si- 
stema operativo. Inoltre molti 
browser offrono al navigatore 
la possibilità di personalizzare 



ciò che vede, modificando la 
risoluzione dello schermo, il 
numero di colori visualizzati, la 
dimensione della finestra, la 
grandezza dei caratteri e altro 
ancora. 

Perciò il progettista deve co- 
struire una pagina che manten- 
ga una propria coerenza anche 
se sottoposta a vistose altera- 
zioni nel momento in cui viene 
ricevuta. Inoltre, dovrà anche 
tenere conto di elementi di usa- 
bilità e di navigabilità del sito, 
che consentano a chiunque ar- 
rivi nella pagina direttamente 
dall'esterno di capire dove si 
trovi, di che cosa la pagina trat- 
ta e dove può andare da quel 
punto. 

Prima ancora di scrivere una 
riga in HTML è necessario divi- 
dere la nostra pagina in aree re- 
golari e possibilmente costanti 
in cui collocare gli elementi di 
navigazione, il contenuto vero 
e proprio e qualsiasi altro ele- 
mento che sia necessario (ad 
esempio banner pubblicitari, e 
così via). 

Modelli di pagina 

La creatività non ha limiti e 
ci sono diversi approcci possi- [> 
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bili. Sul Web si sono consolida- 
ti due approcci ricorrenti per la 
strutturazione delle pagine 
(per un approfondimento del 
tema rimandiamo a "Web desi- 
gn arte e scienza" edito da Apo- 
geo). Il primo modello prende il 
nome di schema tre-quattro pan- 
nelli e moduli e prevede nella 
parte alta una zona orizzontale 
che contiene il logo del sito, 
eventuali banner e l'indicazio- 
ne di dove ci si trova in quel 
momento all'interno del sito 
medesimo. Il secondo pannel- 
lo, costituito da una verticale a 
sinistra, contiene di solito la 
barra di navigazione e infine il 
terzo pannello, centrale, ospita 
il contenuto. Nella pratica la 
zona di contenuto non viene 
sfruttata appieno per un limite 
intrinseco di tutti i browser, e 
cioè l'impossibilità di stampare 
ciò che si trova all'estrema de- 
stra dello schermo (noi abbia- 
mo misurato empiricamente 
tale limite a 659 pixel dal bordo 
sinistro della pagina Web). 

Nelle realizzazioni pratiche 
troviamo perciò modelli a quat- 
tro pannelli, con una colonna 
all'estrema destra della pagina 
usata per contenuti minori. I 
pubblicitari la definiscono, in 
gergo, area extramercial, per- 
ché ospita banner e bottoni se- 
condari, in aggiunta a quelli 
primari in testa alla pagina. So- 
litamente la si utilizza anche 
per elementi di servizio, come 
la finestra di login, la naviga- 
zione locale (link che collegano 
tra loro varie parti di uno stes- 
so articolo), i bottoni realizzati 
dal marketing per iniziative 



promozionali oppure dal con- 
tent manager per evidenziare 
altri contenuti del sito. 

Dove cade la piega 

Un altro concetto importan- 
te nel progettare una pagina e, 
in particolare la home page, è 
la caduta della piega o (old, al- 
l'inglese. Si tratta del limite in- 
feriore della porzione visibile 
della pagina prima di eseguire 

10 scrolling. La parte alta della 
home page costituisce la por- 
zione più pregiata del sito, 
quella che tutti vedranno e che 
perciò tenderà ad affollarsi di 
elementi di navigazione, di ri- 
chiami editoriali e di eventuali 
contenuti pubblicitari. 

Infatti, solo una parte dei na- 
vigatori esegue lo scrolling ver- 
ticale della home page per ve- 
dere il contenuto sottostante, 
dopo la piega (below the fold). 

11 termine è preso a prestito dal 
mondo dei quotidiani la cui pri- 
ma pagina è visibile solo per 
metà quando è piegata sul ban- 
co dell'edicolante, dunque la 
parte superiore, sopra la piega, 
contiene sempre gli elementi di 
richiamo più forti. 

A dire il vero, i dettami origi- 
nali del Web design insegnava- 
no a realizzare home page ab- 
bastanza semplici da poter es- 
sere visualizzate per intero 
senza il bisogno di scrolling e 
ovunque sia possibile questa 
rimane la soluzione da prefe- 
rirsi, specie per i siti più sem- 
plici, tuttavia col crescere dei 
siti e con il fatto che almeno 
metà dei navigatori non tenta 
nemmeno di navigare il sito, 
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TCStl leggi le domande e verifica le tue risposte 

Riepilogo dei concetti studiati nelle prime due lezioni 



1. Quali sono le competenze di un Webmaster? 

2. Che cos'è un editor HTML di tipo testuale? 

3. Che cos'è un editor visuale? 

4. Che cos'è un ambiente di sviluppo integrato? 

5. Quali sono i due possibili schemi per organizzare le informazioni? 

6. Quante possibili strutture esistono per la mappa di un sito? 

7. Quali sono gli strumenti di navigazione offerti dal browser? 

8. Quali sono le dieci regole per un buon sistema di navigazione? 

9. Che differenza c'è tra un sito statico e uno dinamico? 

10. Che regola seguire nella strutturazione delle directory? 

11. Che differenza c'è tra un collegamento assoluto e uno relativo? 

12. Che cos'è un template? 

13. Che cos'è la piega? 

14. Cos'è HTML? 

15. Cos'è un marcatore (markup) in cosa si differenzia da un tag? 

16. Quali sono i più comuni sistemi per "impaginare" un documento Web? 

(le risposte le trovi a pagina 31) 
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Modello a tre-quattro pannelli. È il modello più diffuso nel Web e prevede la 
realizzazione di un modulo o pannello orizzontale superiore (modulo 1) che contiene il 
logo del sito e alcuni elementi di navigazione globale, un pannello verticale all'estrema 
sinistra (modulo 2) che contiene la navigazione vera e propria, un pannello centrale 
(modulo 3) che ospita i contenuti e un pannello verticale all'estrema destra (modulo 4) 
che contiene rimandi locali oppure bottoni promozionali e che sfrutta l'area non 
stampabile della pagina 



£ 



ma si ferma alla home page, il 
numero di elementi da enfatiz- 
zare in quest'ultima cresce ra- 
pidamente, perciò è inevitabile 
avere home page con uno op- 
pure anche due scrolling e pa- 
gine interne che arrivano fino 
al limite massimo di cinque 
scrolling. 

Per compensare in parte il 
problema della piega e rendere 
il più visibile possibile i conte- 
nuti interni del sito, alcuni por- 
tali hanno inventato un altro 
modello di pagina, denominato 
in gergo LSD dall'inglese Logo, 
Search box and Directory. In 
pratica fa quel che dice: apre la 
pagina con il logo e con le infor- 
mazioni che permettono al na- 
vigatore di orientarsi sulla sua 
posizione attuale e di navigare 
nelle sezioni principali, prose- 
gue subito sotto con la finestra 
di ricerca, messa molto in ri- 
salto perché costituisce uno 
degli elementi di navigazione 
primari per un portale e finisce 
con la Directory, ossia la clas- 
sica visualizzazione tabellare 
degli argomenti che troviamo 
in Yahoo, Virgilio, Libero e tan- 
ti altri. Quest'ultima è l'elemen- 
to centrale del modello poiché 
consente di creare una struttu- 
ra di navigazione molto ricca, 
in aggiunta alla barra standard, 
che offre immediata visibilità 
di quel che c'è sotto la home 
page. 

II modello LSD soddisfa an- 
che le raccomandazioni di usa- 
bilità di Jakob Nielsen, secon- 



do il quale la home page do- 
vrebbe contenere l'80% d'infor- 
mazioni di navigazione e solo il 
20% di contenuto effettivo, pro- 
porzione che si ribalta nelle pa- 
gine interne dove il contenuto 
regna sovrano e gli elementi di 
navigazione sono meno evi- 
denti (vedi il testo Web usabi- 
lity edito da Apogeo). 

Sempre secondo le indica- 
zioni di Nielsen, e non solo, il 
navigatore medio si ferma per 
8 secondi su una qualsiasi pa- 
gina prima di decidere se ap- 
profondire oppure andare al- 
trove, dunque la home page 
deve offrire a colpo d'occhio 
ogni possibile strumento per 
capire cosa ci sia all'interno 
del sito. 

È invece pessima e depreca- 
ta la prassi del tunnel, vale a di- 
re la presentazione ai nuovi na- 
vigatori di una sequenza di pa- 
gine promozionali da attraver- 
sare obbligatoriamente prima 
di arrivare alla home page vera 
e propria. Altrettanto depreca- 
ta, benché meno dannosa, la fa- 
migerata splash page, una pagi- 
na d'introduzione animata che 
cerca di spiegare lo scopo del 
sito e che prevede, solitamen- 
te, un pulsante skip intro per 
procedere direttamente alla 
home page del sito. Entrambe 
le soluzioni risultano appagan- 
ti per il progettista grafico e 
magari per il marketing, ma so- 
no inutili per il navigatore che 
esce dal tunnel appena possi- 
bile e non si ferma quasi mai [> 
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r> per osservare l'animazione del- 
la splash page, bensì salta di- 
rettamente su altri siti. 

Il metodo più pratico per 
realizzare un sito di medie di- 
mensioni è quello di seguire il 
modello a tre/quattro pannelli 
per tutte le pagine, compresa la 
home page, oppure di adottare 
il modello LSD per la home pa- 
ge e per le pagine di navigazio- 
ne primarie (le home page di 
secondo e terzo livello, nel ca- 
so in cui il sito sia molto ampio 
e profondo), mantenendo i 
quattro pannelli per tutte le al- 
tre. 

Impostare gli spazi 
del "canovaccio" 

Definita la struttura della pa- 
gina, bisogna "prendere le mi- 



sure" prima di cominciare a 
scrivere il codice HTML vero e 
proprio. In gergo ci chiama can- 
vas, ossia canovaccio, l'area 
per costruire una pagina Web 
che stia nello spazio disponibi- 
le all'interno della finestra del 
browser. Tale spazio varia in 
funzione del browser, del siste- 
ma operativo e della quantità 
di pannelli e strumenti acces- 
sori che il navigatore mantiene 
visualizzati. 

I due parametri importanti 
da conoscere sono larghezza e 
altezza del canovaccio, misu- 
rati in pixel. La larghezza corri- 
sponde al numero di pixel di- 
sponibili in orizzontale quando 
la finestra del browser è aperta 
completamente sullo schermo 
(posizione massimo ingrandi- 
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Modello LSD. Deriva il suo nome dalle iniziali delle parole inglesi Logo Search 
Directory. Un modello inizialmente reso popolare da Yahoo e adottato da gran parte dei 
portali per la realizzazione della loro home page. La pagina viene divisa in tre fasce 
orizzontali, consecutive. La prima contiene il logo del sito e gli eventuali elementi di 
navigazione globale del sito. La seconda, di solito piccola, contiene la finestra per 
impostare una ricerca per mezzo del motore di ricerca interno al sito/portale. La terza 
(directory) ed elenca le principali categorie e sottocategorie d'informazioni o servizi 
offerti. Di solito, a fianco della directory troviamo anche colonne verticali che 
contengono informazioni, ulteriori elementi di navigazione e bottoni promozionali 



mento), tolta l'eventuale barra 
di scorrimento verticale. L'al- 
tezza è invece il numero di 
pixel disponibili nella finestra 
prima della "piega". 

Per capire quanto sia effetti- 
vamente grande il canovaccio, 
dobbiamo assegnare dimensio- 
ni in pixel ai vari elementi. Si 
comincia dal considerare la ri- 
soluzione del video utilizzata 
dal navigatore. Se immaginia- 
mo che la media dei navigatori 
oggi disponga di monitor con 
almeno 800 x 600 pixel di riso- 
luzione, scopriamo che l'area 
massima effettivamente utile 
per lo sviluppo è di 780 x 433 
pixel, calcolati empiricamente 
su una finestra di Internet Ex- 
plorer all'interno di Windows 
XP con le principali barre di co- 
mando attive. Per una valuta- 
zione più dettagliata vi riman- 
diamo a un articolo sul Web: Si- 
zing Up the Browsers accessibi- 
le all'indirizzo Internet: 
http://hotwired.lycos. 
com/webmonkey/99/41/in- 
dex3a_page2.html?tw=design. 
In generale vediamo che la di- 
mensione considerata media- 
mente sicura per produrre una 
pagina visualizzabile sia di 584 
x 599 pixel per schermi da 640 
x 480 pixel, 744 x 410 pixel su 
schermi da 800 x 600 (i più dif- 
fusi) e 968 x 578 pixel su scher- 
mi da 1024x768. 

L'elemento più vincolate è 
naturalmente la larghezza, poi- 
ché in lunghezza è sempre pos- 
sibile eccedere, ricorrendo allo 
scorrimento verticale della pa- 
gina (scrolling), mentre lo 
scrolling orizzontale, benché 
usato da alcuni siti, va sicura- 
mente evitato. Vediamo che i 
diversi siti standardizzano di- 
verse misure di larghezza: 
Yahoo Italia, ad esempio, ha 
pagine larghe 735 pixel, Virgilio 
e Libero GOL) arrivano a 760 
pixel. 

Una volta decisa la larghezza 
complessiva della pagina, che 
sarà anche la larghezza del pri- 
mo pannello, cioè quello con- 
tenente il logo, dobbiamo sta- 
bilire le dimensioni delle co- 
lonne o pannelli che seguono, 
uno parallelo all'altro. Una vol- 
ta impostate tutte queste indi- 
cazioni, siamo pronti a costrui- 
re la pagina vera e propria. 

Tecniche d'impaginazione 

Il Web non prevede stru- 
menti per l'impaginazione gra- 
fica di elementi sulla pagina. 
Nato in origine per visualizzare 



semplici testi chilometrici, con 
occasionali immagini annegate 
nei testi medesimi, l'HTML non 
fornisce marcatori per dispor- 
re gli oggetti nella posizione 
che vogliamo e con le propor- 
zioni desiderate. La soluzione 
elaborata dai progettisti è stata 
di ricorrere alle tabelle, nate in 
origine come strumento per la 
visualizzazione tabulare di dati 
e trasformatesi nel principale 
mezzo d'impaginazione del 
Web. Ogni elemento viene in- 
serito all'intero della cella di 
una tabella invisibile e combi- 
nando celle e righe contigue si 
arriva alla costruzione comple- 
ta della pagina. Il codice che ne 
risulta è abbastanza comples- 
so e richiede una certa espe- 
rienza, ma funziona nella gran 
parte dei browser. 

L'alternativa più rozza e im- 
piegata solo nei primissimi 
tempi del Web, quando le ta- 
belle ancora non esistevano, 
consisteva nel creare una gran- 
de immagine che contenesse 
informazioni cliccabili che poi 
rimandavano a pagine interne 
di testo. Tecnicamente questo 
genere di immagini prende il 
nome di imagemap oppure 
mappe di immagini e vengono 
ancora utilizzate in alcuni con- 
testi particolari, ma comporta- 
no lentezza nel caricamento 
(date le dimensioni del file gra- 
fico) e complicazione nell'ag- 
giornamento dei contenuti. 

In alternativa, nel tempo, si 
sono sviluppati altri tre stru- 
menti d'impaginazione. Il più 
semplice e grossolano prende 
il nome di trame e consente di 
suddividere la finestra a video 
in tante finestre più piccole, 
ciascuna contenenti una pagi- 
na indipendente. Suddividen- 
do i contenuti nelle diverse pa- 
gine e regolando le dimensioni 
dei frame, possiamo produrre 
un'impaginazione approssima- 
tiva, ma funzionale. Vedremo 
più avanti quali sono i vantaggi 
e gli svantaggi dei frame. 

Un altro strumento, sicura- 
mente indicato per il futuro, 
ma ancora poco supportato 
dai vari browser, sono i fogli di 
stile (CSS), mediante i quali è 
possibile posizionare gli ele- 
menti sulla pagina indicandone 
le coordinate. I fogli di stile fan- 
no anche parte del cosiddetto 
DHMTL (Dynamic HTML) che 
consente di aggiungere anima- 
zioni e interazione nella pagina 
senza l'impiego di oggetti grafi- 
ci. Una variante rispetto ai CSS 
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Prendiamo un tipico portale Internet e misuriamo empiricamente lo spazio 
effettivamente disponibile per la visualizzazione della pagina all'interno del nostro 
browser (in questo caso Internet Explorer con le principali barre di comando attivate) su 
uno schermo della risoluzione complessiva di 800 x 600 pixel. Scopriamo di avere 780 
x 433 pixel. Nella pratica, il limite consigliato è di 744 x 410 pixel 



sono i livelli (layer) di Netsca- 
pe che tuttavia stanno caden- 
do in disuso con il ridimensio- 
narsi della diffusione di tale 
browser. 

Chiude l'elenco l'impagina- 
zione grafica realizzata me- 
diante strumenti particolari co- 
me Flash. In tal caso usciamo 
completamente dal dominio 
dell'HTML e generiamo pagine 
che possono essere visualizza- 
te solo mediante l'impiego di 
speciali plug-in (moduli ag- 
giuntivi) nel browser del navi- 
gatore. 11 plug-in di Flash viene 
ormai fornito già in partenza 

ti. , Igo^eTTsaS 



con Internet Explorer di Micro- 
soft ed è abbastanza diffuso 
nella Rete, tuttavia si consiglia 
di avere sempre una versione 
alternativa delle pagine (solo 
testo) per consentire l'accesso 
anche a chi Flash non c'è l'ha 
oppure non lo può utilizzare 
perché magari non vedente e 
costretto a far riferimento a un 
browser che "legga" i contenu- 
ti attingendo direttamente dal- 
la codifica HTML. 

Usabilità e accesso 

I siti moderni, soprattutto 
quelli realizzati per la Pub- [> 
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Visualizziamo la stessa pagina del portale su uno schermo con risoluzione di 1024 x 
768 pixel e misuriamo lo spazio empiricamente disponibile con tutti gli "optional" del 
browser attivi. Troviamo che la pagina che ha una larghezza di 735 pixel sta 
comodamente nel canovaccio di 800 x 579 pixel. Il valore di canovaccio consigliato per 
compatibilità con tutti i browser nelle condizioni di default (senza barre di navigazione 
opzionali) è di 968 x 578 pixel 



Le riSpOSte alle domande di pag. 29 



1. Progettare la struttura di un sito 
partendo dai contenuti che si 
vogliono pubblicare e dal percorso di 
navigazione che meglio si adatta alla 
situazione, produrre una struttura di 
pagina HTML che sia leggera, 
compatibile con i diversi browser e 
vicina alle specifiche grafiche 
previste per il sito, conoscenza 
perfetta dei linguaggi usati per 
costruire le pagine (HTML, 
Javascript, Perl CGI, DHMTL, CSS). 

2. Sono programmi per l'inserimento 
manuale facilitato di codice HTML. 
Permettono di inserire i marcatori 
usando icone oppure voci di menu e 
controllano la sintassi dei marcatori 
che abbiamo inserito direttamente. 

3. Un programma che nasconde il 
codice HTML lasciandoci lavorare 
direttamente sulla struttura visiva 
della pagina finale, usando 
strumenti di generazione automatica 
dei tag simili a quelli offerti dagli 
editor testuali. 

4. Un programma che unisce tutte le 
caratteristiche più avanzate di un 
editor testuale e di un editor visuale, 
aggiungendo funzioni per la gestione 
complessiva del sito e per il 
controllo di tutti i link. 

5. Esatto e ambiguo. Il primo 
suddivide le informazioni in 
categorie reciprocamente esclusive, 
ossia le voci che compaiono in una 
categoria non compaiono in 
nessun'altra. Un esempio tipico è 
un'organizzazione alfabetica, come 
nel caso di un dizionario, oppure 
cronologica, come nel caso di un 
archivio di articoli di giornale, 
oppure geografica: i locali di una 
città. Il sistema ambiguo si basa 
sull'esperienza di navigazione del 
navigatore tipo e cerca di guidarlo 
quando non sa esattamente cosa 
cercare. 

6. Tre: gerarchia, ipertesto e lineare. 
La prima è quasi sempre presente 
complementata dalla seconda 
quando bisogna creare collegamenti 
diretti tra zone lontane nello stesso 
sito o verso siti esterni. 

La struttura lineare è adatta per i 
corsi on line. 

7. Finestra per digitale gli URL 
(indirizzi), i preferiti, i tasti Avanti e 
Indietro, il tasto home e la 
visualizzazione dei link già visitati 
con colore diverso. 

8. Essere facile da capire, rimanere 
costante, fornire un feedback, 
apparire contestuale, offrire 
alternative, richiedere un'economia 
di tempo e di azione, fornire 
messaggi visivi chiari, utilizzare 
etichette chiare e comprensibili, 
essere idonea per gli scopi del sito, 
favorire gli obiettivi e i 
comportamenti dell'utente. 

9. Un sito statico contiene solo le 
pagine che abbiamo individualmente 
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realizzato per la 
pubblicazione e il 
navigatore non può 
chiedere di vedere informazioni 
visualizzate in modo diverso da 
quello noi abbiamo definito in tali 
pagine. In un sito centrato su 
database, ossia dinamico, è invece 
possibile avere una pagina 
campione (template) all'interno della 
quale riversare al momento le 
informazioni più diverse a seconda 
di quel che l'utente chiede. 

10. Riflettere più fedelmente 
possibile il disegno gerarchico 
pensato per il sito, usando nomi 
mnemonici, mantenendo al 
massimo quattro livelli di profondità, 
usando solo caratteri minuscoli per 
documenti e cartelle, creando una 
cartella centralizzata per le immagini 
nel caso si voglia poi passare a un 
sito dinamico. 

11. Un collegamento assoluto indica 
I' URL per intero e richiede al 
browser di uscire dal sito in cui si 
trova per raggiungere la pagina 
indicata, anche se questa 
appartiene al medesimo sito. Un 
collegamento relativo indica invece 
la posizione della pagina di 
destinazione in rapporto alla pagina 
di partenza oppure alla radice 
(directory della home page) del sito. 

12. È una pagina campione che ci 
servirà come modello per molte 
altre pagine di contenuto del sito. 

13. La linea ideale che separa la 
parte visibile della pagina da quella 
che può essere vista solo attraverso 
lo scorrimento verticale (scrolling) 
dei contenuti. 

14. L'HyperText Markup Language 
nasce nel 1989 nel laboratorio 
europeo per la fisica delle particelle 
(CERN) come strumento per 
consentire la creazione e 
distribuzione di documenti 
ipertestuali, cioè documenti di testo 
liberamente interconnessi tra loro. Il 
suo unico obiettivo consiste nella 
creazione di pagine di documenti 
visualizzabili via rete sulle macchine 
più disparate, per mezzo 
dell'intermediazione di uno speciale 
programma, denominato browser 
("sfogliatore", alla lettera) che 
riconosce i comandi HTML e 
visualizza di conseguenza il testo 
che essi racchiudono. 

15. Il marcatore è una porzione 
d'informazione che si aggiunge in 
testa e in coda a un blocco di testo 
per determinarne i confini, definirne 
la natura ed eventualmente l'azione 
da compiere su di esso. Il tag 
(etichetta) indica l'inizio e la fine 
dell'area di efficacia di un 
marcatore. Qualsiasi tag inizia con i 
simboli "<" oppure "</" e termina 
con i simboli ">" oppure "/>". 

16. Le tabelle e i frame. 
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O blica Amministrazione richie- 
dono, anche in Italia, l'osser- 
vanza di alcune regole che mo- 
dificano il modo d'impostare i 
contenuti sulla pagina e i siste- 
mi d'impaginazione possibili. 
Si tratta di regole di usabilità, 
per riprodurre un ambiente 
che sia familiare al navigatore 
e che gli consenta di fruire dei 
servizi del sito immediatamen- 
te senza dovere imparare a 
usarlo, e regole di accessibilità 
che consentano di capire i con- 



tenuti anche a chi, per vali mo- 
tivi, non può utilizzare un 
browser convenzionale. 

L'usabilità si centra in buo- 
na sostanza sulla ripetizione 
di modelli che si sono dimo- 
strati vincenti sul Web e limita 
l'originalità del sito. Il classico 
esempio di usabilità è l'auto- 
mobile: quando salite al posto 
di guida, il volante e i pedali 
dell'acceleratore, della frizio- 
ne e del freno sono sempre 
nella stessa posizione, qualun- 



que modello scegliate. I pochi 
modelli che sono "originali" al- 
la fine vengono usati poco. 

L'accessibilità di traduce in- 
vece nel fornire alternative te- 
stuali a qualsiasi cosa che non 
sia decifrabile se non guardan- 
dola su un monitor: tipicamen- 
te immagini e tabelle. 

Inserendo una nota di com- 
mento per ciascuna immagine 
e un sunto per ogni tabella, en- 
trambi previsti dai rispettivi 
tag HTML, chi "legge" la pagina 



attraverso un sistema di sinte- 
si vocale anziché guardarla a 
video, può capire di cosa si sta 
parlando. Ciò impone maggio- 
re lavoro su chi produce con- 
tenuti, ma allarga il pubblico 
potenziale non solo ai portato- 
ri di handicap, ma anche a chi 
consulta un sito via telefono 
(attraverso sintetizzatore vo- 
cale) oppure dal browser vo- 
cale montato sull'autoradio 
(uno scenario poi non tanto fu- 
turibile). ■ 



3 Pagine HTML e marcatori 



LJ HyperText Markup Lan- 
guage nasce nel 1989 nel 
laboratorio europeo per 
la fisica delle particelle (CERN) 
come strumento per la crea- 
zione e la distribuzione di do- 
cumenti ipertestuali, cioè do- 
cumenti di testo liberamente 
interconnessi tra loro. 

Il suo unico obiettivo consi- 
ste nella creazione di pagine di 
documenti visualizzabili via re- 
te sulle macchine più dispara- 
te, per mezzo dell'intermedia- 
zione di uno speciale program- 
ma, denominato browser (alla 
lettera "sfogliatore" o "visua- 
lizzatore") che riconosce i 
marcatori HTML e li elabora, 
estraendo il testo che essi rac- 
chiudono e visualizzandolo in 
funzione del tipo di marcatore 
usato. Costituisce un'edizione 
ridotta di un linguaggio prece- 
dente, molto complesso e già 
ben conosciuto nel mondo 
scientifico e informatico: lo 
Standard Generalized Markup 
Language, del quale mantiene 
solo le funzioni essenziali per 
la produzione di documenti di 
lavoro, adattate al concetto d'i- 
pertesto. 

L'HTML codifica ogni ele- 
mento della pagina mediante 
un sistema di marcatori, tag al- 
l'inglese, che si pongono all'i- 
nizio e in chiusura della por- 
zione di testo che si vuole con- 
trassegnare. La gran parte dei 
tag ha un significato struttura- 
le, vale a dire spiega la natura 
di quella particolare porzione 
di testo: titolo, sottotitolo, pa- 
ragrafo, tabella, immagine, col- 
legamento (link) e non dice in 
che modo visualizzarla. L'in- 
tenzione originale era di la- 
sciare al browser la scelta di 



come comportarsi in funzione 
delle potenzialità della mac- 
china su cui era installato. 

I primi siti Web si presenta- 
vano perciò molto scarni nell'a- 
spetto: semplici elenchi di testo 
nero su sfondo grigio, con i link 
di colore blu e sottolineati, e 
con titoli molto vistosi. Non ap- 
pena il Web è uscito dal conte- 
sto universitario per trasfor- 
marsi, nella metà degli anni No- 
vanta, in uno strumento com- 
merciale, si è presentata la ne- 
cessità di fornire un minimo di 
estetica e sono nati alcuni mar- 
catori stilistici che modificano 
direttamente la visualizzazione 
del testo viene visualizzato e 
che hanno trovato la loro mas- 
sima applicazione nell'HTML 
3.2, ai tempi di Netscape 4x e In- 
ternet Explorer 4x. 

Tali marcatori stilistici, 
tutt'ora in uso, sono stati de- 
precati dal World Wide Web 
Consortium (www.w3c.org), 
detentore e promulgatore del- 
le specifiche HTML, al momen- 
to del rilascio della versione 
più recente del linguaggio, la 
4.01, ormai supportata, alme- 
no parzialmente, da tutti i nuo- 
vi browser. 

L'attuale orientamento è in- 
fatti quello di riportare l'HTML 
a funzioni unicamente struttu- 
rali, lasciando ai fogli di stile in 
cascata (Cascading Style 
Sheets) il compito di aggiunge- 
re stile al testo. 

Questi ultimi, tuttavia, non 
trovano ancora piena imple- 
mentazione in alcuni browser 
e perciò molti progettisti anco- 
ra abbinano fogli di stile e mar- 
catori HTML stilistici secondo 
tecniche che vedremo e che 
prendono il nome di transitio- 



nal (soluzioni transitorie). 

La sintassi del linguaggio 
HTML è semplicissima e si ba- 
sa su parole inglesi comuni. 
Non occorrono particolari pro- 
grammi per scrivere una pagi- 
na HTML, basta infatti un qual- 
siasi editor di testo. L'impiego 
tuttavia di editor dedicati svel- 
tisce il lavoro e riduce gli erro- 
ri. 

Ogni marcatore è contenuto 
tra il simbolo di minore < e 
maggiore > senza spazi e si 
presenta solitamente in cop- 
pia, con un marcatore di aper- 
tura e uno di chiusura prece- 
duto dalla barra inclinata. Gra- 
zie a questo approccio ele- 
mentare, è facile delimitare la 
porzione di testo a cui il tag si 
applica. 

Ad esempio <strong>testo in 
grassetto</strong> indica che la 
frase contenuta tra i due mar- 
catori va visualizzata con forza 
(strong) il che significa in gras- 
setto, nell'interpretazione abi- 
tuale del browser Web (può in- 
vece assumere forme diverse 



in browser di natura diversa, 
come quelli usati sui telefonini 
abilitati alla navigazione di siti 
Internet). 

Nel caso in cui non ci sia al- 
cun testo tra i due tag, il brow- 
ser ignorerà il tag e non visua- 
lizzerà nulla all'interno della 
pagina. L'unica eccezione sono 
i tag che non prevedono un 
marcatore di chiusura e che 
perciò producono un effetto in 
ogni caso. Un esempio è il tag 
di ritorno a capo <br> che for- 
malmente dovrebbe essere 
scritto <br/> al fine d'indicare 
che si tratta di un tag partico- 
lare. 

Esistono, poi, tag che hanno 
un tag di chiusura facoltativo e 
che perciò producono un effet- 
to anche se manca il testo cor- 
rispondente. Un esempio clas- 
sico in questo senso è il tag di 
paragrafo <p> che produce un 
ritorno a capo con inserimento 
di una riga bianca anche se il 
paragrafo fosse vuoto. XHTML, 
il nuovo linguaggio di unisce 
HTML e XML, rende obbligato- |> 



Struttura minima della pagina 

<html> 

[<head> Intestazione 
«title>Tifalo visualizzato nella finestra del browser</title> 
<meta http-equiv-'Content-Type" content-'text/html; charset=iso-8859-1"> 
<:/head> 

[<body> Documento visibile 
<h1>Titolo della pagina></h1> 
=p>Testo della pagina</p> 
</body> 
</html> 

Pagina HTML 



Qui vediamo la sequenza di marcatori indispensabili per costruire una pagina Web. 

Head contiene l'intestazione del documento, invisibile nella finestra del browser con la 
sola eccezione del titolo. L 'intestazione serve per allegare alla pagina informazioni utili 
per i motori di ricerca e per altri scopi. Il documento vero e proprio, visibile al 
navigatore, è contenuto tra i tag <body> e </body> 



22/157 



PC 



Open^y 



Dicembre 2002 



O ria la chiusura di tutte le cop- 
pie di tag, anche quelle facol- 
tative, perciò tanto vale abi- 
tuarsi fin d'ora a chiudere re- 
golarmente tutti i tag che pos- 
sono essere chiusi, come viene 
già fatto dagli editor che gene- 
rano codice in automatico. 

I tag HMTL possono essere 
scritti con lettere maiuscole o 
minuscole indifferentemente, 
tuttavia la pagina risulterà più 
ordinata se cercherete di se- 
guire una regola. Alcuni Web- 
master preferiscono scrivere 
sempre i tag tutti maiuscoli per 
distinguerli più facilmente dal 
resto del testo (effetto otteni- 
bile anche con la colorazione 
diversa offerta da molti editor 
moderni). Altri preferiscono 
scriverli tutti minuscoli così 
da essere già compatibili con 
XHTML, che distingue tra 
maiuscole e minuscole. 

È possibile nidificare diversi 
tag al fine di creare un effetto 
cumulato, in tal caso bisogna 
sempre chiudere per primo 
l'ultimo tag aperto (come av- 
viene nelle parentesi in mate- 
matica) e fare molta attenzione 
a non sovrapporre tag diversi. 
Ad esempio: <bxi>testo corsi- 



vo grassetto </i></b> è corretto 
perché i tag sono nidificati, 
mentre <b><i>testo corsivo 
grassetto </b></i> è sbagliato 
perché i tag s'incrociano. 

Un'altra particolarità impor- 
tante è che HTML riconosce 
un singolo spazio, perciò se 
utilizzate diversi spazi vuoti in 
sequenza per separare tra loro 
le parole o per far rientrare 
una riga rispetto al margine si- 
nistro, il browser visualizzerà 
sempre e comunque uno spa- 
zio solo, a meno che lo abbiate 
istruito di mantenere esatta- 
mente il formato originale, con 
il tag <pre> (preformatted text) 
usato solitamente per visualiz- 
zare listati di programma o al- 
tri testi tecnici. HTML ignora 
anche i ritorni a capo e di fatto 
rientri e ritorni a capo servono 
unicamente per tenere ordine 
nella pagina e beneficio di chi 
scrive il codice, ma aggiungo- 
no caratteri e peso alla stessa. 
Se vogliamo mandare a capo 
una riga sulla pagina dobbia- 
mo usare un tag specifico co- 
me <br> oppure <p> (che ag- 
giunge anche una riga bianca). 
Tutti i ritorni a capo e i rientri 
prodotti nella pagina HTML 



originale ("source" in gergo) 
con un editor di testi oppure 
un editor HTML servono uni- 
camente a tenere ordine visivo 
tra le righe quando le si scrive, 
ma aggiunge peso inutile alla 
pagina finale. Per tale motivo, 
una volta completato il lavoro, 
diversi editor HTML consento- 
no di eseguire un'ottimizzazio- 
ne rimuovendo tutti gli spazi e 
i ritorni a capo superflui. In tal 
modo, la pagina sarà più legge- 
ra e veloce da trasferire, ma 
sarà anche più difficilmente 
decifrabile da parte di terzi. In 
generale i ritorni a capo forza- 
ti nel codice (l'insieme di istru- 
zioni HTML che compongono 
la pagina) vanno usati con mol- 
ta prudenza, in particolare 
vanno evitati in mezzo ai tag, 
cioè si sconsiglia fortemente di 
andare a capo lasciando metà 
degli attributi associati marca- 
tore su una riga e metà sulla 
successiva. Molto rischiosa 
l'interruzione di tag che con- 
tengono link ipertestuali ed 
elementi di tabella. Alcuni 
browser generano problemi di 
allineamento tra le celle di una 
tabella per il solo fatto che 
queste erano state separate da 



un ritorno a capo. Perciò, 
quando notate un comporta- 
mento strano negli allineamen- 
ti, provate a rimuovere i ritorni 
a capo in mezzo a quella por- 
zione di codice. 

Anche nel caso del testo, il 
consiglio è di andare a capo so- 
lo quando si vogliono effetti- 
vamente separare i paragrafi. 
A questo riguardo è bene pre- 
stare attenzione alle funzioni 
di "a capo" automatico fornite 
da alcuni editor. 

Sono necessarie per leggere 
chiaramente righe di codice 
molto lunghe senza dover con- 
tinuamente scorrere la pagina 
in orizzontale, ma si dimostra- 
no deleterie quando realizzate 
per mezzo di un a capo forzato 
che rimane nella pagina in per- 
manenza. Accertatevi che il 
programma esegua il "soft 
wrap", cioè il ritorno a capo di- 
namico delle righe 
ripiegandole a ca- 
po solo a video, 
senza l'aggiunta di 
ritorni a capo fisici 
nel documento. ■ 

(versione integrale 
dell'articolo sul CD) 
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4 Per chi vuole approfondire: i libri 
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Usabilità e progetto grafico si fondono 
in questo libro di gradevole lettura, che 
codifica i principi concreti da osservare 
nella progettazione di una pagina e 
degli elementi di navigazione di un 
sito. Ricco di esempi, si dimostrerà 
rivelatorio per molti. 
Hops, 192 pagine, 33,05 euro. 
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Corso interattivo sulle basi del 
linguaggio HTML e di CSS (fogli di 
stile). Semplice nel linguaggio e 
limitato agli attibuti fondamentali dei 
due linguaggi, ottimo per chi comincia 
grazie anche alle lezioni contenute su 
CD. 
MCGraw-Hill, 236 pagine, 30,00 euro. 




Approccio inedito all'usabilità 

condotto da uno specialista italiano 

che riporta i concetti generali di questa 

nuova disciplina alle peculiarità del 

nostro Paese. 

Lettura interessante per allargare il 

proprio punto di vista. 

Apogeo, 170 pagine, 16,53 euro. 
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Manualetto tascabile per tenere a 
portata di mano i comandi HTML e per 
imparare i rudimenti del linguaggio 
quel tanto che basta per aggiornare 
pagine già fatte da qualcun altro, 
oppure per produrre pagine molto 
semplici. 
Hops, 264 pagine, 8,26 euro. 



Guida intermedia per imparare lo 
sviluppo manuale di pagine HTML e 
l'uso appropriato dei tag più 
importanti. Strutturato con una grafica 
facilmente leggibile, il libro è 
assimilabile anche da un principiante, 
pur non essendo elementare. 
McGraw-Hill, 338 pagine, 18,50 euro. 



Ottimo riferimento professionale. 

Fornisce una preziosa base per la 
transizione da HTML 4 a XHTML, sia in 
termini generali, sia nel dettaglio del 
singolo tag. Una lettura indispensabile 
per il Webmaster che voglia costruire 
siti duraturi nel tempo. 
McGraw-Hill, 499 pagine, 33,50 euro. 
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Padroneggiare lo sviluppo avanzato di 

un sito che sia conforme ai nuovi 

standard XHMTL. Non è una 

"reference", bensì un manuale 

operativo, ricco di esempi visivi e con 

informazioni di qualità. 

Jackson Libri, 682 pagine, 40,80 

euro. 



Bibbia dello sviluppatore per imparare 
l'uso di JavaScript all'interno di pagine 
dinamiche. Richiede alcune basi di 
programmazione, perciò non è alla 
portata del neofita. Strumento 
indispensabile per un Webmaster 
professionista. 
Apogeo, 823 pagine, 50,61 euro. 



Panoramica delle tecniche per la 

produzione di qualsiasi componente di 
sito; dalle pagine HTML, ai contenuti 
multimediali; audio e video. Utili le 
sezioni sui CSS (fogli di stile) e 
JavaScript. Prontuario generale per chi 
non ha tempo di leggere altro. 
Apogeo, 392 pagine, 25,31 euro. 
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Riferimento autorevole sui temi della 
navigabilità di un sito e delle regole 
che sottendono qualsiasi sistema di 
navigazione. Da conoscere prima di 
affrontare la progettazione di un nuovo 
sito o prima di eseguire il restyling di 
uno esistente. 
Hops, 334 pagine, 25,31 euro. 



Nonostante il titolo questo è un 
volume ricco d'informazioni utili e 
consigli che possono servire anche al 
professionista. Affronta in dettaglio 
quel che un Webmaster dovrebbe 
sapere per rapportarsi con fornitori 
esterni. 
Apogeo, 404 pagine, 18,59 euro. 



Unico manuale oggi disponibile in 
italiano sulla nuova versione di GoLive 
(integrata nel CD di questo numero). 
Copre tutte le funzioni di uso comune 
del programma, con svariati esempi e 
consigli validi per Mac e per Windows. 
Jackson Libri, 299 pagine, 36,00 
euro. 
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5 Strutturare i contenuti nella pagina: 
tabelle, trame e form 



La costruzione di una pagina 
HTML equivale alla battitu- 
ra di un testo con una tele- 
scrivente. Il browser costrui- 
sce la pagina leggendo in se- 
quenza ciascuna riga, caratte- 
re per carattere. Combinando i 
comandi e i contenuti che tro- 
va lungo il percorso, arriva alla 
fine a produrre l'impianto de- 
siderato. 

Ogni cosa che si trova nella 
pagina è di fatto un carattere di 
testo che esprime un coman- 
do, indica la posizione di 
un'immagine e le relative di- 
mensioni, descrive un link 
esterno, indica un testo da vi- 
sualizzare, stabilisce la posi- 
zione dei diversi elementi. 

Si dice tecnicamente che 
ogni elemento è inline, vale a 
dire si trova inserito in una ri- 
ga sequenziale e non può esse- 
re letto prima che siano stati 
letti gli altri caratteri che lo 
precedono. 

Poiché nasce per visualizza- 
re testo che fluisce in conti- 
nuo, HTML non prevede alcu- 
na funzione per "impaginare" 
gli elementi, ossia per collo- 
carli in una determinata posi- 
zione nella pagina, all'interno 



di riquadri o colonne che ab- 
biano proporzioni ben definite 
rispetto al resto. 

Se ci affidiamo agli strumen- 
ti base del linguaggio, l'unica 
forma di pagina possibile sa- 
rebbe un testo chilometrico, 
occasionalmente interrotto da 
un'immagine o da un link verso 
altri documenti. 

Talvolta questo può anche 
essere sufficiente, come nei 
primi siti universitari e amato- 
riali che si sono visti sul Web. 
In tal caso non dovete far altro 
che iniziare a inserire il testo e 
le immagini in sequenza nella 
zona compresa tra il tag 
<body> e il suo gemello 
</body> che, come abbiamo 
detto, delimitano l'inizio e la fi- 
ne del documento vero e pro- 
prio. 

Nella maggior parte dei casi, 
però, si vuole un'impaginazio- 
ne più raffinata, che divida la 
pagina in aree ben distinte, cia- 
scuna con elementi propri, co- 
me ad esempio la struttura a 
quattro pannelli che abbiamo 
visto nei modelli d'impostazio- 
ne della pagina. In tal caso, pri- 
ma ancora di cominciare a in- 
serire il contenuto, ci serve 



una struttura capace di conte- 
nerlo. Le scelte possibili sono 
tre: tabella, trame e form. In 
realtà esiste anche la possibi- 
lità di collocare gli elementi 
mediante le funzioni di posi- 
zionamento dei fogli di stile in 
cascata, CSS, ma queste ultime 
non sono supportate da tutti i 
browser e ne parleremo, più 
avanti, quando affronteremo il 
tema dei fogli di stile. 

Il più diffuso e versatile dei 
tre sistemi sono le tabelle, per- 
ché compatibili con tutti i 
browser e prive di controindi- 
cazioni in materia di usabilità e 
di estetica. Se le configuriamo 
senza bordo, le tabelle diven- 
tano una specie di griglia invi- 
sibile che tiene al loro posto i 
vari elementi della pagina, im- 
magini e testo. Gli unici svan- 
taggi delle tabelle sono il non 
garantire l'assoluta stabilità 
delle dimensioni e delle pro- 
porzioni tra i componenti e la 
difficoltà d'implementazione. 

Particolarità dei frame 

I frame sono invece più faci- 
li da realizzare e offrono un 
controllo molto più rigoroso 
degli spazi. Tuttavia presenta- 
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Fig. 1 Esempio di un'impaginazione tabellare. L'immagine che segue si riferisce a una pagina Web costruita usando una complessa 
griglia di tabelle nidificate che tengono al proprio posto i vari elementi. 

Fig. 2 Tabella evidenziata. Qui vediamo evidenziato in modo grossolano alcune delle tabelle che compongono la pagina. Notate che 
esiste una tabella principale esterna che ne contiene altre che a loro volta ne contengono altre in uno schema di scatole cinesi 



no importanti svantaggi di usa- 
bilità e di estetica. Dividono la 
finestra in diversi riquadri, cia- 
scuno contenente una pagina 
Web indipendente, perciò di- 
venta impossibile far funziona- 
re i tasti di navigazione in avan- 
ti e all'indietro del browser. In- 
fatti, con tre o quattro pagine 
contemporaneamente presenti 
a video, non è chiaro quale sia 
la pagina in cui ci troviamo 
esattamente e in quale dei di- 
versi riquadri debba essere ca- 
ricata quella a cui si vuole ri- 
tornare. Inoltre, anche nel defi- 
nire le istruzioni di navigazione 
nel sito, dobbiamo sempre in- 
dicare in quale pannello inseri- 
re la pagina a cui il link è indi- 
rizzato, il che complica un po- 
co i collegamenti ipertestuali. 
In materia di stampa si può 
stampare un solo riquadro per 
volta e il browser non sa quale 
sia quello giusto a meno che 
glielo indichiamo noi usando 
una complessa sequenza con il 
tasto destro del mouse, ben 
poco amichevole per il naviga- 
tore comune. Infine la dimen- 
sione rigorosamente bloccata 
dei riquadri può anche diven- 
tare un problema quando la 
pagina esce dai contorni del vi- 
deo e diventa necessario ese- 
guire lo scrolling verticale. In 
tal caso compariranno una 
banda di scorrimento verticale 
e orizzontale (a seconda della 
direzione in cui il contento de- 
borda rispetto al progetto ori- 
ginale) che sfigurano la pagina 
e ne complicano l'uso. 

Form per la registrazione 

I form o moduli servono a 
formattare un particolare ge- 
nere di pagina, quelle utilizzate 
per raccogliere informazioni 
dal navigatore. Hanno il tipico 
formato di un formulario da 
compilare, con una serie di ca- 
selle accompagnate dalle rela- 
tive etichette esplicative, più 
eventuali menu a tendina da 
cui scegliere voci già reimpo- 
state oppure caselle da barra- 
re per operare scelte immedia- 
te. Sono compatibili con ogni 
genere di browser possono es- 
sere a loro volta incapsulati al- 
l'interno di tabelle o frame, ma 
non è indispensabile. ■ 
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6 Adobe GoLive 6.0 maestro di tabelle 



Con la nuova versione del 
suo celebre ambiente di 
sviluppo integrato, Adobe 
consolida una soluzione che è 
particolarmente mirata all'inte- 
grazione tra editoria su carta 
stampata ed editoria sul Web, 
aggiungendo anche funzioni 
per la produzione di contenuti 
multimediali e mobili, cioè da 
visualizzare su telefonino e 
PDA in alternativa al computer. 
Il quadro competitivo rispetto a 
Dreamweaver, l'antagonista di 
sempre, è migliorato drastica- 
mente sia con l'aggiunta di una 
doppia vista che abbina in con- 
temporanea codice e struttura 
grafica, sia con l'aggiunta di 
funzioni per il coordinamento 
del lavoro di gruppo che sono 
invece assenti dalla piattafor- 
ma Macromedia. 

Migliorata drasticamente an- 
che l'integrazione con gli altri 
prodotti Adobe che vanno a 
comporre la Creative Suite, in- 
fatti GoLive 6.0 oggi può impor- 
tare livelli di Photoshop, illu- 
strazioni vettoriali di Illustra- 
tor e animazioni di LiveMotion 
2.0. Mantenuta infine l'integra- 
zione con InDesign, il pacchetto 
di videompaginazione per l'edi- 
toria tradizionale che consente 
un efficace passaggio dei con- 
tenuti dalla carta al Web e vice- 
versa. 

Al momento esistono due 
suite che si contendono il mer- 
cato dei creativi che cercano un 
ambiente editoriale completa- 
mente integrato: Adobe Creati- 
ve Suite, più orientata al mondo 
dei creativi tradizionali che 
hanno bisogno di un efficiente 
sbocco sul Web, e Macromedia 
Studio MX che si rivolge invece 
a un ambiente puramente Web 
e che coordina la generazione 
di siti statici e dinamici, con 
particolare enfasi sui linguaggi 
di scripting e sullo sviluppo di 
applicazioni. 

Particolarità dell'interfaccia 

GoLive si differenzia da qual- 
siasi editor visuale per il fatto 
di offrire una grande varietà di 
viste per lavorare sul docu- 
mento oppure sull'intero sito. Il 

Errata: segnaliamo un'imprecisione 
nella prova di Dreamweaver MX 
pubblicata lo scorso numero: il prezzo 
del prodotto Macromedia è 574,80 
euro, e 286,80 euro per l'upgrade 
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Produttore e sito: Adobe - www.adobe.com 
Requisiti: Windows 98SE, ME, 2000 con Service Pack 2, XP, per la 
funzione Web Workgroup Server è richiesto Windows 2000 o XP 
Costo licenza: 589,50 euro, 146,20 per l'upgrade da una versione 
precedente. Adobe Creative Suite Premium, che include anche Photoshop 
7.0, lllustrator 10, InDesign 2.0, Premiere 6.5 e Acrobat Distiller 5.0 
Prezzo: 2158,80 euro IVA compresa 



programma identifica quattro 
categorie di elementi e fornisce 
strumenti ad hoc per ciascuna. 
Le categorie sono la pagina nel 
suo complesso, il codice sor- 
gente (HTML o di altro tipo), il 
sito e le funzioni avanzate, co- 
me ad esempio i fogli di stile. 

La prima categoria di oggetti 
è la più comune e contiene la 
pagina con tutti i relativi com- 
ponenti: tabelle, moduli, testo e 
immagini. La sua lavorazione è 
imperniata su una finestra di 
Layout che ne mostra una ver- 
sione grafica modificabile. 

Lavorando con il mouse e i 
menu, è possibile inserire, can- 
cellare, spostare e ridimensio- 
nare qualsiasi elemento, osser- 
vando il risultato immediato a 
video. Le tecniche di lavoro so- 
no due: inserire gli oggetti at- 
tingendo dalla palette dedicata, 
oppure costruire una griglia vi- 
siva su cui poi collocare dei se- 
gnaposto per gli oggetti. 

La griglia, che assomiglia alla 
"gabbia" d'impaginazione di 
una pagina su carta, si trasfor- 
ma poi automaticamente in ta- 
bella, collocando tutti gli ele- 
menti al posto giusto. Questa 
particolare modalità progettua- 
le, molto vicina al sistema di la- 
voro di un progettista grafico, 
non è presente in nessun altro 



editor HTML e viene fornita dal 
concorrente principale, Dream- 
weaver MX, solo grazie all'im- 
piego di un prodotto comple- 
mentare esterno, Fireworks MX. 

Il secondo elemento di lavo- 
ro che ci accompagna ovunque 
è la finestra Inspector che mo- 
stra i parametri di qualsiasi og- 
getto selezionato permettendo- 
ci di modificarli senza interve- 
nire manualmente sul codice. 

Si notano anche alcune fi- 
nezze nella finestra Layout: il ti- 
tolo della pagina è immediata- 
mente accessibile nella cornice 
superiore della finestra di 
Layout e può essere modificato 
direttamente (come avviene an- 
che in Dreamweaver), ma qui 
possiamo anche estendere il 
bordo superiore e accedere a 
tutti gli altri elementi dell'inte- 
stazione (head), senza dover 
scorrere il listato HTML come 
invece accade in altri editor. 

In basso alla finestra, come 
in Dreamwaver, abbiamo l'indi- 
cazione della larghezza in pixel 
della pagina su cui stiamo lavo- 
rando. 

Rispetto alla versione prece- 
dente, ora è anche possibile 
aprire una finestra di esplora- 
zione del codice immediata- 
mente sotto alla finestra di 
Layout così da vedere in che 



Identikit 

Adobe GoLive 6.0 si colloca 
come il secondo ambiente di 
sviluppo integrato per l'impiego 
professionale sul Web. Rispetto al 
suo concorrente diretto, 
Dreamweaver MX, offre funzioni più 
evolute di gestione delle tabelle, 
d'integrazione la carta stampata e 
di gestione di gruppi di lavoro. 
L'aggiunta di una vista del codice in 
parallelo alla vista grafica 
strutturale colma una lacuna che lo 
vedeva in svantaggio rispetto alle 
versioni precedenti di Dreamweaver 
e consente di avere due viste 
contemporanee della stessa 
pagina: una con il codice e una con 
la struttura grafica della stessa. È 
possibile agire su una qualsiasi 
delle due, osservando subito i 
cambiamenti riportati nell'altra. 
Idoneo per chi viene dal mondo 
della grafica tradizionale e vuole 
creare siti oppure travasare lavoro 
editoriale sul Web senza traumi. 
Forti anche le funzioni di gestione di 
contenuti multimediali, grazie 
all'integrazione con LiveMotion. È 
un prodotto complesso con 
un'interfaccia singolare e richiede 
un certo impegno per poterne 
sfruttare a fondo le caratteristiche. 
Ottime le funzioni di gestione 
integrata del sito. Dreamweaver, in 
confronto, appare più orientato allo 
sviluppatore di siti che centra gran 
parte della propria attività sulla 
produzione di codice e 
sull'integrazione con database. 

► Pro 

- Eccezionale gestione delle tabelle 

- Ottima palestra formativa. 

- Vista contemporanea sul codice 
generato e sulla disposizione degli 
elementi sulla pagina. 

- Unisce efficacemente il lavoro di 
creatività e di produzione tecnica. 

- È disponibile su diversi sistemi 
operativi, compreso Macintosh. 

- Viste inedite sulla gerarchia del 
sito e sulla struttura della pagina. 

- Offre ricchi strumenti per la 
gestione di un intero sito. 

- E compatibile con gli standard più 
recenti 

► Contro 

- Complesso da imparare. 

- Richiede un computer abbastanza 
potente. 

- Il codice generato con gli strumenti 
grafici richiede occasionalmente 
verifica manuale. 

- Finestra di codifica diretta più 
debole rispetto ad altri editor 
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modo le variazioni apportate 
graficamente si traducono in 
istruzioni HTML e, viceversa, 
per vedere come una modifica 
manuale dei tag si ripercuota 
sulla finestra di Layout che fun- 
ziona come una sorta di ante- 
prima immediata e modificabile. 

Questa visualizzazione dop- 
pia e contemporanea emula 
una prerogativa che finora è 
stata unica di Dreamweaver. 

La differenza tra i due è che 
Adobe GoLive non visualizza 
nella finestra Layout l'effetto 
prodotto dagli eventuali fogli di 
stile, ma dispone in compenso 
di una finestra di Anteprima in- 
terna al programma che visua- 
lizza immediatamente la pagi- 
na nella sua struttura finale, in- 
vece di dover aprire una fine- 
stra esterna allo scopo come 
accade in Dreamweaver. 

Un altro modo unico di GoLi- 
ve per visualizzare il codice sor- 
gente a fianco della finestra 
Layout consiste nella palette del 
Codice Sorgente. Una finestrella 
ridimensionabile che si apre so- 
pra la vista Layout e mostra la 
porzione di codice che corri- 
sponde all'area selezionata. Il 
terzo modo possibile consiste 
nell'apertura di una speciale fi- 
nestra denominata Visual Tag 
Editor che mostra la codifica del 
particolare tag su sui è posizio- 
nato il cursore e consente di 
modificarlo agendo direttamen- 
te su quella particolare porzio- 
ne di codice sorgente. 

Operare direttamente 
sul codice 

Esiste anche, naturalmente, 
la finestra per l'editing testuale 
a tutto schermo. Si chiama fi- 
nestra Origine e prevede la co- 
lorazione dinamica degli ele- 



menti di programma distinta- 
mente dai tag HTML e dal te- 
sto. Qui, a differenza di altri 
programmi abbiamo la possibi- 
lità di scegliere al volo, me- 
diante icone, che cosa colora- 
re: i marcatori distinti dai rela- 
tivi attributi e distinti dal testo, 
gli elementi nel loro insieme 
(cioè tag, più attributi più testo 
contenuto all'interno del tag), i 
soli collegamenti, il codice ese- 
guibile su server. In questo mo- 
do è possibile eseguire analisi 
selettive delle diverse compo- 
nenti della pagina e intervenire 
di conseguenza. 

Alla pari di altri ambienti, 
troviamo la possibilità di vi- 
sualizzare i numeri di riga e di 
attivare un a capo automatico 
(soft wrap) delle righe in modo 
da non dover eseguire lo scrol- 
ling orizzontale e al tempo 
stesso non modificare il codice 
con l'aggiunta di a capo per- 
manenti. 

L'inserimento di qualsiasi 
elemento HTML è affidato alla 
stessa palette di oggetti che 
abbiamo visto nella finestra 
Layout e anche qui possiamo 
usare il selettore di colori per 
qualsiasi elemento colorabile 
della pagina. La finestra Inspec- 
tor perde invece di utilità. 

Rispetto a Dreamweaver 
sentiamo la mancanza di una fi- 
nestra grafica d'impostazione 
dei parametri di ciascun tag, 
sensibile alla posizione del cur- 
sore, e il completamento auto- 
matico dei tag in fase di digita- 
zione diretta. 

Superlativa invece la gestio- 
ne delle tabelle, quasi del tutto 
automatizzata, con completa- 
mento automatico degli ele- 
menti mancanti e con importa- 
zione diretta di qualsiasi gene- 



re d'informazioni tabellari, ver- 
sate automaticamente in una 
tabella con il numero giusto di 
righe e di celle. 

Nella manipolazione delle ta- 
belle GoLive non è secondo a 
nessuno. 

Funzioni speciali 
del programma 

Unico nel suo genere, GoLive 
fornisce altre due viste parti- 
colari dedicate esplicitamente 
all'analisi dei frame (riquadri) e 
della struttura del documento 
(in particolare le tabelle). 

In pratica, compare un edi- 
tor strutturale che mostra le re- 
lazioni gerarchiche tra i vari 
elementi della pagina oppure 
tra i riquadri di un frame, con- 
sentendo di modificare diretta- 
mente gli attributi di ciascuno 
e di correggere eventuali erro- 
ri, spesso difficili da notare nel- 
la vista Origine, dove le molte- 
plici righe di codice oscurano il 
disegno strutturale che sta die- 
tro alla pagina. Le modifiche 
apportate nell'editor di strut- 
tura di tabelle o frame si mo- 
strano, poi, direttamente nelle 
altre finestre. 

La progettazione del sito 

Questo è un dei punti di for- 
za di GoLive che, alla pari di 
Dreamweaver, consente di te- 
nere sotto controllo tutti gli 
elementi del sito, creare tem- 
plate modello per tutte le pagi- 
ne, ispezionare graficamente 
link e gerarchie e modificare 
qualsiasi elemento nel sito con 
un doppio clic. Una prerogativa 
unica di GoLive è tuttavia quel- 
la di disegnare il sito da zero, 
su uno schema grafico che vi- 
sualizza tutti i possibili ele- 
menti. Lo schema può essere 



stampato ed esportato per sot- 
toporlo all'approvazione del 
committente oppure semplice- 
mente per tenere una docu- 
mentazione delle varie fasi. 

Una volta che lo schema è 
completo, il programma gene- 
ra automaticamente tutte le pa- 
gine e gli oggetti corrisponden- 
ti, tenendo traccia dei link pre- 
visti che saranno aggiunti a ma- 
no a mano che inseriamo con- 
tenuti nelle pagine così create. 
Un esempio in questo senso è 
fornito dall'esercizio presente 
sul CD Guida. 

Il lavoro di gruppo 

Un'altra area di netta diffe- 
renziazione rispetto a 
Dreamweaver è la gestione 
coordinata del lavoro di grup- 
po. Utilizzando una tecnologia 
residente su server, GoLive tie- 
ne traccia di chi sta lavorando 
sul documento in un certo 
istante e di tutte le versioni rea- 
lizzate. In tal modo, si evitano 
variazioni conflittuali e si può 
procedere allo sviluppo paral- 
lelo dello stesso sito da parte di 
un team di professionisti. 

La funzione, denominata 
Workgroup Server, è totalmen- 
te gratuita e integrata nel pro- 
gramma base. La tecnologia 
corrispondente di Macromedia 
prendeva il nome di Sitespring 
ed è stata abbandonata prima 
del rilascio di Dreamweaver MX 
senza fornire nel frattempo al- 
ternative percorri- 
bili, perciò GoLive è 
l'unico ambiente di 
sviluppo sul merca- 
to che consenta 
una gestione effica- 
ce di un team. ■ 

(versione integrale 

dell'articolo sul CD) 
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Fig. 1 Anche Adobe GoLive 6.0, alla pah di Dreamweaver, consente di visualizzare contemporaneamente la vista Layout (struttura) e la vista Origine (codice) modificando 
liberamente gli elementi nell'una o nell'altra e osservando le variazioni riportate immediatamente in entrambe. Un ottimo sistema per imparare l'uso di HTML e per manipolare 
con efficacia documenti complessi. Fig. 2 La finestra Origine mostra il codice HTML originale e consente di lavorare come in un qualsiasi altro editor HTML testuale di fascia 
medio-alta. Questa vista rimane comunque meno potente della corrispondente vista Codice di Dreamweaver MX. Fig. 3 La vista struttura mostra un 'analisi strutturale del 
documento in termini di gerarchie tra i vari marcatori. Preziosa per l'analisi delle tabelle e delle altre forme complesse di HTML, non trova paragoni in nessun altro programma per 
la creazione di pagine Web 
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Prevenzione e manutenzione 



Le utility di sistema: ripristino, 
protezione e sicurezza 

Regole e procedure per riportare un sistema a uno stato precedente 

funzionante e per proteggere il PC dalle intrusioni e dai virus. 

Le utility provate sono Roxio GoBack 3.11, Norton Personal Firewall 2003 

e Norton Antivirus 2003 di Giorgio Gobbi 



RIPRISTINO 



PROTEZIONE 



SICUREZZA 




Il mese scorso abbiamo passa- 
to in rassegna situazioni e so- 
luzioni riguardanti l'ordinaria 
amministrazione di un PC con 
Windows: la deframmentazione 
dei dischi, la riparazione dei file 
system e delle principali strut- 
ture di Windows (in primo luo- 
go il registro di sistema), l'elimi- 
nazione dei file superflui, l'ar- 
chiviazione e spostamento di 



applicazioni e via dicendo. In 
generale si trattava di operazio- 
ni da eseguire periodicamente 
per mantenere il sistema in buo- 
na salute, preservandone l'inte- 
grità e l'efficienza. Le utility pre- 
sentate il mese scorso, come 
SystemSuite di Ontrack, Norton 
SystemWorks di Symantec e Di- 
skeeper di Executive Software, 
non sono le uniche nel loro ge- 



nere ma sono i termini di para- 
gone; non mancheranno le oc- 
casioni per vederne altre all'o- 
pera. 

L'argomento principale di 
questa puntata è la protezione 
del computer dai fattori, in 
parte software in parte umani, 
che ne possono minacciare 
l'integrità e il funzionamento: 
errori, perdita di file, virus, in- 



trusioni da Internet, crash del 
sistema, problemi di installa- 
zione e disinstallazione, forme 
di vandalismo e altro ancora. 
Le soluzioni che presentiamo 
non proteggono da guasti 
hardware e non sostituiscono i 
tradizionali backup dei dati e 
delle partizioni, ma sono al- 
trettanto utili se non addirittu- 
ra vitali. 
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Ripristino del sistema 



La necessità di ripristinare 
una condizione precedente 
del sistema, in cui tutto fun- 
zionava regolarmente, si può 
presentare in molte circostan- 
ze, per esempio dopo aver in- 
stallato un driver non del tutto 
compatibile o uno shareware in 
versione beta. Il sistema può 
avere malfunzionamenti o esse- 
re instabile perché non è stato 
tenuto aggiornato l'antivirus o 
da mesi non ci si collega al sito 
Microsoft per eseguire Win- 
dows Update; o ancora avete 
aperto incautamente un allega- 
to di e-mail. Anche dotarsi di li- 
nea ADSL e non installare un fi- 
rewall è un invito al disastro 
(entro poche ore è probabile 
che un cavallo di Troia cerchi di 
entrare nel sistema). Più sem- 
plicemente, l'utente talvolta 
cancella per errore file e direc- 
tory; questo tipo di danno, se- 
condo statistiche americane, 
produce perdite monetarie pa- 
ragonabili a quelle causate dai 
virus. 

Naturalmente ci sono molte 
altre situazioni: basta usare 
Windows 9x per avere familia- 
rità con i crash del sistema; ma 
anche con le versioni "serie" di 
Windows non mancano i famo- 
si schermi blu (blocco del si- 
stema per evitare danni peg- 
giori ai dati), più rari in Win- 
dows XP ma sempre possibili 
quando un driver o un'applica- 
zione non rispetta le regole. Po- 
ter tornare a uno stato prece- 
dente del sistema è una prote- 
zione preziosa, specialmente se 
amate sperimentare nuovo 
software ed esplorare Internet. 
La soluzione si chiama Roxio 
GoBack, ma prima vediamo 
quali funzioni sono già integra- 
te nel sistema operativo. 

Il ripristino in Windows XP 

Windows XP offre parecchi 
strumenti di manutenzione del 
sistema, tra cui alcuni che ser- 
vono per riportare il sistema a 
uno stato precedente, presumi- 
bilmente funzionante, dopo che 
si è verificato un crash o un 
malfunzionamento. Due di que- 
sti strumenti si chiamano Ripri- 
stino configurazione di sistema 
(System Restore) e Ripristino dri- 
ver (Rollback Driver). Il primo 
salva automaticamente, o su ri- 
chiesta dell'utente, lo "stato del 
sistema", costituito da informa- 
zioni sugli utenti, impostazioni 



hardware e software e file ne- 
cessari per avviare Windows. 
Lo stato del sistema è salvato 
automaticamente in una serie 
di circostanze, come l'installa- 
zione di un driver non certifica- 
to, un aggiornamento con Win- 
dows Update, un ripristino con 
System Restore, un ripristino 
con Backup di Windows XP op- 
pure ogni 24 ore anche se il PC 
è inattivo. La funzione di ripri- 
stino è accessibile tramite Start, 
Programmi, Accessori, Utility di 
sistema. L'aspetto positivo è 
che è gratuita e già attivata, ma 
non bisogna farsi illusioni: non 
protegge dai danni dei virus e 
degli errori dell'utente, non ri- 
pristina i dati e i programmi e 
ha numerose controindicazio- 
ni. Se per esempio create un 
nuovo utente ed eseguite un ri- 
pristino, quell'utente non potrà 
più accedere al sistema; i pro- 
grammi installati dopo il punto 
di ripristino (il momento di sal- 
vataggio dello stato del siste- 
ma) devono essere reinstallati; 
gli aggiornamenti eseguiti in 



Modalità provvisoria (Safe Mo- 
de), sono irreversibili, perché 
in Safe Mode non si può creare 
un punto di ripristino. 

Ripristino driver è una fun- 
zione accessibile tramite Pan- 
nello di controllo, Sistema, 
Hardware, Gestione periferiche, 
espansione di una categoria 
(clic su +), doppio clic sulla pe- 
riferica, Driver. La sua funzione 
è di reinstallare la versione pre- 
cedente quando l'aggiorna- 
mento di un driver causa pro- 
blemi che prima non si verifica- 
vano. Mentre i driver certificati 
per XP offrono una buona ga- 
ranzia di non creare guai e con- 
flitti, l'uso di driver non "firma- 
ti" comporta un maggior livello 
di rischio per il sistema. 

Altre due risorse di Windows 
per soccorrere un sistema in 
panne sono l'avvio in modalità 
provvisoria e l'avvio dell'Wfr- 
ma configurazione valida, vec- 
chie conoscenze per gli utenti 
di Windows. In modalità prov- 
visoria vengono installate le ri- 
sorse minime per avviare il si- 



stema, nella speranza di poter 
rimediare al guasto (magari 
con un ripristino del sistema in 
XP). Usando l'Ultima configura- 
zione valida vengono annullate 
le modifiche ai device driver e 
al registro di sistema apportate 
dopo l'ultimo avvio di Win- 
dows; questa soluzione deve 
quindi essere utilizzata subito, 
al primo riawio (tenendo pre- 
muto F8 per scegliere il tipo di 
avvio), altrimenti si perde la 
possibilità di ripristino. 

Windows XP mette a disposi- 
zione di integratori e ammini- 
stratori una miriade di stru- 
menti per mettere le mani nel 
sistema durante tutte le fasi di 
utilizzo, dall'installazione al 
crash, ma in molti casi si tratta 
di operazioni destinate agli 
esperti e fuori dalla portata del- 
l'utente comune. Inoltre, senza 
un backup di tipo tradizionale, 
nessuna utility o intervento si- 
stemistico può garantire al 
100% il salvataggio dei vostri 
dati. D'altra parte il solo 
backup può non bastare, per- r> 
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Windows XP permette di ripristinare (anche in modo 
automatico) i principali file di sistema, ma non i dati 
dell'utente 



Anche i device driver possono essere riportati allo 
stato precedente (rollback) se la nuova versione che 
avete installato è causa di problemi 
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GoBack permette di creare drive virtuali (K. L, M in 
questo esempio) con il contenuto che avevano i 
drive reali in un momento a scelta del passato 
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O che in presenza di virus o mal- 
funzionamenti hardware (spes- 
so non diagnosticati in tempo) 
anche il backup potrebbe esse- 
re difettoso. Inoltre, in caso di 
Windows danneggiato, solo le 
moderne utility di rollback (ri- 
pristino di uno stato preceden- 
te, come fa GoBack) e di ripri- 
stino delle partizioni (come Dri- 
ve Image) vi evitano di dover 
reinstallare Windows, program- 
mi e personalizzazioni. 

GoBack 

GoBack, prodotto da Roxio 
(una costola di Adaptec), per- 
mette di risolvere pressoché 
ogni genere di guaio che può 
accadere al vostro PC, come 
errori dell'utente (per esempio 
la cancellazione di file e direc- 
tory), l'installazione di driver 
non compatibili o di programmi 
difettosi, infezioni da virus e 
fattori simili. Il programma si in- 
stalla tra l'hard disk (o gli hard 
disk) e Windows e registra ogni 
aggiunta, modifica e cancella- 
zione apportata ai dischi per 
qualsiasi ragione. Per default 
GoBack assegna il 10% dello 
spazio su disco a una sua area 
di archiviazione dove registra 
tutte le variazioni di contenuto. 
Dato che solo i cambiamenti 
vengono registrati, non occorre 
una grande quantità di spazio; 
solo quando un file viene can- 
cellato GoBack ne mantiene 
una copia. 

A seconda dello spazio su di- 
sco che decidete di destinare a 
GoBack (più o meno del 10% di 
default), avete una scelta più o 
meno ampia di quanti Safe 
Point (punti di ripristino) avre- 
te a disposizione, andando a ri- 
troso nel passato, per riportare 
gli hard disk a uno stato integro 
precedente, che può risalire a 
qualche ora prima o indietro di 
parecchi giorni. 

Le funzioni di GoBack 

Sebbene GoBack sia fonda- 
mentalmente un'utility di roll- 
back, ovvero di ripristino di 
uno stato precedente dei di- 
schi, oggi le sue funzioni sono 
molto più sofisticate, special- 
mente nella versione Deluxe 
(esistono le versioni Personal, 
contenuta anche in Norton Sy- 
stemWorks, ed Enterprise per 
le grandi aziende). Non soltan- 
to GoBack registra i cambia- 
menti dei dischi offrendo fre- 
quenti SafePoint ripristinabili, 
ma permette anche di recupe- 
rare versioni precedenti dei file 
su cui avete lavorato ultima- 





La funzione di File Recovery permette di recuperare il 
contenuto di file che avete modificato o cancellato 



Dopo aver installato GoBack, un clic destro in 
Explorer sul nome di un file permette di accedere 
alle sue versioni precedenti, che potete recuperare 






" c :| 




riauaHttafa 



| 1m*+m | | T II II 1 



In questa finestra si creano i GoBack drive, drive 
virtuali con il contenuto che i drive reali avevano nel 
giorno e all'ora specificati dall'utente 
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Per riportare gli hard disk a un contenuto 
precedente si esegue Drive Revert, selezionando uno 
dei Safe Point (punti di ripristino) disponibili 



mente; con clic destro sul nome 
del file in Esplora risorse, potete 
selezionare Show Revisions 
(mostra le revisioni) e recupe- 
rare un contenuto che avevate 
modificato o magari cancellato. 

GoBack Deluxe permette an- 
che di creare un drive virtuale, 
per ogni hard disk reale, sce- 
gliendo un momento del passa- 
to (il safe Point) in cui ne vole- 
te fotografare lo stato; i dischi 
virtuali così creati avranno l'e- 
satto contenuto che i dischi 
reali avevano minuti, ore o gior- 
ni prima. I GoBack Drive (i drive 
virtuali) possone essere usati 
per recuperare file che sono 
stati modificati o cancellati 
senza dover ripristinare l'intero 
hard disk, che nel frattempo ha 
subito modifiche che desidera- 
te mantenere. I comandi Create 
GoBack Drive e Discard GoBack 
Drive, per creare ed eliminare 
drive virtuali, vengono eseguiti 
tra l'altro molto rapidamente. 

Se decidete di ripristinare in- 
teri dischi a uno stato prece- 
dente (funzione Drive Revert), 
avrete la necessità di recupera- 
re gli aggiornamenti successivi 



al Safe Point utilizzato per il ri- 
pristino. Anche questa è una 
funzione disponibile in GoBack 
Deluxe; si chiama Rescue (soc- 
corso) e viene proposta auto- 
maticamente quando Windows 
viene riawiato durante il ripri- 
stino di un Safe Point. Sarà l'u- 
tente a scegliere quali modifi- 
che successive al Safe Point 
vuole mantenere: probabilmen- 
te quelle ai documenti correnti 
di lavoro e certamente non 
quelle che hanno motivato il ri- 
torno a uno stato precedente. 

Le copie di backup 

Ma è questo il punto, è an- 
cora necessario fare con rego- 
larità una copia di backup dei 
propri dati e applicazioni? Pur- 
troppo la risposta è sì, perché 
non c'è software che tenga 
quando si rompe l'hardware, 
che, nel caso degli hard disk, 
rappresenta uno dei punti più 
deboli di un sistema. L'espe- 
rienza insegna che si guastano 
le ventole (in particolare in am- 
bienti con pulviscolo, sabbia e 
animali domestici), gli alimen- 
tatori e i moduli di memoria. 



Per gli hard disk la questione è 
"quando" (non se) si guastano, 
visto che le parti mobili sono 
soggette a usura e gli shock 
meccanici ed elettrici più gli ec- 
cessi termici ne riducono il 
tempo di funzionamento. For- 
tunatamente, la vita media di 
un hard disk è di qualche anno, 
il che permette di istituire una 
gerarchia di misure di prote- 
zione: ridondanza degli hard 
disk (principalmente RAID 1 
nelle workstation e RAID 5 nei 
server), copie di backup, copie 
delle partizioni (per non dover 
reinstallare Windows in caso 
di crash) e rollback dei dischi 
con GoBack. Tra gli eventi visti 
di recente, citiamo due guasti a 
moduli DIMM di memoria: il 
primo ha causato la corruzione 
dei dati di un sistema RAID 1, 
che ha dovuto essere rigenera- 
to dai backup; il secondo im- 
pediva l'installazione di Win- 
dows XP con messaggi di erro- 
re fantasiosi, come file illeggi- 
bili dal CD di installazione o 
moduli mancanti. Vale la pena 
di tenere a portata di mano, in- 
sieme ai floppy di diagnostica 



30/157 



PC 



Open^^ 



Dicembre 2002 



open magazine 




L JV, 



H 



... .. I 



a^-.V-'"» -■■ 



....- 



* rtn 


■» 




■ <ir..n 


c- 

> 







| ■ !,' 



^•w-p— fUjndi FtfEsnm^ 




La finestra principale di Norton Personal Firewall 
riassume lo stato delle protezioni ed è integrata con 
Norton Antivirus e SystemWorks (se sono installati) 



Con questo Security Alert, Personal Firewall avvisa 
l'utente che si è verificato un attacco ad alto rischio 
e offre ulteriori informazioni a riguardo 
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Ulteriori dettagli sul Security Alert mostrano 
protocollo, indirizzo IP, tipo di attacco (cavallo di 
troia Backdoor/Subseven) e altri chiarimenti 



Facendo clic sull'indirizzo di provenienza dell'attacco 
(immagine precedente) si apre il Visual Tracking che 
mostra località di origine e altre nformazioni 



degli hard disk, un valido tester 
per la RAM, come il DocMe- 
mory scaricabile da www.doc- 
memory.com. 

Troppo bello per essere vero? 

Lo scenario idilliaco fin qui 
prospettato ha in verità qualche 
eccezione, che è bene conosce- 
re prima di decidere se GoBack 
sia lo scudo magico contro ogni 
avversità. Innanzitutto GoBack 
supporta solo Windows, quindi 
se installate più sistemi operati- 
vi, devono essere tutti versioni 
di Windows da 95 a XP. Inciden- 
talmente, non ci stancheremo 
di ripetere che il modo migliore 
per difendersi da Windows è te- 
nerne due versioni installate in 
diverse partizioni, così da poter 
sempre recuperare i dati e ripri- 
stinare il sistema. Dato che Go- 
Back interviene durante il boot 
(l'avvio del sistema operativo), 
non è compatibile con i vari 
boot manager in commercio, 
come BootMagic (che Power- 
Quest fornisce con Partition- 
Magic). Un'altra avvertenza im- 
portante è che GoBack deve es- 
sere disabilitato durante l'utiliz- 



zo dei gestori di partizioni (co- 
me appunto PartitionMagic); la 
disabilitazione richiede il riav- 
vio del sistema e la perdita di 
tutti i Safe Point, quindi è una fa- 
se delicata, in cui si lavora sen- 
za rete protettiva (a parte i 
backup dei dati e l'eventuale 
backup della partizione). Peg- 
gio ancora, durante un upgrade 
del sistema operativo o l'instal- 
lazione di un Service Pack, Go- 
Back deve essere disinstallato, 
anche in questo caso perdendo 
i punti di ripristino. Questa è 
probabilmente la condizione 
più rischiosa, visti gli effetti col- 
laterali potenziali dei Service 
Pack; in questi casi, oltre ai 
backup, può essere preziosa la 
copia delle partizioni con Drive 
Image. GoBack memorizza lo 
stato delle modifiche ai dischi 
entro pochi secondi, quando 
c'è una pausa e non sono in cor- 
so elaborazioni. Quindi, se un fi- 
le viene modificato e salvato, il 
nuovo stato è registrato poco 
dopo, ma se un file subisce una 
catena di modifiche e salvataggi 
senza interruzione, gli stati in- 
termedi possono non essere re- 



gistrati e quindi non essere ri- 
pristinabili. 

Sul fronte positivo, GoBack 
permette di ripristinare uno 
stato precedente di Windows 
anche quando Windows non ri- 
parte; il menu di avvio di Go- 
Back, che compare durante 
l'avvio del PC, permette di ese- 
guire un ripristino di emergen- 
za scegliendo un Safe Point re- 
cente in cui il computer funzio- 
nava (di solito uno degli ultimi 
Safe Point risolve il problema). 
Naturalmente non esiste la to- 
tale certezza di far ripartire il si- 
stema; in caso di errori hardwa- 
re può essere necessario ripri- 
stinare la partizione o reinstal- 
lare il sistema dopo aver ripa- 
rato il guasto. 

Il fatto che GoBack prenda 
possesso della fase di boot non 
impedisce comunque di avvia- 
re il sistema da floppy; le op- 
zioni offerte dal menu di boot 
di GoBack, accessibile per qual- 
che breve istante durante l'av- 
vio del sistema, includono il ri- 
pristino del disco a uno stato 
precedente, il boot da floppy, la 
disabilitazione di GoBack e l'a- 



bilitazione deWAuto-Revert, ov- 
vero il ripristino automatico del 
sistema dopo ogni togo/f dell'u- 
tente o a ogni chiusura di Win- 
dows o con periodicità decisa 
dall'utente. L'AutoRevert è una 
funzione preziosa per scuole, 
Internet Café, biblioteche, uffici 
pubblici, fiere e in generale in- 
stallazioni aperte al pubblico, 
che a fine giornata tornano co- 
me nuove. Dato che Goback in- 
terviene nei momenti di pausa, 
la sua presenza non pesa sulle 
prestazioni del sistema. 

Per le aziende 

GoBack incontra grande suc- 
cesso negli ambienti aziendali 
ma si presta molto bene anche 
per proteggere i portatili e i de- 
sktop per uso domestico o per 
piccoli uffici. Uno studio di IDC 
sponsorizzato da Roxio cita 
un'azienda di telecomunicazio- 
ni americana che ha equipag- 
giato con GoBack i portatili di 
oltre 8000 tecnici addetti a in- 
stallazioni e riparazioni. Quan- 
do un tecnico ha un problema 
con il PC, chiama il servizio di 
assistenza e riceve per telefono 
istruzioni su come ripristinare 
il sistema, tramite GoBack, a 
uno stato integro precedente, 
per esempio di un'ora prima. 
Questa procedura ha abbattut- 
to drasticamente i tempi di fer- 
mo macchina e i costi di inter- 
vento e addestramento. Inoltre 
l'uso di GoBack rappresenta 
un'ulteriore protezione dagli ef- 
fetti di virus e intrusioni, visto 
che i portatili non beneficiano 
del livello di protezione assicu- 
rato ai computer interni all'a- 
zienda. 

I dettagli del prodotto 

GoBack 3 Deluxe in versione 
italiana costa 47,51 euro Iva in- 
clusa più 14,5 euro di trasporto 
presso www.roxio.it. La confe- 
zione provata conteneva Go- 
Back 3.0, precedente a Win- 
dows XP; dopo l'installazione si 
può comunque aggiornare il 
software alla versione 3.11. La 
versione Personal contenuta in 
Norton SystemWorks è un ap- 
prezzabile antipasto, ma la ver- 
sione Deluxe merita ampia- 
mente la spesa. Come abbiamo 
potuto verificare, il servizio on- 
line di assistenza per gli utenti 
registrati risponde nel giro di 
pochi giorni ai quesiti inviati 
per e-mail, anche se nel dialogo 
sarete obbligati a specificare il 
modello del vostro masterizza- 
tore (Easy CD Creator è il pro- 
dotto di Roxio più diffuso). 
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Nella sezione precedente 
abbiamo discusso di sicu- 
rezza da un punto di vista 
interno al sistema, sfruttando le 
funzioni di rollback per tornare 
a uno stato precedente funzio- 
nante, persino dopo un'infezio- 
ne da virus. In questa parte ci 
occupiamo di sicurezza guar- 
dando verso l'esterno, in modo 
da proteggere il sistema dalle 
minacce esterne. Dato che par- 
liamo di virus, vermi (worm) e 
cavalli di Troia (trojan horse) 
che da Internet cercano di en- 
trare nei nostri sistemi, inizia- 
mo rinfrescando la memoria 
sulla differenza tra questi pezzi 
di software ostile. 

I termini della questione 

Virus: un programma o pez- 
zo di codice che si replica infet- 
tando un altro programma o un 
settore di boot o la tabella del- 
le partizioni del disco o un do- 
cumento che supporta macro 
(come quelli di MS Office). Un 
virus può limitarsi a diffondersi 
o può causare danni. Un virus 
può essere cifrato (o crittogra- 
fato, se preferite) per sfuggire al 
riconoscimento da parte degli 
antivirus. Un macro virus è un 
virus scritto nel linguaggio di 
scripting di un'applicazione 
(come Visual Basic e Java- 
Script). Un virus polimorfo è un 
virus capace di alterare il suo 
modello di replicazione, aggi- 
rando la semplice tecnica di 
scansione di stringhe da parte 
degli antivirus. Un retrovirus è 
un virus che attacca i program- 
mi antivirus per impedire di es- 
sere rilevato. 

Worm: un programma che si 
replica tramite vari meccani- 
smi di trasporto, per esempio 
tra dischi, via e-mail o in altro 
modo. Può fare danni e com- 
promettere la sicurezza di un 
sistema. Spesso è travestito da 
programma utile o divertente. 

Trojan horse: un program- 
ma che non si replica ma che 
causa danni o compromette la 
sicurezza del computer apren- 
do un varco che permette at- 
tacchi dall'esterno (solitamen- 
te Internet); può sfruttare i mes- 
saggi di e-mail e presentarsi co- 
me programma utile o diver- 
tente. 

Blended threat (minaccia 



mista): un agente ostile che 
combina le caratteristiche di 
virus, verme e cavallo di Troia 
insieme con codice che sfrutta 
i punti deboli di Internet e del 
software installato. Lo scopo è 
quello di diffondere attacchi 
che si propagano ad alta velo- 
cità causando ampi danni, co- 
me la cessazione del servizio, la 
corruzione dei siti Web e l'in- 
stallazione di cavalli di Troia 
per ottenere accesso ai compu- 
ter. Tra i mezzi di diffusione ci 
sono le scansioni della rete (a 
caccia di indirizzi IP e numeri di 
porta accessibili) per sfruttare 
vulnerabilità ed entrare nei si- 
stemi specialmente nei server, 
l'infezione dei visitatori di un si- 
to compromesso e l'invio di e- 
mail fasulla da server compro- 
messi con worm in allegato. 

Per diffondere gli attacchi da 
fonti multiple viene inserito co- 
dice ostile nei file eseguibili di 
un sistema, vengono innalzati i 
privilegi dell'utente, vengono 



create nuove condivisioni di re- 
te, viene alterato il registro di 
sistema e vengono aggiunti 
script per esempio nei file 
HTML. Le numerose falle di 
Windows, Office, Internet Ex- 
plorer, Frontpage, US e così via. 
vengono sfruttate sui sistemi 
che non vengono tempestiva- 
mente aggiornati con Windows 
Update e i Service Pack. Il 
software ostile installato per- 
mette di controllare il sistema, 
prelevare dati, cercare pas- 
sword e dati personali (tra cui 
carte di credito), trasmettere 
dati all'autore del software, 
cancellare file, spegnere fi- 
rewall e antivirus (una delle 
azioni del recente worm Bug- 
Bear). 

Quotidiani cavalli di Troia 

La rapidità e la connessione 
permanente delle linee ADSL, e 
la relativa o effettiva staticità 
dei corrispondenti indirizzi IP 
rappresentano obiettivi golosi 



per gli attacchi dei pirati. Fil- 
trando con un firewall il nostro 
accesso ADSL abbiamo riscon- 
trato numerosi tentativi quoti- 
diani di intrusione, soprattutto 
dall'Italia ma anche dall'estero, 
sia tramite pacchetti di dati ir- 
regolari sia soprattutto tramite 
tentativi di installare cavalli di 
Troia come Default Block Back- 
door/Subseven, Default Block 
NetSphere, Default Block Net- 
Bus, Default Block Back Orifice 
2000. 

Vediamo qual è il tipico com- 
portamento di un cavallo di 
Troia. Per prima cosa chi lo usa 
lo deve trasferire sui PC degli 
utenti, per esempio pubblican- 
dolo sui newsgroup con falsa 
identità, attaccandolo a mes- 
saggi di e-mail, mettendolo a di- 
sposizione sui siti Web, invian- 
dolo attraverso programmi di 
messaggistica come ICQ, AIM e 
IRC, inviando falsi messaggi di 
provider che invitano a esegui- 
re qualche programma (per es. [> 
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Tra le numerose personalizzazioni del firewall c'è la 
definizione degli indirizzi (o intervalli di indirizzi) da 
cui rifiutate qualsiasi comunicazione 
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Dopo la prima scansione dei programmi autorizzati 
ad accedere a Internet, sono possibili aggiunte e 
modifiche sia automatiche sia manuali 
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La finestra di statistiche riassuntive mostra 
l'indirizzo da cui provengono gli attacchi più 
frequenti e altre informazioni in proposito 
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O un aggiornamento) e copiando- 
li nella cartella di avvio attra- 
verso le funzioni di condivisio- 
ne. 

La fase successiva dell'attac- 
co è la scansione di Internet a 
caccia di sistemi di cui com- 
promettere la sicurezza e inte- 
grità. Questi probe, o sondaggi 
della rete a caccia della preda, 
sono all'origine dei numerosi 
messaggi che ricevete periodi- 
camente dal firewall. Usual- 
mente queste segnalazioni in- 
dicano che l'attacco è stato re- 
spinto chiudendo la porta in 
faccia all'intruso. Tuttavia è im- 
portante mantenere sempre ag- 
giornati antivirus e firewall per 
difendersi dalle nuove forme di 
attacco, che tra l'altro possono 
tentare di disattivare i pro- 
grammi tipo del tipo firewall e 
antivirus. 

SubSeven 

SubSeven è il cavallo di Troia 
che più di frequente bussa alla 
vostra porta (anzi porte, visto 
che cerca di usarne diverse). È 
uno dei Trojan più potenti e fa- 
cili da usare, anche perché vie- 
ne continuamente aggiornato. 
Inoltre non solo esegue la scan- 
sione della rete, ma usa anche 
altre macchine per questo sco- 
po. Il creatore di SubSeven, no- 
to come "Mobman" (gangster), 
ha anche istituito un concorso 
per chi riesce a "crackare" più 
siti. SubSeven utilizza diverse 
tecniche; per esempio la redi- 
rezione delle porte per convo- 
gliare gli attacchi attraverso i 
computer delle sue vittime, 
trucchi per usare i programmi 
di scambio messaggi (ICQ, 
AOL, MSN Messenger e Yahoo 
Messenger) rubando password 
e pubblicando messaggi infidi e 
manomissioni dell'interfaccia 
utente come inversione delle fi- 
nestre, spionaggio sullo scher- 
mo dell'utente e persino frasi 
attraverso l'altoparlante. Per la 
cronaca, i tentativi di ingresso 
di SubSeven nella rete di chi 
scrive sono arrivati a 15 nel 
corso del fine settimana del 19- 
20 ottobre, con un picco di no- 
ve il sabato, che è evidente- 
mente il giorno di massimo im- 
pegno del pirata informatico. 

Bugbear 

Se consultate la cartella di 
quarantena del Norton Antivi- 
rus potreste trovare decine di 
file infettati dal worm Klez e 
contenuti in allegati che l'anti- 
virus ha sequestrato per evita- 
re danni al sistema. Il worm 



Bugbear non solo si diffonde 
più rapidamente, ma è più peri- 
coloso, perché compromette la 
sicurezza dei sistemi contem- 
poraneamente su quattro fron- 
ti. 

Per prima cosa, ogni 30 se- 
condi cerca e disattiva qualun- 
que programma antivirus, fi- 
rewall e simili in una lista di ol- 
tre cento che riconosce. Per 
farlo riconosce la versione di 
Windows installata e si com- 
porta di conseguenza (Bugbear 
non colpise Mac, Unix e Linux). 

Come seconda attività, tra- 
mite SMTP (il protocollo di in- 
vio e-mail), spedisce se stesso a 
tutti gli indirizzi postali che tro- 
va in sette possibili formati di 
archivi di e-mail. 

La terza azione è l'apertura 
di una backdoor; viene installa- 
ta una routine che resta in 
ascolto sulla porta 36794, in at- 
tesa di comandi dall'autore di 
Bugbear o dei suoi emuli. In 
questo modo il sistema è alla 
mercé di qualunque pirata che 
voglia eseguire o terminare pro- 
grammi, prelevare file, intercet- 
tare l'input da tastiera per ap- 



propriarsi di password e carte 
di credito o qualsiasi altra atti- 
vità. 

Il quarto thread eseguito da 
Bugbear è replicarsi in rete 
presso tutte le risorse accessi- 
bili. 

Firewall e antivirus 

Mentre in Italia stanno im- 
perversando il virus Htmljfr- 
mexp.gen e il worm Bugbear.A e 
i firewall si danno da fare per 
bloccare cavalli di Troia e pac- 
chetti sporchi, negli USA il 21 
ottobre è stato registrato l'at- 
tacco più violento che sia mai 
stato portato al cuore di Inter- 
net; nove dei 13 server sparsi 
per il globo che sono la radice 
del sistema DNS (senza i quali 
Internet non funzionerebbe) so- 
no stati messi fuori uso per 
un'ora, bersagliati da un traffi- 
co 30-40 volte più intenso del 
normale. 

Con queste premesse sem- 
bra più che mai appropriato 
presentare le novità 2003 dei fi- 
rewall e antivirus più conosciu- 
ti: Norton Antivirus 2003 e Nor- 
ton Personal Firewall 2003, en- 



trambi inclusi nel pacchetto 
Norton Internet Security 2003. 
Ci sono molti altri prodotti con 
funzionalità paragonabili, ma ci 
interessa mostrare un esempio 
dei tipi di protezione richiesti 
oggi per far fronte ad attacchi 
sempre più sofisticati. Ricor- 
diamo che, sebbene antivirus e 
firewall facciano del proprio 
meglio per bloccare gli attacchi 
che sfruttano i bug di Windows 
e delle applicazioni, la prima li- 
nea di difesa sta nell'aggiorna- 
mento di Windows, vale a dire 
Windows Update settimanali 
(basta impostare l'avviso auto- 
matico) e Service Pack quando 
escono, circa una volta l'anno 
(si veda a proposito l'articolo 
su questo numero di PC Operi) 

Norton Personal Firewall 
2003 

Symantec confeziona i suoi 
prodotti per la manutenzione e 
protezione individuale in modo 
flessibile. Norton SystemWorks 
include, oltre alle utility di ma- 
nutenzione, anche Norton Anti- 
virus; Norton Internet Security 
include Personal Firewall, Nor- 
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Personal Firewall include decine di regole prefissate 
e tenute aggiornate per riconoscere e bloccare i 
cavalli di Troia, con possibilità di modifiche manuali 
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Il Log Viewer mostra una registrazione dettagliata di 
tutti gli eventi accaduti e delle azioni di difesa 
intraprese da Norton Personal Firewall 
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Se è installato anche Personal Firewall, la finestra 
principale di Norton Antivirus è integrata con quella 
del firewall e mostra lo stato generale e le funzioni 



Dopo l'installazione di Norton Antivirus è attiva la 
protezione automatica contro i virus e la riparazione 
automatica dei file infettati 
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Tra le opzioni di Norton Antivirus ci sono quelle 
relative alle funzioni di scansione della posta in 
ingresso e in uscita 
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Le opzioni di scansione manuale permettono di 
selezionare l'ambito della scansione e il tipo di 
azione nel caso vengano trovati virus 




Se si utiliizzano programmi per lo scambio di 
messaggi istantanei, occorre attivare la protezione 
antivirus manualmente nella finestra di opzioni 
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La finestra da cui si attiva una scansione manuale di 
file, cartelle o drive; per default Norton Antivirus 
esegue una scansione completa ogni settimana 



ton Antivirus e le funzioni Pri- 
vacy Control, Parental Control 
e Spam Alert. Personal Firewall 
è acquistabile a parte e lo stes- 
so vale per Norton Antivirus, 
che è disponibile nelle versioni 
normale e Professional (che in- 
clude funzioni di recupero dati 
e cancellazione definitiva dei 
dati più licenze per due PC). I 
prezzi dei pacchetti variano tra 
70 e 90 euro (presso il sito 
www.symantec.it), mentre ci 
sono sconti per l'upgrade da 
una release precedente. 

Norton Personal Firewall 
(NPF) 2003 è stato arricchito di 
una serie di funzioni che lo ren- 
dono uno dei migliori firewall 
per uso personale sul mercato. 
Tra le funzioni principali, NPF 
blocca immediatamente il traf- 
fico se riceve pacchetti non va- 
lidi o se riconosce la firma di un 
attacco (Live Update garanti- 
sce il costante aggiornamento), 
controlla che dati privati non 
vengano trasmessi per posta o 
messaggi istantanei, allerta dei 
tentativi di intrusione in modo 
comprensibile rintracciando in- 
dirizzo, località e dati (se di- 



sponibili) del mittente, blocca i 
popup pubblicitari, offre un 
monitor compatto con rapido 
accesso alle funzioni, tiene una 
completa registrazione di tutte 
le attività ed eventi accaduti e 
offre un buon grado di perso- 
nalizzazione delle impostazio- 
ni, tra cui i livelli di difesa, le ap- 
plicazioni autorizzate, gli indi- 
rizzi a cui concedere o negare 
accesso e via dicendo. In pre- 
senza di scansioni di rete il fi- 
rewall nasconde completamen- 
te le porte; se considera ostile 
un accesso, quel mittente viene 
isolato per 30', indipendente- 
mente dal tipo di traffico. 

Nonostante l'ampia configu- 
rabilità, Personal Firewall è 
molto facile da installare ed en- 
tra subito in funzione con i 
comportamenti di default. L'in- 
terfaccia si integra perfetta- 
mente con quella di Norton An- 
tivirus e System Works (se sono 
installati); un'unica finestra mo- 
stra lo stato della protezione 
con icone verdi e rosse di im- 
mediata comprensione. I prin- 
cipianti vorranno probabilmen- 
te sorvolare su tutte le opzioni 



di personalizzazione offerte dal 
wizard di installazione, ma il si- 
stema è comunque ben protet- 
to. Per ulteriore sicurezza, l'ac- 
cesso alle impostazioni del fi- 
rewall può essere protetto con 
password per evitare mano- 
missioni. Le impostazioni più 
avanzate, per esempio per mo- 
dificare il grado di protezione o 
bloccare cookies e controlli Ac- 
tiveX, si annidano sotto vari li- 
velli di finestre; bastano invece 
pochi clic per accedere alle fun- 
zioni di uso comune, come la 
verifica dello stato, l'apertura 
del Log Viewer o dell'Ad Trash- 
can (il cestino della spazzatura 
pubblicitaria). Si può anche te- 
nere aperta la piccola finestra 
del Security Monitor che in mo- 
do compatto mostra se ci sono 
eventi da segnalare, permette 
di bloccare il traffico con un 
clic e dà accesso alle funzioni di 
configurazione, consultazione 
e scansione. 

Un muro protettivo 

Anni di esperienza e la ne- 
cessità di adeguare le difese al 
livello delle minacce hanno 



rinforzato la corazza e la vigi- 
lanza da parte del firewall Nor- 
ton. Ora l'azione difensiva si 
sviluppa su tre fronti per pro- 
teggere il computer da tentativi 
di intrusione, contenuti Web 
ostili e cavalli di Troia. Il primo 
strumento, il firewall vero e 
proprio, tiene sotto controllo 
tutte le comunicazioni Internet, 
in modo da bloccare o limitare 
i tentativi di vedere le informa- 
zioni contenute nel computer. Il 
secondo strumento (Intrusion 
Detection) esegue l'analisi del 
traffico in ingresso e in uscita 
per rilevare i modelli di dati ti- 
pici di un attacco. Il terzo stru- 
mento identifica le fonti di at- 
tacco, fornendo gli indirizzi IP, i 
riferimenti sui domini e una fi- 
nestra di Visual Tracking che 
mostra la località di provenien- 
za sulla carta geografica. 

Il firewall rileva tentativi di 
connessione impropria e caval- 
li di Troia, filtra le Applet Java e 
i controlli ActiveX, nasconde le 
porte non attive e riconosce i 
tentativi di scansione e blocca 
il traffico ostile e i tentativi di 
attacco dall'esterno. 

La funzione di rilevazione 
delle intrusioni (Intrusion De- 
tection) esegue la scansione di 
ogni pacchetto che entra o esce 
dal computer a caccia di firme 
o combinazioni di dati che 
identificano il tentativo di sfrut- 
tare note vulnerabilità di Win- 
dows o delle applicazioni. 
Esempi di questo tipo sono 
Bonk (un attacco al TCP/IP di 
Microsoft che causa un crash), 
RDSJShell (uso di un compo- 
nente di Windows per prendere 
il controllo del sistema) e Win- 
Nuke (uso di NetBIOS per cau- 
sare un crash). I pacchetti sono 
esaminati sia singolarmente sia 
in sequenza, per bloccare at- 
tacchi distribuiti su più pac- 
chetti. Quando viene ricono- 
sciuto un attacco, i pacchetti 
sono scartati e la connessione 
è troncata. Il monitoraggio del- 
le informazioni in uscita serve a 
impedire che il PC sia utilizzato 
per attaccare altri utenti; se l'e- 
vento si verifica, la connessio- 
ne viene interrotta e ne siete 
informati. Per ridurre la quan- 
tità di messaggi di allerta, il fi- 
rewall vi avvisa solo dei tentati- 
vi di attacco alle porte in uso; 
per le altre non c'è rischio di in- 
trusione. Durante l'installazio- 
ne di Personal Firewall viene 
eseguita una scansione di tutte 
le applicazioni installate che ac- 
cedono a Internet; in fase di 
personalizzazione si potranno i> 
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O aggiungere e togliere applica- 
zioni e modificare i permessi. 

Analogamente, potete stabi- 
lire una zona fidata (Trusted Zo- 
ne) con gli indirizzi delle mac- 
chine di cui avete completa fi- 
ducia (che avranno totale ac- 
cesso al vostro computer) e 
una zona di esclusione (Restric- 
ted Zone) con gli indirizzi di 
macchine da cui rifiutate ogni 
comunicazione. La personaliz- 
zazione della Intrusion Detec- 
tion permette di aggiungere e 
togliere tipi di attacco che ven- 
gono rilevati (varie decine sono 
preimpostati) e di specificare 
indirizzi da cui non controllare 
il traffico. 

Questo è il nucleo del funzio- 
namento di Personal Firewall, 
anche se 150 pagine di manuale 
vi offrono una spiegazione det- 
tagliata di ogni aspetto. Merita 
un cenno però la funzione di 
blocco della pubblicità, che ri- 
muove i banner, gli annunci 
pop-up e pop-under (pop sopra 
e pop sotto) e la pubblicità in 
Flash. Personal Firewall ricono- 
sce la pubblicità in parte dalla 
forma HTML dell'annuncio, in 
parte da una lista continua- 
mente aggiornata di indirizzi 
pubblicitari e infine dagli indi- 
rizzi aggiunti dall'utente con la 
funzione Ad Trashcan (drag and 
drop dell'annuncio nella fine- 
stra di Trashcan). Naturalmen- 
te l'utente può scegliere se 
mantenere o rimuovere il bloc- 
co della pubblicità e delle fine- 
stre pop. 

Mentre la versione 2003 di 
Norton Antivirus può non giu- 
stificare il costo dell'upgrade 
da NAV 2002, se avete Personal 
Firewall 2002 vi conviene pas- 
sare alla versione 2003 o maga- 
ri a Internet Security 2003, che 
la contiene. Il software include 
un anno di aggiornamento alle 
regole utilizzate dal firewall per 
riconoscere attacchi e intrusio- 
ni e alle "firme" che permettono 
a Intrusion Detection di blocca- 
re sempre nuovi tipi di attacco. 

Norton Antivirus 2003 

Anche Norton Antivirus 
2003, come Personal Firewall 
2003, ha un'interfaccia sempli- 
ce e comoda da usare per i 
principianti e contemporanea- 
mente dotata di tutta la flessi- 
bilità di configurazione apprez- 
zata dagli utenti esperti. Ri- 
spetto alla release 2002, già po- 
tente, la versione 2003 espande 
le opzioni di riparazione e can- 
cellazione dei file infetti e intro- 
duce la protezione dai virus 



contenuti negli allegati dei 
messaggi istantanei, il blocco 
dei worm, la protezione con 
password per le proprie impo- 
stazioni e un visualizzatore del 
file di logging che offre una vi- 
sione completa delle attività di 
protezione. Vediamo queste 
funzioni un po' più in dettaglio, 
in modo da avere una chiara 
idea dei requisiti di un moder- 
no antivirus e poter confronta- 
re l'antivirus più diffuso con gli 
altri prodotti sul mercato. 

Le nuove funzioni 

NAV 2003 ripara automatica- 
mente i file senza coinvolgere 
l'utente; se trova un worm o un 
cavallo di Troia, cancella i file 
infetti. Se i file spediti tramite i 
messenger di America Online, 
MSN o Yahoo sono infetti, NAV 
li ripara o li mette in quarante- 
na (una zona sicura dove sono 
parcheggiati i file infetti). NAV 
esegue una scansione anche 
della posta in uscita a caccia di 
worm e avvisa l'utente, in mo- 
do da bloccare i worm ed evita- 
re di spedire file infetti. Come 
Personal Firewall, anche NAV 
2003 permette di definire una 
password per proteggere le 
proprie impostazioni ed evitare 
che vengano modificate da 
utenti non autorizzati. Il Log 
Viewer di NAV è integrato con 
quello del firewall (se installa- 
to) e presenta la registrazione 
dettagliata delle attività di scan- 
sione e degli avvisi su virus ed 
errori. 

La protezione 

NAV protegge da virus, ma- 
ero e script virus, cavalli di 
Troia e worm, sia noti, sia igno- 
ti. Per i virus noti il servizio Li- 
ve Update tiene sempre aggior- 
nato l'antivirus con le defini- 
zioni dei nuovi virus e relativi 



rimedi. Per i virus non catalo- 
gati, NAV utilizza le tecnologie 
Bloodhound (segugio), Script 
Blocking e Worm Blocking. Du- 
rante ogni scansione NAV im- 
piega tutte le tecnologie a sua 
disposizione. Bloodhound, per 
esempio, riconosce un virus 
analizzando la struttura dei file, 
il comportamento e fattori co- 
me la logica di programmazio- 
ne, le istruzioni e i dati conte- 
nuti nel file. Script Blocking ri- 
leva virus sotto forma di script 
Visual Basic e JavaScript senza 
il bisogno di specifiche defini- 
zioni di virus. 

Appena installato, NAV è 
operativo con tutte le funzioni 
di protezione contro i virus 
contenuti nell'e-mail, i worm 
basati su SMTP (che non hanno 
bisogno di un client di posta) e 
i cavalli di Troia nascosti nella 
posta. Per attivare la protezio- 
ne dei messaggi istantanei oc- 
corre entrare nel menu di Op- 
zioni e selezionare Instant Mes- 
senger. La finestra principale di 
NAV presenta in modo compat- 
to le aree funzionali (Stato, 
Scansione e Rapporti) e per cia- 
scuna mostra le funzioni dispo- 
nibili e lo stato (attivazione, da- 
ta di scansione, data di aggior- 
namento delle definizioni dei 
virus, scadenza dell'abbona- 
mento, e così via) e permette di 
entrare nelle rispettive opzioni 
di configurazione. Per default, 
NAV programma una scansione 
del sistema (memoria e dischi) 
ogni venerdì alle 20, ma si pos- 
sono modificare i criteri di 
scheduling. Nell'area Reports 
sono anche disponibili la lista 
dei virus e l'enciclopedia online 
dei virus. NAV 2003 esegue la 
scansione dei file Zip durante 
la loro espansione, non durante 
il download come fanno alcuni 
antivirus concorrenti. Su un PC 



dotato di processore recente e 
memoria adeguata (consiglia- 
mo almeno 512 MB per l'uso ef- 
ficiente di Windows XP), il fun- 
zionamento di NAV ha un effet- 
to pressoché trascurabile sulle 
prestazioni delle applicazioni. 
Quanto alla capacità di ricono- 
scere i virus, le release prece- 
denti di NAV, esaminate da la- 
boratori specializzati, hanno 
fornito eccellenti risultati, con- 
quistando tra l'altro l'ambito ri- 
conoscimento VB 100% di Virus 
Bulletin per parecchi anni di fi- 
la. 

NAV e NAV Professional 

La versione Professional di 
Norton Antivirus 2003 com- 
prende tutte le funzionalià di 
NAV 2003 più gli strumenti di re- 
cupero dati (UnErasé) e di can- 
cellazione permanente dei file 
(Wipe Info) contenuti anche in 
Norton SystemWorks; inoltre la 
versione Professional include 
la licenza per due computer. 
Come Personal Firewall, NAV 
supporta Windows 98, ME, 
2000 Pro e XP Home/Pro; lo spa- 
zio minimo occupato su disco è 
di 70 MB. I programmi di posta 
supportati (client POP3) sono 
Outlook Express, Outlook, Net- 
scape Messenger e Mail, Eudo- 
ra e Pegasus. Non sono sup- 
portati i client IMAP, il client 
AOL, i client POP3 con SSL, la 
Web mail e la posta di Lotus 
Notes. Il manuale di circa 120 
pagine illustra in dettaglio la 
terminologia, le funzioni e l'uti- 
lizzo del programma. L'aggior- 
namento alle definizioni dei vi- 
rus è assicurato per un anno, 
dopo di che occorre rinnovare 
l'abbonamento. Symantec avvi- 
sa quando si avvicinano i ter- 
mini di scadenza, così da non 
restare senza protezione, spe- 
cialmente se usate l'ADSL. ■ 



3 Qf***- 


M-l" !'■— ■' riunii 


ilHHIHR 




A Oman | IH | 




^ Mfa-^.ii «i i ■ 1 1 li | -„_,| 






■ J™*(a Lat-J 




a. wik i »-»-> i 




%niK. *''' IVilùnfll nfmrtull'"^ 


Selezionando Reports si accede alla registrazione 
delle attività di Norton Antivirus, ai file in quarantena 
e a informazioni sui virus, anche on line 
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Il Log Viewer, integrato con quello del firewall, 
mostra le informazioni sul le scansioni eseguite, sui 
virus scoperti e sulle azioni intraprese 
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► Configurazione del sistema operativo 

Windows XP, 

registro e dintorni 

Continua la serie di articoli sul registro di 
Windows. Prendiamo in esame le funzioni 
principali del sistema di Microsoft con due 
esempi che riguardano le cartelle Documenti 
e Documenti condivisi 
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Sempre di più il funziona- 
mento di Windows ruota 
intorno al registro di si- 
stema (o registry). Un doppio 
clic sul nome di un file, l'aper- 
tura di un'applicazione, il logo 
di un utente, qualsiasi modifi- 
ca all'hardware e software in- 
stallato determinano accessi 
al registro. Durante il normale 
lavoro potreste contare mi- 
gliaia di accessi al registro di 
sistema (non nel giro di setti- 
mane, ma di minuti). 

In Windows XP il registro ha 
subito un'evoluzione per mi- 
gliorarne la flessibilità e l'effi- 
cienza; ora non ha più limita- 
zioni di ingombro e le informa- 
zioni che hanno legami logici, 
come le impostazoni di una 
certa chiave, tendono a essere 
registrate nella stessa area del 
disco, anziché sparpagliate a 
caso. 

Molte delle modifiche alla 
configurazione di XP sono 
possibili tramite le funzioni di 
Windows, per quanto nasco- 
ste possano essere; in certi ca- 
si però è ancora necessario l'e- 
diting diretto del registro. Vale 
la regola di modificare il regi- 
stro solo nei casi strettamente 
necessari e di fare un backup 
del registro o delle parti inte- 
ressate prima di ogni modifica. 
A questo scopo si possono 
usare le funzioni di import/ex- 
port dell'editor Regedit, l'ap- 
plicazione Backup di Windows 
XP (copiando lo Stato del siste- 
ma), i comandi Copy e Xcopy 
facendo il boot da un altro si- 
stema operativo o altri modi 
ancora. L'ideale è utilizzare 
due installazioni di Windows 
(in due partizioni diverse) sul- 



lo stesso computer, in modo 
che una possa sempre accede- 
re ai file dell'altra. Il contenuto 
dei file del registro, salvato 
quando Windows non è avvia- 
to, è presumibilmente più inte- 
gro e coerente; inoltre può es- 
sere ripristinato anche se Win- 
dows non parte. 

In questo modo, per creare 
una copia di backup del regi- 
stro, basta avviare la seconda 
installazione di Windows (per 
esempio su D:) ed eseguire il 
comando xcopy C:\Win- 
dows\System32 \Config\*.* 
E:\Backup_registro\*. */s (sup- 
ponendo di voler copiare l'in- 
tera struttura del registro da C: 
alla cartella Backup jregistro su 
E:). Xcopy viene eseguito 
aprendo una finestra a riga di 
comando (tipo MS DOS) trami- 
te Start, Programmi, Accessori, 
Prompt dei comandi (oppure 
Start, Esegui, cmd). Mentre Win- 
dows è in funzione non si pos- 
sono copiare i file del registro 
con copy o xcopy; si possono 
salvare con Regedit e Backup, 
ma queste copie sono ripristi- 
nabili con i rispettivi program- 
mi solo se Windows è awiabi- 
le. 

Le impostazioni di Windows 

Prima di proporre possibili 
modifiche al registro, ne rias- 
sumiamo brevemente la strut- 
tura, ricordando che si tratta di 
un database gerarchico suddi- 
viso in cinque rootkey, o chiavi 
predefinite, chiamate HKEY_ 
CLASSES_ROOT, HKEY_CUR- 
RENTJJSER, HKEY_LOCAL 
_MACHINE, HKEYJJSERS, 
HKEY_CURRENT_CONFIG, che 
abbreviamo con HKCR, HKCU, 
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HKLM, HKU e 
HKCC. Di que- 
sti cinque sot- 
toalberi, i più 
importanti so- 
no HKLM e 
HKU, perché 
sono gli unici 
che sono effet- 
tivamente regi- 
strati su disco. 
Le altre root 
key sono colle- 
gate a sotto- 
chiavi di HKLM 
o HKU. Come si 
può intuire, 
HKU contiene 

impostazioni specifiche per 
ogni utente e HKLM contiene 
impostazioni che riguardano la 
configurazione del sistema 
(come hardware, software e si- 
curezza). 

HKCU contiene le imposta- 
zioni relative all'utente della 
console (l'utente che sta usan- 
do la tastiera) ed è un link alla 
sottochiave SID (security iden- 
tifier) di HKU che identifica ap- 
punto l'utente corrente. Tra le 
tante sottochiavi di HKCU, 
quella più ramificata e ricca di 
informazioni è Software, che 
contiene le impostazioni delle 
applicazioni con le personaliz- 
zazioni specifiche per l'utente 
corrente. 

La struttura di questa sotto- 
chiave è standardizzata, in mo- 
do da raccogliere le imposta- 
zioni di tutte le applicazioni 
dei vari produttori di software 
nella forma HKCU\Software\ 
produttore\programma\versio- 
ne\ecc. Le impostazioni relati- 
ve a Windows iniziano per 
esempio con HKCU\Softwa- 
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La cartella Documenti condivisi consente pieno 
accesso a tutti gli utenti; per motivi di sicurezza può 
essere opportuno toglierla da Risorse del computer 



re \Microsoft\ Windows \Cur- 
rentVersion\. 



Le cartelle dell'utente 

Windows XP assegna a ogni 
utente una serie di cartelle 
speciali, che nella versione ita- 
liana si chiamano Dati applica- 
zioni, Impostazioni locali, 
Cookies, Documenti, Menu Av- 
vio e via dicendo. Questi nomi 
di cartella sono presenti nel re- 
gistro come valori di altrettan- 
te impostazioni (AppData, Lo- 
calSettings, Cookies, Start Menu 
ecc.) della chiave HKCU\ 
SoftwareX Microsoft \Win- 
dows\CurrentVersion\Explo- 
rer\User Shell Folders. La par- 
te %USERPROFILE% del per- 
corso che vedete in Regedit è 
una variabile di ambiente di si- 
stema che rappresenta il per- 
corso del profilo dell'utente 
corrente, solitamente parten- 
do dalla radice della partizione 
di Windows. In altre parole, i 
percorsi delle cartelle che Win- 
dows riserva ai dati personali 
dell'utente rientrano in una 
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delle decine di chiavi di regi- 
stro che definiscono la confi- 
gurazione di Explorer. 

In particolare la cartella Do- 
cumenti (contenente a sua vol- 
ta Immagini e Musica) compare 
in prima fila quando aprite Ri- 
sorse del computer. Questo 
però non significa che le car- 
telle personali debbano rima- 
nere necessariamente in quella 
posizione. Ci sono buoni moti- 
vi per spostare almeno una 
parte delle cartelle elencate in 
User Shell Folders; per esempio 
potreste volere Documenti, Im- 
magini e Preferiti in un'altra 
partizione o in un drive di rete 
(magari protetto da RAID) per 
tenerli al sicuro indipendente- 
mente da una particolare in- 
stallazione di Windows; così 
potete anche utilizzare la stes- 
sa cartella di documenti per- 
sonali da tutte le macchine del- 
la rete. Per modificare il per- 
corso di una di queste cartelle 
basta selezionare la relativa 
impostazione in Regedit e 
quindi eseguire Modifica con 
clic destro (non dimenticate 



di fare un backup del registro 
prima di modificarlo). Al suc- 
cessivo riawio le nuove impo- 
stazioni entreranno in vigore. 

HKEY_USERS e 
HKEY_CURRENT_USER 

Il legame tra HKCU e HKU ha 
il significato di un alias: le mo- 
difiche apportate a HKCU si 
applicano anche al corrispon- 
dente utente in HKU e verran- 
no salvate al logoff. Nelle illu- 
strazioni vedete che HKCU è 
collegato a un utente in HKU 
identificato da un SID che ini- 
zia per S-l-5-21. 

Gli altri SID sono identifica- 
tori predefiniti: .DEFA ULT con- 
tiene le impostazioni utente 
usate da Windows XP prima 
del logon di un utente; S-l-5-18, 
S-l-5-19 e S-l-5-20 sono i SID ri- 
spettivamente degli account 
LocalSystem, LocalService e 
NetworkServìce, utilizzati da 
programmi o servizi di Win- 
dows XP e possono essere 
ignorati. Altri eventuali utenti 
avranno anch'essi un SID che 
inizia con S-l-5-21. Nel SID la 



prima cifra è il numero di ver- 
sione (per ora 1), mentre la se- 
conda e la terza cifra rappre- 
sentano livelli di autorità 
(Authority e Subauthority); 5- 
21 è una coppia di valori non 
unica usata per identificare 
utenti specifici. 

Togliere Documenti condivisi 
da Risorse del computer 

La finestra Risorse del com- 
puter di Windows XP, nella se- 
zione File archiviati sul compu- 
ter (la prima dall'alto), mostra 
sia la cartella Documenti del- 
l'utente corrente sia la cartella 
Documenti condivisi, utile ad 
esempio per condividere file 
tra i membri di una famiglia o 
di un piccolo gruppo di lavoro. 

Ci sono tuttavia alcuni esper- 
ti che, per motivi di sicurezza, 
raccomandano di rimuovere 
tutte le condivisioni non indi- 
spensabili, specialmente quan- 
do i computer appartengono a 
un gruppo di lavoro che inclu- 
de PC con Windows 9x/Me, per 
sua natura privo di gestione de- 
gli utenti e della sicurezza. In 



questi casi un'infezione da 
worm di un PC della rete si pro- 
pagherebbe facilmente agli altri 
computer; infatti, per default, le 
proprietà di condivisione della 
cartella Documenti condivisi 
consentono agli altri utenti ac- 
cesso completo ai file che vi so- 
no contenuti. Per rimuovere la 
cartella Documenti condivisi e 
relative sottocartelle da Risorse 
del computer basta eseguire Re- 
gedit, aprire la chiave 
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFT 
WARE\Microsoft\Windows\Cu 
rrentVersion\Explorer\My- 
Computer\NameSpace\Delega- 
teFolders e cancellare la chiave 
{59031 a4 7-3f72-44a 7-89c5- 
5595fe6b30eej. Prima, però, 
eseguite un backup del registro 
o create un punto di ripristino 
con l'utility Ripristino configu- 
razione di sistema 
in Start, Programmi, 
Accessori, Utilità di 
sistema. ■ 

Giorgio Gobbi 

(Nel CD Guida trovate 
le precedenti puntate sul 

Registrydi Windows) 
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La struttura del registro di sistema di Windows XP 
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La chiave HKEY_CURRENT_USER (impostazioni relative all'utente corrente) 
è alias di una sottochiave di HKEY_USERS (impostazioni di tutti gli utenti) 






I percorsi delle cartelle personali degli utenti (come Documenti) sono definiti 
nelle impostazioni della chiave User Shell Folders del ramo 
HKEY_CURRENT_USER del registro; si possono modificare con Regedit per 
esempio per avere un'unica cartella Documenti accessibile da tutti i PC della rete 
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► Microsoft Encarta Plus 2003 



Multimedia ottimo, contenuti un po' meno 
Mi 



I icrosoft Encarta è un'en- 
ciclopedia multimediale 

I di facile utilizzo, aggior- 
nabile di mese in mese diretta- 
mente dal sito Web di Micro- 
soft. Il prodotto approda alla 
versione 2003, Plus è la più 
completa, destinata alle scuole 
e alla consultazione più esigen- 
te. I CD ROM sono quattro, zep- 
pi di lemmi da consultare, di im- 
magini, animazioni e contributi 



multimediali da fruire secondo 
percorsi liberi o orientati da 
scelte precise. L'installazione 
completa richiede molto spa- 
zio su disco (1,4 GB), ma si può 
optare per la minima, avendo 
però cura di non dimenticare il 
CD giusto sempre a portata di 
mano. Encarta Plus, verrebbe 
da definirla full optional, è inte- 
grata dall'Af/a/ìfe Mondiale En- 
carta e dai Dizionari di Italiano e 



Italiano-Inglese di Garzanti, que- 
sti ultimi consultabili anche 
senza accedere direttamente al- 
l'enciclopedia. Nella schermata 
principale compare la mappa 
dell'opera, nove macroaree di 
ricerca, suddivise in sottoaree 
specifiche. L'interfaccia con- 
sente una navigazione semplice 
e personalizzabile. 

Gli utenti con esigenze pre- 
cise possono confezionarsi iti- 
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nerari su misura utilizzando il 
pilota di ricerca e gli strumenti 
a disposizione sulla barra e che 
permettono di accedere al Web 
in ogni momento. 

Interessante è l'area chiama- 
ta Laboratorio Didattico, artico- 
lata in quattro sezioni. Stru- 
menti dà l'accesso alla consul- 
tazione dei dizionari. Imparare 
a Studiare offre consigli su co- 
me compilare ricerche scienti- 
fiche, progetti ed esercizi di 
scrittura creativa. 

Grafici e statistiche consente 
di creare grafici e di esaminare 
statistiche economiche e socia- 
li. Risorse per insegnanti e geni- 
tori infine collega i contenuti di 
Encarta alle materie affrontate 
nelle scuole di secondo grado. 
Strumento di divulgazione utile 
e piacevole ma non si addentra 
nei contenuti specifici dei vari 
argomenti. Gabriella Fontana 

Prezzo: 99,90 euro ■ 



L'interfaccia semplice e intuitiva di Encarta 



Nell'enciclopedia ci sono risorse per insegnanti e genitori 




► Route 66 2003 



L'itinerario da porta a porta 



Route 66, presente sul mer- 
cato già da alcuni anni, è 
un software destinato a tut- 
ti coloro che viaggiano per di- 
letto o per necessità, ed è pen- 
sato per organizzare sposta- 
menti su mappe elettroniche. Il 
programma, sviluppato in Olan- 
da, è giunto alla versione 2003, 
aggiornato ed arricchito da 
nuove funzionalità. Due titoli so- 
no rispettivamente dedicati 



all'Europa e all'Italia, ne esiste 
una versione Professionale, re- 
lativa all'Europa. Route 66 offre 
il supporto GPS (Global Positio- 
ning System) che consente di 
stabilire la posizione esatta at- 
traverso la navigazione satelli- 
tare. Questo prodotto si rivela 
molto preciso anche nell'elabo- 
razione di itinerari cittadini, le 
cartine topografiche delle città 
sono rappresentate con buona 



precisione fin nelle viuzze meno 
conosciute o nel dedalo dei sen- 
si unici dei centri storici urbani. 
Per individuare con la massima 
facilità le località ricercate, Rou- 
te 66 2003 dispone di un avan- 
zato motore di ricerca che col- 
loca immediatamente il luogo in 
una cartina completa di codici 
di avviamento postale, di sim- 
boli specifici per alberghi, risto- 
ranti e siti di particolare inte- 
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Prezzo Professionale: 99,99 euro 
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resse culturale. Per ogni tragitto 
l'utente ha a disposizione vari 
strumenti per mappare e rap- 
presentare graficamente il per- 
corso, per indicare soste, tappe 
e punti nevralgici da evitare. Si 
può collocare ad esempio un 
simbolo di blocco dovuto a la- 
vori in corso, a corsie preferen- 
ziali o a zone che si vogliono 
schivare durante il calcolo di un 
itinerario. Una volta inviato il 
comando di calcolo, il program- 
ma rappresenta graficamente 
l'itinerario e ne fornisce il det- 
taglio in formato testuale, con le 
singole svolte da effettuare per 
giungere a destinazione. Se l'u- 
tente apporta modifiche suc- 
cessivamente, il programma è 
in grado di ricalcolare immedia- 
tamente il nuovo itinerario e il 
risultato è subito visualizzato 
sulla mappa. Gabriella Fontana 

Prezzo: 49,99 euro 



Un esempio di itinerario in Italia 
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Un viaggio in Europa, tenendo tutto sotto controllo 
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► Ragazzini 2003 



Dizionario bilingue parlante 



Giunto ormai alla quarta 
edizione il dizionario bilin- 
gue Ragazzini 2003 contie- 
ne oltre 145.000 voci (7000 in 
più dell'edizione precedente), 
258.000 accezioni, l'indicazione 
della pronuncia dei lemmi ita- 
liani e la possibilità di ascoltare 
la pronuncia di oltre 5.000 pa- 
role. Il dizionario è stato aggior- 
nato inserendovi i nuovi gerghi 
della lingua inglese e italiana e 
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Questa schermata è un esempio di ricerca avanzata 



► Medieval Total War 



con una massiccia introduzione 
di termini riferiti all'informatica. 
Tutto il contenuto del CD ROM 
è l'equivalente di 2.852 pagine di 
testo. 

Il dizionario non richiede in- 
stallazione, basta inserire il CD 
nel lettore e il programma si av- 
vierà automaticamente. L'inter- 
faccia è votata alla praticità 
piuttosto che a stupire l'utente 
con una grafica elaborata che 
nei programmi 
di ricerca les- 
sicale serve 
solo a rallenta- 
re le operazio- 
ni. All'avvio il 
dizionario si 
presenta con 
una scherma- 
ta di ricerca 
semplice. Per 
trovare la tra- 
duzione di un 
qualsiasi lem- 
ma, dall'italia- 
no o dall'ingle- 
se, basta digi- 



tarlo nell'apposita riga posta 
nella parte superiore della 
schermata e premere Invio. Il ri- 
sultato della ricerca è visualiz- 
zato in due colonne. Nella co- 
lonna di sinistra è riportato il 
termine base insieme alla lista 
alfabetica e numerata dei termi- 
ni derivati o composti di esso, 
mentre nella colonna destra vi 
sono la traduzione, la pronun- 
cia, la definizione, esempi e ci- 
tazioni del termine selezionato 
nonché la possibilità di ascol- 
tarne la pronuncia. Nel caso di 
un termine presente sia in ita- 
liano sia in inglese, nella finestra 
di sinistra verrà visualizzato da- 
vanti alla parola un'abbrevia- 
zione che indica a quale lingua 
si riferisce la definizione. Oltre 
alla modalità di Ricerca Sempli- 
ce ve ne è una Avanzata che 
permette di specificare ogni sin- 
gola opzione di ricerca, catego- 
ria grammaticale e logica attra- 
verso poche e semplici opera- 
zioni. Nelle definizioni sono sta- 
ti evidenziati, con segni grafici e 



messaggi d'avviso, i "falsi ami- 
ci", cioè quelle parole che nelle 
varie lingue si assomigliano ma 
hanno significati diversi. Qual- 
che parola va spesa anche per 
la Guida all'uso, inclusa nella 
confezione, suddivisa in cinque 
unità per apprendere al meglio 
come utilizzare il dizionario at- 
traverso attività ed esercitazio- 
ni. Il Ragazzini 2003 funziona 
con tutti i sistemi operativi del- 
la famiglia Windows. Il produt- 
tore riporta l'eventualità che si 
possa verificare qualche pro- 
blema con Windows 2000 e XP 
quando non girano in modalità 
Amministratore e non è consen- 
tito il funzionamento in rete. Co- 
me hardware è richiesto un pro- 
cessore 486, quattro MB di spa- 
zio sul disco fisso. La velocità 
del lettore non è specificata, da 
parte nostra consigliamo di non 
scendere sotto un 24X. 

Flavio Nucci 
Prezzo: 76,60 euro ,-, ■ 




Politica, diplomazia ma anche guerre a volontà 



In Medieval Total War ritrovia- 
mo gli stessi elementi - perfe- 
zionati - che avevano deter- 
minato il successo di Shogun 
Total War, titolo inaugurale del- 
la serie di simulazioni storiche 
ideata e realizzata dalla softwa- 
re house Creative Assembly 
per conto di Activision. Al co- 
mando di una nazione medie- 
vale, il giocatore deve giostrar- 
si tra politica, diplomazia e 



guerra con lo scopo di espan- 
dere il proprio territorio fino a 
coprire gran parte dell'Europa, 
oppure di aumentare la pro- 
pria fama primeggiando in 
campo commerciale, religioso 
o tecnologico. Il sistema di gio- 
co double-face prevede una fa- 
se strategica in cui si gestisco- 
no gli affari della propria nazio- 
ne, tra approvvigionamenti, ad- 
destramento delle milizie, svi- 



luppo tecnologico, diplomazia; 
in questa fase il tempo scorre a 
intervalli di un anno e le mosse 
si effettuano su una mappa bi- 
dimensionale che ricorda il ta- 
bellone del Risiko, con pedine 
che indicano re, emissari, ge- 
nerali, armate. L'altra fase è co- 
stituita dalle battaglie vere e 
proprie, che si svolgono in tem- 
po reale all'interno di detta- 
gliati scenari tridimensionali, 
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Campagne e battaglie sono solo un aspetto del gioco 



Dettagliati gli scenari tridimensionali 



con eserciti composti da mi- 
gliaia di soldati gestibili tramite 
una comodissima interfaccia. 
La modalità principale del gio- 
co prevede un alternarsi delle 
due fasi, ma è anche possibile 
disputare singole battaglie o 
campagne esclusivamente 
strategiche, ottenendo di fatto 
due giochi completamente di- 
versi. Oltre al background - il 
periodo delle Crociate - Me- 
dieval sfoggia una varietà che 
nel primo gioco mancava: do- 
dici nazioni, ciascuna con ca- 
ratteristiche proprie, e oltre 
cento tipi di unità diverse. Nel- 
la sezione strategica sono de- 
terminanti la raccolta delle ri- 
sorse e l'influenza delle religio- 
ni e dei matrimoni d'interesse 
nei rapporti diplomatici, men- 
tre in battaglia occorre sfrutta- 
re tutti i sotterfugi tattici di un 
veterano delle armi. Impecca- 
bile nella presentazione grafica 
e nell'interfaccia. Distribuito da 
Leader. Giovanni Romano 

Prezzo: 59,99 euro ■ 
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► Warcraft III: Reign of Chaos 



Un capolavoro per cultori 
di giochi strategici 



Ancora una volta Bliz- 
zard è riuscita a supera- 
re la sua fama, realiz- 
zando un capolavoro impec- 
cabile sotto ogni aspetto. 
Come siamo abituati ad 
aspettarci da questa geniale 
software house californiana, 
Warcraft III: Reign of Chaos 
(distribuito da Leader) è un 
gioco curato nei minimi det- 
tagli, dagli incredibili filmati 
in computer graphic alla 
semplicità dell'interfaccia. 

Pur conservando la tradi- 
zionale impostazione di stra- 
tegia in tempo reale della se- 
rie, Warcraft III riesce a offri- 
re un'esperienza dalle diver- 
se sfaccettature: la campa- 
gna per il giocatore singolo è 
impostata come un'avventu- 
ra, con una storia articolata 
che si svolge attraverso una 
lunga serie di scenari di 
complessità crescente. Nel- 
l'eterno conflitto tra orchi e 
umani entrano in scena altre 
due razze, gli Elfi Notturni e i 
Non Morti, mentre all'oriz- 
zonte si profila la minaccia 
della Legione Infernale. Al- 
l'interno di questo epico sce- 
nario, gli eroi protagonisti 



della storia recitano la loro 
parte dialogando con i com- 
pagni o confrontandosi con i 
loro nemici giurati in nume- 
rose scene precalcolate che 
si alternano all'azione vera e 
propria. È proprio nella cam- 
pagna che il giocatore può 
comodamente assaporare la 
trama mentre impara a co- 
noscere i personaggi princi- 
pali e tutte le sottigliezze del 
sistema di gioco, alternan- 
dosi al comando delle quat- 
tro razze giocabili. 



La modalità multiplayer, 
invece, contro il computer o 
altri giocatori, è una compe- 
tizione serrata, una corsa 
contro il tempo a chi accu- 
mula più risorse e riesce a 
produrre l'esercito più po- 
tente. Quale che sia la mo- 
dalità, tutto funziona in mo- 
do perfetto, senza carica- 
menti interminabili o noiose 
procedure per il multiplayer 
su Internet. 

Giovanni Romano 
Prezzo: 59,99 euro ■ 




► Industry Giant II 

Ottima simulazione di business 



Nell'affollata categoria dei gestionali, In- 
dustry Giant II (Leader) è un ottimo 
business sim in tempo reale, ispirato al- 
lo sviluppo industriale del XX secolo, dalle 
piccole imprese rurali ai grandi poli produt- 
tivi. Lo sguardo del giocatore domina dal- 
l'alto su un fazzoletto di campagna punteg- 
giato da piccole cittadine. In questo scenario 
occorre investire il proprio capitale iniziale 
per dare vita a un ciclo produttivo completo 
e profittevole, costruendo stabilimenti e fab- 
briche per raccolta e lavorazione di materie 
prime, magazzini e stazioni per stoccaggio e 
smistamento della merce, negozi per la ven- 
dita dei beni di consumo al dettaglio. A se- 
conda del tipo di territorio e del momento 
storico, le opportunità di espandersi spa- 
ziano in un gran numero di altri settori, i cen- 
tri abitati si trasformano. Tre gruppi di sce- 



nari a obiettivi consentono di cimentarsi in 
sfide di difficoltà crescente, mentre in altre 
19 mappe è possibile sfidare fino a tre av- 
versari umani o gestiti dal computer. G.R 
Prezzo: 56,99 euro ■ 





IN BREVE 



Tomb Raider 
slitta l'uscita 

Tutti gli appassionati rimarranno delusi: 
non passeranno queste vacanze di 
Natale davanti al PC ad accompagnare 
la razziatrice di tombe più famosa del 
mondo nelle sue affascinanti avventure. 
Nel frattempo si accontenteranno di 
sapere che la nuova avventura di Lara 
Croft ripropone tutti gli elementi di 
successo della serie, cioè esplorazione, 
azione e il fascino consolidato della 
protagonista. Ingiustamente accusata 
dell'omicidio del suo mentore, questa 
volta Lara dovrà confrontarsi con 
misteriosi alchimisti, dipinti del passato 
e minacciose sètte segrete, ma per la 
prima volta anche con le forze oscure 
del soprannaturale. 




Tomb Raider: The Angel of Darkness 

introduce un inedito sistema di 
movimento e nuovi elementi di 
gameplay come l'interazione con i 
personaggi e la capacità di migliorare le 
abilità di Lara con il procedere 
dell'avventura. Lara potrà difendersi 
anche a mani nude e le sue acrobazie 
sono ancora più armoniose grazie alla 
presenza di 180 animazioni diverse, 
contro le 25 del passato. Il nuovo gioco 
è stato infati sviluppato su un motore 
grafico molto potente, aggiornato alle 
caratteristiche delle attuali console a 
128 bit e delle ultime schede grafiche 
per PC: Lara è composta da più di 
5.000 poligoni contro i 500 dei 
precedenti capitoli della serie. Oltre a 
Lara, per la prima volta, si potrà 
prendere il controllo di un altro 
personaggio, Kurtis Trent, con nuove 
mosse e un proprio stile di gioco. ■ 
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► I prò e i contro del Service Pack 1 



Windows XP 
blindato: come 



sopravvivere 



Con le innovazioni introdotte dal 
Service Pack 1, il sistema operativo 
risulta più stabile e sicuro, ma a 
costo di una maggiore complessità 
di funzionamento e di un approccio 
a cui l'utente non professionale non 
è certo abituato. Il manuale d'uso 
"non autorizzato " di PC Open 



Il mese scorso abbiamo pre- 
sentato il Service Pack 3 per 
Windows 2000, il nuovo pac- 
chetto di aggiornamento per il 
sistema operativo successore 
di Windows NT. 

Con qualche settimana di ri- 
tardo, Microsoft ha provvedu- 
to a rilasciare l'attesissimo 
Service Pack 1 per Windows 
XP: si tratta di un file che nella 
versione completa (Network) 
occupa circa 130 MB e che 
permette di risolvere, essen- 
zialmente, gran parte dei pro- 
blemi scoperti dal momento 
del lancio sul mercato del più 
recente tra i sistemi operativi 
Microsoft. 

Il Service Pack 1, come tra- 



di Michele Nasi 



dizione, offre la possibilità di 
applicare, in un unico passo, 
tutti gli aggiornamenti di sicu- 
rezza per Windows XP rilascia- 
ti da Microsoft dal mese di Ot- 
tobre 2001, data del lancio del 
nuovo sistema operativo. 

Le funzionalità innovative 
introdotte con il Service Pack 1 
non sono molte: gran parte di 
esse sono "invisibili" all'utente 
normale, nascoste sotto la 
shell del sistema. 

Nel corso dell'articolo vi 
presenteremo tutte le novità 
del Service Pack 1 - comprese 
quelle non immediatamente ri- 
scontrabili - insieme con i pro- 
blemi che abbiamo messo in 
luce. ■ 




Nell'articolo 


□ LE NOVITÀ' INTRODOTTE 


Ecco perchè era meglio non 


DAL SERVICE PACK 1 


installare il Service Pack 1 p.60 


Avete installato il Service Pack 1 




e nulla è più come prima: ecco 


D INSTALLARE SPI 


perchè p.58 


Quattro mosse e si può subito 




lavorare p.65 


□ LA NUOVA FILOSOFIA 




DI WINDOWS XP 


□ LE NUOVE FUNZIONALITÀ' 


Più stabile, più sicuro ma più 


Abbiamo selezionato le funzioni 


complesso da gestire. 


che riteniamo più interessanti. 


Il nuovo sistema opertivo 


Inoltre alcuni utili consigli su 


implementato dal Service Pack 1 


software aggiuntivi p.66 


creerà non pochi problemi 




all'utente medio. 


D PROBLEMI E SOLUZIONI 


In più, se il sistema era 


Un manuale di "sopravvivenza" 


"craccato", ormai è troppo tardi. 


completo p.68 
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Le novità del Service Pack 1 



L7 unica innovazione che 
subito balza agli occhi, 
dopo l'installazione del 
Service Pack 1, è la possibilità 
di configurare, direttamente 
dall'interfaccia utente, le ap- 
plicazioni che si desidera uti- 
lizzare per navigare in Internet 
(browser), per consultare la 
posta elettronica, per visualiz- 
zare file multimediali (lettore 
multimediale), inoltre l'utente 
può scegliere il software pre- 
ferito di messaggistica istanta- 
nea e la macchina virtuale in 
grado di processare le applet 
Java (Java Virtual Machine). 

Cliccando sul pulsante In- 
stallazione componenti di Win- 
dows è ora possibile eliminare 
tutti i riferimenti a Outlook Ex- 
press, Internet Explorer, Win- 
dows Media Player e Messen- 
ger. Purtroppo non si tratta di 
una disinstallazione vera e 
propria: vengono "nascosti" 
tutti i riferimenti ai programmi 
inclusi insieme con Windows 
ma i file che li compongono re- 
stano sul disco fisso ad occu- 
pare spazio. Chi volesse pas- 
sare ad utilizzare, ad esempio, 
browser "alternativi" dovrà 
comunque continuare a tener- 
si anche Internet Explorer sul 
proprio personal computer. 

Ricordiamo che queste mo- 
difiche erano state richieste 
da parte del Dipartimento di 
Giustizia statunitense a segui- 
to del dibattito sul monopolio 
di Microsoft anche se, alla fine, 



si sono rivelate soltanto dei 
"restyling" di facciata. 

E stata, inoltre, ulterior- 
mente migliorata la funzione 
Aggiornamenti automatici, ac- 
cessibile dal Pannello di con- 
trollo cliccando due volte sul- 
l'icona Sistema: tale funziona- 
lità provvede a prelevare dal 
sito Web di Microsoft, le patch 
e gli aggiornamenti utili per 
mantenere sicuro e perfor- 
mante il proprio sistema ope- 
rativo. 

Aggiunta anche in Windows 
2000 con il Service Pack 3, si 
tratta di una funzione che ha 
già suscitato due diverse rea- 
zioni negli utenti: c'è chi l'ap- 
prezza senza riserve (si è cer- 
ti di avere a disposizione un 
sistema operativo sempre "al 
passo coi tempi"), chi invece 
preferisce disattivarla (so- 
prattutto gli utenti che sono 
soliti verificare autonoma- 
mente quali aggiornamenti è 
bene installare e quali no; co- 
loro che dispongono di con- 
nessioni Internet "tradiziona- 
li" tra modem e che preferi- 
scono, quindi, non essere co- 
stretti a prelevare in modo 
automatico i vari aggiorna- 
menti). 

Se fate parte di questa se- 
conda categoria (o comunque 
preferite scegliere in maniera 
autonoma se e quali patch in- 
stallare), vi consigliamo di uti- 
lizzare il programma XP-Anti- 
spy presentato nella pagine 
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Cliccando su Installazione componenti di Windows è 

possibile eliminare tutti I riferimenti a Outlook Express, 
Internet Explorer, Messenger e Windows Media Player 



successive. Il Service Pack 1 
introduce, poi, anche in Win- 
dows XP la nuova Java Virtual 
Machine (versione 5.00.3805) 
che era stata inizialmente eli- 
minata e viene offerto anche il 
supporto per le nuove perife- 
riche hardware con interfaccia 
USB 2.0 mentre quello per 
Bluetooth è rimandato ad un 
futuro aggiornamento. 

Il Service Pack 1 per Win- 
dows XP, apre la strada all'in- 
stallazione del .NET fra- 
mework (prelevabile all'indi- 
rizzo http://msdn. microsoft, 
com/netframework/down- 
loads/howtoget.asp ) cliccan- 
do sul link "Get the Microsoft 
.NET Framework Redistributa- 
ble " quindi scegliendo la voce 
Italiano: si tratta di un file "pe- 
sante" (circa 20 MB) che rende 
il sistema operativo in grado 
di far uso delle nuove applica- 
zioni .NET ossia di tutti quei 
programmi, creati, ad esem- 
pio, con la nuova suite Micro- 
soft Visual Studio .NET e che 
saranno in grado di interfac- 
ciarsi in modo "naturale" con 
il Web e con i dispositivi di 
nuova generazione come com- 
puter palmari e telefoni cellu- 
lari (per maggiori informazio- 
ni, potete fare riferimento alla 
pagina www.microsoft.com/ 
italy/net/overview/faq/ 
default, asp). 

Al termine dell'installazio- 
ne, anche il browser Internet 
Explorer 6.0 risulterà aggior- 
nato al Service Pack 1: per ve- 
rificarlo avviatelo, cliccate sul 
menù ? (punto interrogativo) 
quindi su Informazioni su In- 
ternet Explorer. 

Nella stessa finestra accan- 
to alla voce Versioni aggiorna- 
mento dovreste leggere SPI. 

Consigli per evitare problemi 

Quando installate il Service 
Pack 1 per 
Windows XP, 
accertatevi di 
spuntare l'op- 
zione Archi- 
via file: in 
questo modo, 
qualora dove- 
ste notare dei 
problemi po- 
trete agevol- 
mente torna- 



re alla situazione precedente 
l'SPl. Per procedere alla di- 
sinstallazione del Service 
Pack 1 , accedete al Pannello di 
controllo, fate doppio clic sul- 
l'icona Installazione applica- 
zioni, scorrete l'elenco sino 
ad individuare la voce Win- 
dows Service Pack 1, selezio- 
natela quindi cliccate sul pul- 
sante Rimuovi. 

Qualora, per una qualsiasi 
ragione, decidiate che il Servi- 
ce Pack 1 per Windows XP 
non fa per voi, accertatevi di 
installare le principali patch 
di sicurezza per il browser In- 
ternet ed utilizzate il software 
XPdite per risolvere una gros- 
sa vulnerabilità del sistema 
operativo. Il bug di sicurezza 
riguarda un oggetto che costi- 
tuisce parte integrante della 
nuova Guida in linea e sup- 
porto tecnico di Windows XP: 
invitando un utente a visitare 
una pagina Web opportuna- 
mente sviluppata (in modo da 
sfruttare la vulnerabilità), è 
possibile cancellare file ed in- 
tere cartelle dal disco fisso del 
suo personal computer. 

E se non installo 
il Service Pack? 

Steve Gibson, famoso 
esperto di sicurezza informa- 
tica, ha rilasciato un piccolo 
software - denominato XPdite 
- in grado di rilevare la presen- 
za della pericolosa vulnerabi- 
lità e di rimpiazzare i file "re- 
sponsabili" del problema. Te- 
nete presente che sul Web si 
stanno diffondendo a macchia 
d'olio pagine Web che sfrutta- 
no la vulnerabilità di Windows 
XP e che cancellano dati me- 
morizzati sul personal compu- 
ter degli ignari utenti. 

Il nostro consiglio, se prefe- 
rite non installare il Service 
Pack 1 (tenete presente che gli 
aggiornamenti automatici fatti 
da Windows Update non com- 
prendono tutte le nuove fun- 
zioni di SPI), è quindi quello di 
scaricare subito XPdite (sono 
solo 30k di file) all'indirizzo 
Internet http://grc.com/fi- 
les/XPdite.exe. 

Per eseguire il programma 
fate doppio clic sul file XPdi- 
te. exe: con buona probabilità 
il programma visualizzerà il 
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messaggio d'allerta "Dange- 
rous file is present". Cliccando 
sul pulsante Apply XPdite Re- 
placement, potrete risolvere il 
problema di sicurezza: i file 
responsabili della vulnerabi- 
lità verranno sostituiti ed il 
proprio Windows XP reso "im- 
mune". 
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Chi preferisce non installare SPI troverà 
utile XPdite, un piccolo software in grado 
di rilevare la presenza di vulnerabilità nel 
sistema e di rimpiazzare i file responsabili 
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Le patch che non devono 
mancare se non si installa 
il Service Pack 

Il software MBSA (Microsoft 
Baseline Security Analyzer), 
presentato nello scorso nume- 
ro di PC Open a pagina 61 (e 
analizzato, nuovamente, più 
avanti) consente di stabilire 
quali sono le patch indispen- 
sabili da installare sul proprio 
sistema. Il software (2,5 MB) si 
può scaricare da: http/down- 
load, microsoft, com/down- 
load/win2000platform/In- 
stall/1.0/NT%XP/EN-USA/mb- 
sasetup.msi. Nel nostro caso, 
prima di installare il Service 
Pack 1, 16 sono risultate le 
patch da installare. Nella figu- 
ra a lato, per ciascuna patch, 
potete notare il numero iden- 
tificativo Microsoft assegnato- 
le (es. MS01-059). Per scarica- 
re ciascuna patch, digitate nel- 
la barra degli indirizzi di Inter- 
net Explorer quanto segue: 
www.microsoft.com/tech- 



net/security/bulletin/MSxx- 
xxx.asp avendo cura di sosti- 
tuire, al posto di xx-xxx, il co- 
dice relativo a ciascuna patch 
(ad esempio, per avere infor- 
mazioni sul download della 
patch MS01-059, digitate 
www.microsoft.com/tech- 
net/security/bulletin/MSOl- 
059. asp). Una volta apertasi la 
pagina Web contenente le 
informazioni relative alla pat- 
ch di vostro interesse, scorre- 
te fino ad identificare la dizio- 
ne Patch availability, quindi 
cliccate sul link riferito a Win- 
dows XP per prelevare quella 
specifica patch. Al termine del 
download, installatela facen- 
do doppio clic sul relativo file 
eseguibile. Dopo aver preleva- 
to ed installato le patch indi- 
cate in figura, suggeriamo di 
scaricare ed installare anche il 
Service Pack 1 per Internet Ex- 
plorer 6. È possibile aggiorna- 
re Internet Explorer 6 prele- 
vando il file http://down- 
load.microsoft.com/down- 
load/ie6spl/finrel/6_spl/W98 
NT42KMeXP/IT/ie6setup.exe 
(per maggiori informazioni fa- 
te riferimento alla pagina se- 
guente: www.microsoft.com/ 
windows/ie/downloads/criti- 
cal/default.asp) che "pesa" cir- 
ca 500 KB: una volta prelevato 
sul proprio computer, facendo 
doppio clic sull'eseguibile 
verrà avviata la procedura di 
setup che prowederà a scari- 
care da Internet da 1 1 a 75 MB, 
a seconda della configurazio- 
ne del sistema. Per memoriz- 
zare, in un unico file, tutto il 
contenuto del Service Pack 1 
per Internet Explorer 6 (in mo- 
do da poter aggiornare anche 
altri computer senza doversi 
riconnettere alla Rete), è suffi- 
ciente applicare il semplice 
trucco illustrato a pagina 60 
del numero di Novembre 2002 
di PC Open. 

Le due versioni 
Express e Network 

Come il Service Pack 3 per 
Windows 2000, anche il Servi- 
ce Pack 1 per Windows XP vie- 
ne distribuito, da parte di Mi- 
crosoft, in due differenti ver- 
sioni: una Express ed una 
Network. La prima è costituita 
da un file eseguibile di pochi 
chilobyte: facendo doppio clic 
su di esso, viene controllato lo 
stato dell'installazione di Win- 
dows XP quindi vengono sca- 
ricati, dal sito di Microsoft, so- 
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In alternativa all'installazione completa, si possono caricare solo le patch necessarie 
al proprio sistema. Per farlo, basterà collegarsi al sito www.microsoft.com/ 
technet/security/bulletin/MSxx-xxx.asp sostituendo alle x il codice di ciascuna patch 



lo gli aggiornamenti stretta- 
mente necessari. Se si dispone 
di più personal computer che 
montano Windows XP, facen- 
do uso della versione Express, 
bisognerà collegare ciascuna 
macchina alla Rete Internet in 
modo da scaricare i file neces- 
sari. Tale procedura può rive- 
larsi estremamente noiosa e 
dispendiosa (nel caso in cui i 
propri collegamenti ad Inter- 
net siano fatturati per tempo 
di connessione o per traffico), 
soprattutto, poi, se - com'è 
naturale - si provvede alla 
reinstallazione del sistema 
operativo (in questo caso si 
dovrebbero prelevare ancora i 
file del Service Pack 1). La so- 
luzione è rappresentata dalla 
versione Network (scaricabile 
all'indirizzo www. microsoft. 
com/WindowsXP/pro/down- 
loads/servicepacks/sp 1/netw 
ork.asp), si tratta di un unico 
archivio (occupa circa 130 
MB), che ha un grande vantag- 
gio: una volta scaricato è pos- 
sibile sfruttarlo per un numero 
illimitato di volte per l'aggior- 
namento al Service Pack 1 di 
tutti i propri sistemi basati su 
Windows XP. 

Prepararsi all'avvio 
dell'installazione 

Prima di installare il Service 
Pack 1 è bene effettuare alcune 
semplici operazioni che per- 
metteranno di evitare spiace- 
voli problemi in fase di instal- 
lazione. In primo luogo sugge- 
riamo di riawiare il sistema 
quindi di chiudere tutti i pro- 



grammi in esecuzione (ci rife- 
riamo, soprattutto, ai program- 
mi residenti in memoria come 
software antivirus e firewall, 
utility per il monitoraggio delle 
procedure d'installazione, uti- 
lity varie). Ci raccomandiamo, 
inoltre, qualora si siano modifi- 
cate le impostazioni predefini- 
te del sistema ricorrendo all'u- 
tilizzo del programma XP-Anti- 
spy, di ripristinarne le scelte 
iniziali cliccando sul menù Spe- 
cial quindi su Ripristina stato si- 
stema. In caso contrario, è pos- 
sibile che l'installazione del 
Service Pack 1 si interrompa 
già dalla prima schermata vi- 
sualizzando il messaggio d'er- 
rore Installazione annullata. 
Questo può accadere qualora, 
servendovi di XP-Antispy ab- 
biate provveduto a disattivare 
il WPA (Windows Product Acti- 
vation), il sistema che consen- 
te l'abilitazione della vostra co- 
pia di Windows XP. 

Conservare il Service Pack 1 

Consigliamo di conservare 
il Service Pack 1 per Windows 
XP in una cartella dedicata su 
disco fisso, su un proprio ser- 
ver di rete oppure di masteriz- 
zarlo su CD ROM: in caso di 
reinstallazione completa del si- 
stema operativo, si dovrà prov- 
vedere nuovamente a riawiare 
il setup del Service Pack 1 . Uti- 
lizzate la stessa cartella o lo 
stesso CD ROM per memoriz- 
zare tutte le patch e i file di ag- 
giornamento per Windows XP 
che Microsoft rilascerà nel 
prossimo futuro. ■ 
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La nuova filosofia di Windows XP 



Il Service Pack 1 Windows 
XP, migliora e sviluppa ulte- 
riormente la filosofia che ha 
caratterizzato sin dal momen- 
to del lancio sul mercato, l'ul- 
timo dei sistemi operativi di 
Microsoft. 

Rispetto a quanto fatto in 
passato, con Windows XP si 
vuole porre maggiormente 
l'accento sul problema sicu- 
rezza. Sistemi basati su Win- 
dows 9x, erano in passato, fa- 
cile preda di hacker e malin- 
tenzionati: era relativamente 
facile imbattersi, durante la 
navigazione in Rete, in piccoli 
software capaci di violare tali 
sistemi, far cadere la connes- 
sione Internet, causare pro- 
blemi di ogni genere. 

Con Windows 2000 prima e 
con Windows XP, poi, l'azien- 
da di Redmond ha voluto per- 
seguire una strada volta alla 
"messa in sicurezza" dei pro- 
pri prodotti software. 

Parallelamente al sistema 
operativo, sono stati rilasciati 
dei tool gratuiti in grado di ve- 
rificare la presenza di even- 
tuali falle di sicurezza sul pro- 
prio personal computer e di 
dare validi suggerimenti per 
correggere tutte le problema- 
tiche diagnosticate. 

Primo tra tutti ricordiamo il 
programma MBSA (Microsoft 
Baseline Security Analyzer), 
presentato nello scorso nu- 
mero di PC Open trovate l'ar- 
ticolo in formato PDF nel CD 
Guida), utility specificamente 
sviluppata per sistemi Win- 
dows 2000 e Windows XP, che 
si occupa di controllare lo sta- 
to del sistema operativo e di 
proporre il download delle ul- 
time patch disponibili. Non 
solo, MBSA restituisce prezio- 
se informazioni utili per cor- 
reggere eventuali imperfezio- 
ni nella configurazione del si- 
stema (utilizzo delle pas- 
sword, account utente, impo- 
stazioni di US e di SQL Server) 
che potrebbero esporre il per- 
sonal computer ad attacchi 
esterni. 

Come sempre, nuove vul- 
nerabilità vengono scoperte 
(un software non è mai immu- 
ne da errori) - alcune di esse 
piuttosto pericolose (come 
quella, di recente scoperta, 
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corretta con l'SPl o con l'uso 
del programma XPdite, citato 
nell'introduzione, che facilita- 
va l'eliminazione di file dal PC 
dell'utente visitando pagine 
Web sviluppate allo scopo): 
ciò che registriamo, da parte 
di Microsoft, è comunque una 
maggiore sensibilità al proble- 
ma e una maggiore informa- 
zione sui problemi riscontrati. 

D'altro canto va detto che, 
rispetto a qualche anno fa, gli 
utenti sono in grado di condi- 
videre una sempre maggiore 
quantità di informazioni, per- 
tanto i sistemi operativi si tro- 
vano a gestire moli sempre 
maggiori di dati: la maggior 
parte del software attuale, in- 
clusi browser Web, posta elet- 
tronica e strumenti per la 
messaggistica e la produtti- 
vità, forniscono attualmente 
un elevato livello di intercon- 
nettività, integrazione e auto- 
mazione. 

I prodotti software sono di- 
venuti, quindi, sempre più 
semplici da utilizzare ma le 
opportunità offerte agli 
hacker di attaccare computer 
collegati alla rete Internet so- 
no aumentate proporzional- 
mente. 

Gli attacchi provenienti dal- 
l'esterno sono, infatti, sempre 
più diffusi e dannosi, come di- 
mostrato dal confronto ese- 
guito tra l'anno 2001 e il 1998, 
disponibile nel sito Web del 
Computer Emergency Re- 
sponse Team (CERT) 
(www.cert.org/advisories). 
Proprio nel corso degli ultimi 
anni gli hacker hanno iniziato 
a sfruttare le debolezze del si- 
stema operativo e del softwa- 
re applicativo, senza limitarsi 
esclusivamente a Microsoft 
Windows e Office, ma cercan- 
do di colpire i punti deboli di 
tutti i tipi di sistema. 

L'origine primaria degli at- 
tacchi esterni è costituita pro- 
prio da Internet. 

Da qui l'importanza di tene- 
re costantemente aggiornati 
con gli ultimi Service Pack e le 
patch più recenti non solo i si- 
stemi server ma anche i sin- 
goli personal computer 
(workstation). 

Rispetto a Office 97 e Win- 
dows 98, Office XP e Windows 



XP offrono diverse funziona- 
lità di protezione aggiuntive, 
specificamente implementate 
per cercare di mettere un fre- 
no alle ultime minacce. 

Un sistema perfettamente 
sicuro è un'utopia: esiste sem- 
pre qualche vulnerabilità che 
può potenzialmente essere 
sfruttata. 

L'obiettivo deve essere co- 
munque quello di mantenere i 
propri sistemi il più aggiorna- 
ti possibile affinché nessuno 
possa sfruttare bug di sicu- 
rezza già ampiamente cono- 
sciuti ma non ancora risolti 
sui nostri PC. 

Affidabilità: Roll back driver, 
ripristino configurazione 
del sistema e application 
compatibility 

I driver di periferica (i 
software che dialogando con 
il sistema operativo, permet- 
tono alle varie periferiche di 
funzionare correttamente) 
hanno spesso rappresentato 
un problema per gli utenti che 
migrano ad un nuovo sistema 
operativo. 

Windows XP ha introdotto 
un'interessante funzione (de- 
nominata "driver roll back") 
che consente, qualora ci si ac- 
corga di avere installato un 
driver scorretto o che, co- 
munque, crea problemi di sta- 
bilità al sistema operativo, di 
tornare agevolmente sui pro- 
pri passi. 

Ogni qualvolta si aggiorna 
un qualsiasi driver di periferi- 
ca (ad esempio quello della 
scheda video, della scheda di 
rete, della scheda sonora), 
viene effettuata una copia di 
backup del driver installato in 
precedenza: nelle pagine se- 
guenti trovate maggiori detta- 
gli in proposito. 

Windows XP eredita, inol- 
tre, una funzionalità che ave- 
va fatto la sua prima compar- 
sa in Windows ME: l'utility Ri- 
pristino configurazione del si- 
stema permette ora di creare 
una sorta di "istantanea" dello 
stato di una o più partizioni, 
di uno o più dischi fissi. 

Qualora dovesse presentar- 
si un crash o un qualsiasi altro 
problema (ad esempio in se- 
guito all'installazione di un 



programma che non si com- 
porta come dovrebbe), il Ri- 
pristino configurazione del si- 
stema consente di tornare ad 
una configurazione stabile. 

Il Service Pack 1 per Win- 
dows XP estende ulterior- 
mente, inoltre, la compatibi- 
lità del sistema operativo con 
nuovi driver e nuove applica- 
zioni software. 

Facendo eccezione per mol- 
ti dispositivi hardware più 
vecchi (gran parte dei quali 
basati su slot ISA) - che sono 
risultati impossibili da confi- 
gurare e da utilizzare in Win- 
dows XP - l'ultimo dei sistemi 
operativi Microsoft, si è rive- 
lato, nel corso delle nostre 
prove, compatibile con la 
maggioranza delle periferiche. 

Oggi gran parte dei produt- 
tori hardware hanno, inoltre, 
rilasciato le versioni specifi- 
che per Windows XP dei pro- 
pri driver di periferica, ren- 
dendo così l'operazione di 
configurazione assai più im- 
mediata. 

Tra le altre novità introdot- 
te con il Service Pack 1 c'è Ap- 
plication Compatibility, un'uti- 
lity che verifica automatica- 
mente la compatibilità con 
Windows XP delle nuove ap- 
plicazioni. 

Il tool va ad affiancare il co- 
siddetto Application Compati- 
bilità Mode, l'opzione inserita 
nelle proprietà di ciascun file 
eseguibile che permette di 
"far credere" al programma di 
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Tra le novità, Application Compatibility 

un tool che verifica la compatibilità delle 
nuove applicazioni con Windows XP 




open focus Windows XP service pack 



essere eseguito in un ambien- 
te diverso da Windows XP. 

In questo modo è spesso 
possibile risolvere problemi 
di compatibilità di applicazio- 
ni un po' datate, non specifi- 
camente sviluppate per XP. 

Gestione degli utenti, criteri 
di gruppo e crittografia 

A distanza di più di un anno 
dalla sua comparsa sul mer- 
cato mondiale non è possibile 
non osservare come Windows 
XP abbia effettivamente rap- 
presentato l'unione di due 
mondi (quello business e 
quello consumer) in un'unica 
realtà. 

Seppur distribuito in più 
versioni (Home, Professional, 
Server, Advanced Server), Win- 
dows XP ha un denominatore 
comune: ha unito il kernel de- 
rivante da Windows NT e Win- 
dows 2000 in un'unica piat- 
taforma di più semplice ed im- 
mediato utilizzo anche per l'u- 
tente "casalingo". 

Il concetto dei profili utente 
di Windows 9x, difficoltoso da 
applicare, ha ovviamente avu- 
to ampio successo in Win- 
dows NT 4.0 ed in Windows 
2000. 

È la prima volta però che gli 
account utente fanno prepo- 
tentemente comparsa in un 
sistema operativo destinato 
anche al mondo home. Win- 
dows XP permette di creare 
un account per ogni utente 
che utilizza il personal com- 
puter: ciascun account fa sì 
che l'utente proprietario pos- 
sa conservare, ad ogni avvio 



del personal computer, le pro- 
prie impostazioni personaliz- 
zate, i propri file e documenti, 
senza andar ad incidere su 
quelli creati mediante gli altri 
account. 

Il vantaggio di Windows XP 
è quello di permettere una ge- 
stione visuale degli account 
utente, semplice e rapida: già 
durante la procedura di in- 
stallazione del sistema opera- 
tivo, Windows XP richiede 
quali profili debbano essere 
creati. 

Accedendo al Pannello di 
controllo quindi ad Account 
utente, è possibile variare le 
impostazioni di ogni singolo 
utente. 

In particolare, è possibile 
scegliere quali devono essere 
resi limitati in modo da diffe- 
renziarli da quelli amministra- 
tore: mentre ai secondi è per- 
messo apportare qualunque 
genere di intervento sul siste- 
ma, agli account di tipo limi- 
tato non è invece consentito, 
ad esempio, installare nuovi 
hardware o programmi, effet- 
tuare modifiche al sistema, ac- 
cedere a tutti i file e interveni- 
re sugli altri. 

Applicativi diagnostici 
e informativi 

La guida in linea è divenuta, 
in Windows XP, ancora più in- 
terattiva: cliccando sul pul- 
sante Start quindi su Guida in 
linea e supporto tecnico, è pos- 
sibile accedere ad un help in 
linea che focalizza in modo 
chiaro e conciso le principali 
funzionalità del sistema ope- 
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La funzione utility di configurazione del sistema permette di verificare quali sono i 
software e quali servizi vengono automaticamente eseguiti all'avvio del sistema 
operativo, evitando, così, di avviare programmi non graditi (ad esempio virus) 



rativo. 

Non tutti sanno che, dalla fi- 
nestra principale di Guida in 
linea e supporto tecnico (ac- 
cessibile facendo clic su 
Start), è possibile avviare al- 
cuni interessanti applicativi 
diagnostici ed informativi. 

Cliccando sul link Utilizza 
gli strumenti per visualizzare 
le informazioni sul computer e 
per diagnosticare eventuali 
problemi, si accede ad una pa- 
gina all'interno della quale è 
offerta la possibilità di ottene- 
re informazioni complete sul- 
la configurazione hardware e 
software del proprio compu- 
ter (Informazioni risorse del 
computer). 

In particolare, il link Visua- 
lizza lo stato dell'hardware e 
del software indica, tra l'altro, 
la presenza di eventuali driver 
di periferica obsoleti (ad 
esempio quelli non specifica- 
mente scritti per Windows 
XP); gli altri link mostrano 
informazioni sull'hardware in- 
stallato, sui software Micro- 
soft presenti e così via. 

Dalla stessa finestra, sem- 
pre agendo sui link posti nella 
colonna di sinistra, si può ef- 
fettuare una verifica del cor- 
retto funzionamento della re- 
te. Cliccando su Diagnostica di 
rete vengono effettuati alcuni 
ping (ovvero vengono spediti 
dei pacchetti di controllo del 
funzionamento) ai server di 
posta/news specificati in Out- 
look, su alcuni server Web, 
sugli eventuali IP della rete lo- 
cale. 



Inoltre si possono avviare 
le utility per la deframmenta- 
zione e la pulizia del disco fis- 
so (si tratta di utility di base 
che includono poche funzioni 
ma che sono utili per mante- 
nere un po' d'ordine sul pro- 
prio disco fisso) nonché il 
software per il backup. 

Dalla stessa finestra è pos- 
sibile richiamare l'esecuzione 
dell'utility di configurazione 
del sistema (MSCONFIG): si 
tratta di un programma utilis- 
simo ("misteriosamente" 
scomparso in Windows 2000) 
che permette di verificare 
quali software e quali servizi 
vengono automaticamente 
eseguiti all'avvio del sistema 
operativo. 

MSCONFIG si rivela, quindi, 
uno strumento eccellente per 
controllare l'avvio di pro- 
grammi non graditi (ad esem- 
pio trojan virus): è possibile, 
con un semplice clic del mou- 
se disattivare l'esecuzione au- 
tomatica dei software indesi- 
derati. 

Il prossimo futuro: 
l'era Palladium 

Secondo alcune indiscre- 
zioni ed in base ad alcune in- 
terviste rilasciate a testate 
statunitensi, Microsoft stareb- 
be lavorando ad un progetto 
battezzato con il nome in co- 
dice Palladium che può esse- 
re considerato come l'evolu- 
zione del Windows Product 
Activation di Windows XP (ve- 
dere box al riguardo). 

Lo scopo principale del- [> 
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l'iniziativa sarebbe quello di 
rendere più sicuri tutti i siste- 
mi informatici. 

Grazie ad un'alleanza con i 
principali produttori hardwa- 
re (Intel e AMD compresi), 
l'"obiettivo sicurezza" sarà 
realizzato non solo relativa- 
mente al software, com'è si- 
nora avvenuto, ma anche ri- 
guardo all'hardware. Palla- 
dium dovrebbe vedere la luce 
nel 2005-2006, anni in cui do- 
vrebbe essere lanciato il nuo- 
vo sistema operativo Micro- 
soft (battezzato, per il mo- 
mento, con il nome in codice 
di Longhorn). 



A detta di Microsoft, i per- 
sonal computer dovrebbero 
divenire, grazie a Palladium, 
immuni ai virus (oggi in co- 
stante aumento) ed ai mes- 
saggi di spam, i propri dati 
personali dovrebbero essere 
più sicuri e potrebbero pren- 
dere il via servizi commercia- 
li per la distribuzione di con- 
tenuti multimediali in Rete. 

Le prime indiscrezioni tra- 
pelate hanno però destato 
scalpore presso gli utilizzatori 
di personal computer di tutto 
il mondo: c'è chi apprezza l'in- 
tento di rendere maggiormen- 
te sicuri i propri sistemi, chi 



considera Palladium come 
una grave limitazione della li- 
bertà dell'individuo. Come si 
evince dai primi studi sul si- 
stema, condotti alla Cambrid- 
ge University (www.cl.cam. 
ac.uk/~rjal4/tcpa-faq.html), 
sembra che il colloquio tra 
tutti i vari componenti del si- 
stema sarà cifrato e verrà con- 
sentita l'installazione e l'ese- 
cuzione esclusivamente di 
software certificato ed auto- 
rizzato (all'indirizzo www. 
complessita.it/tcpa trovate la 
traduzione dello stesso arti- 
colo unitamente alle ultime 
novità in merito all'argomento 



Palladium). Con questa mossa 
si dovrebbe porre fine al pro- 
blema della pirateria ma, pro- 
babilmente, si porrà un freno 
allo sviluppo del software sha- 
reware e freeware, tanto diffu- 
sosi in questi anni. E poi, sor- 
ge una domanda molto attuale 
di questi tempi: Linux e Apa- 
che saranno software "certifi- 
cati"? Da chi sarà fornita la 
certificazione che permetterà 
l'installazione di un software 
sulla piattaforma Palladium? 11 
progetto Palladium avrà futu- 
ro? Intanto, in molti stanno 
cominciando a rispolverare i 
vecchi personal computer. ■ 



Windows XP illegale? 

Ecco come viene smascherato 



Microsoft, con Windows XP, aveva 
introdotto un sistema di attivazione delle 
proprie copie: il cosiddetto Windows 
Product Activation (WPA): il sistema 
operativo analizza i componenti hardware 
che costituiscono il personal computer e 
crea, in base ai dati reperiti, uno speciale 
codice poi combinato con il Product ID 
personale, allegato alla confezione di 
Windows XP acquistata. Ciò che si ottiene 
è un codice di 50 cifre chiamato 
Installation ID che viene trasmesso a 
Microsoft al fine dell'attivazione del 
prodotto: tale codice viene processato 
quindi si riceve un altro numero di 42 
cifre che permette di regolarizzare la 
propria copia di Windows XP. 
Quello che differenzia Microsoft da altre 
software house è il fatto che il Windows 
Product Activation è stato concepito per 
legarsi indissolubilmente alla macchina 
sul quale il sistema operativo viene 
installato. 

Poiché WPA si basa sull'hardware per 
creare I' "Installation ID", se amate 
tenervi al passo coi tempi e cambiare 
spesso la configurazione hardware del 
vostro personal computer, potreste 
vedervi costretti a ricontattare il supporto 
tecnico Microsoft per richiedere 
nuovamente un nuovo codice. 
Inoltre, se l'utente non provvede a 
registrarsi entro 30 giorni dal momento 
dell'installazione di Windows XP, non gli 
sarà più possibile accedere al sistema se 
non previa attivazione della sua copia. 
A nostro parere si tratta di un sistema un 
po' troppo complicato che va a 
penalizzare soprattutto chi acquista 
regolarmente il sistema operativo: non è 
difficile, infatti, imbattersi in Rete in 



versioni di Windows XP che non 
richiedono attivazione e che, per 
funzionare, richiedono esclusivamente, in 
fase di installazione, l'inserimento di un 
codice pirata. 

Con il Service Pack 1 per Windows XP, 
Microsoft ha introdotto un sistema volto 
all'immediato riconoscimento delle copie 
pirata del sistema operativo. 
Qualora, infatti, il Service Pack venga 
installato su una copia illegale di 
Windows XP, la procedura di setup verrà 
interrotta e verrà mostrato un messaggio 
che informa sul fatto che il codice 
utilizzato per l'installazione di Windows 
XP non è valido. Il messaggio suggerisce 
di contattare il proprio amministratore di 
sistema o il proprio fornitore per ottenere 
un codice corretto. Leggendo le 
indiscrezioni comparse sul Web, sembra 
che sia in particolare uno (inizia con le 
lettere FCK) il codice ad essere stato 
inserito nella "lista nera" di Microsoft 
(visitando qualche newsgroup è facile 
accorgersi di quante persone utilizzino, in 
tutto il mondo, il medesimo codice 
"piratato"). Pare, inoltre, che altri codici 
illegali che iniziano con la lettera F o con 
la lettera D, siano "smascherabili" 
durante l'installazione del Service Pack 1. 
Se utilizzate una copia di Windows XP 
"piratata" il nostro consiglio è di evitare 
di installare il Service Pack 1 e, piuttosto, 
di affrettarvi nell'acquistare una copia 
originale del sistema operativo. 
Va registrato, comunque, come Microsoft 
stessa si stia muovendo per fornire, in 
particolare in ambito aziendale, degli 
strumenti per la modifica dei codici di 
Windows XP. Qualche tempo fa è 
addirittura comparso un articolo sulla 



Knowledge Base Microsoft 
(http://support.microsoft.com/ 
default.aspx?scid=kb;en-us;Q328874) 
che spiegava all'utente, in modo 
dettagliato, come modificare il 
Product Key di Windows XP. 
In un articolo correlato Microsoft spiega 
che, in alcune circostanze, l'installazione 
del Service Pack 1 potrebbe non risultare 
possibile (viene mostrato il messaggio 
d'errore citato in precedenza). Ciò può 
dipendere dal fatto di essere in possesso 
di una copia "piratata" di Windows XP ma 
non si esclude che il problema possa 
presentarsi anche con copie del sistema 
operativo originali e regolarmente 
acquistate. Il problema, quindi, può 
mettere in crisi utenti ed aziende che 
hanno regolarmente acquistato XP, 
risultando invece di aiuto per i "cracker" 
di tutto il mondo. 
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Installare il Service Pack 1 



L7 installazione del Service 
Pack 1 per Windows XP è 
un'operazione che si con- 
clude in una quindicina di mi- 
nuti circa (a seconda dello sta- 
to del sistema che si sta ag- 
giornando e, soprattutto, della 
velocità delle unità disco coin- 
volte nell'operazione). 

Nell'illustrare la procedura 
passo dopo passo per l'aggior- 
namento di un sistema Win- 
dows XP, faremo riferimento al- 
la versione Network del Servi- 
ce Pack 1. 

L'installazione del Service 
Pack 1 per Windows XP, sui 
computer che abbiamo utiliz- 
zato per i nostri test, non ha 
evidenziato particolari proble- 
mi. Ad ogni modo, se fate uso 
di copie non proprio "regolari" 
di Windows XP o se avete effet- 
tuato delle modifiche ad alcuni 
aspetti del sistema operativo, il 
passaggio al Service Pack 1 po- 
trebbe non risultare indolore. 
Prima di procedere all'aggior- 
namento del proprio Windows 
XP, vi consigliamo, quindi, in 
ogni caso, di compiere alcune 
operazioni che vi consentiran- 
no di ripristinare la situazione 
iniziale, qualora dovessero pre- 
sentarsi "intoppi" di qualunque 
genere. In primo luogo, vi sug- 
geriamo di dotarvi di Power- 
Quest Drivelmage 2002 
(www.powerquest.com) o di 
Norton Ghost 2003 (www.sy- 
mantec.it): si tratta di due ec- 
cellenti software commerciali, 
perfettamente compatibili con 
Windows XP e con il file system 
NTFS, che permettono di me- 
morizzare in un unico file (file 
d'immagine) l'intera configura- 
zione del disco fisso (o di par- 
tizioni specifiche). 11 nostro 
suggerimento è quello di ser- 
virvi di Drivelmage o di Ghost 
per creare un file d'immagine 
della partizione o dell'intero 
disco fisso ove è presente Win- 
dows XP: solo dopo aver crea- 
to il file d'immagine procedere- 
te all'installazione del Service 
Pack 1. Così facendo, qualsiasi 
problema doveste riscontare 
ad installazione del Service 
Pack avvenuta, potrete ripristi- 
nare l'immagine creata con Dri- 
velmage o con Ghost in modo 
da riportare il sistema allo sta- 
to iniziale. ■ 
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U Chiudere tutti i programmi 
in esecuzione 

L'avvio dell'installazione del Service Pack 1 
per Windows XP si concretizza facendo 
doppio clic sul file denominato 
xpspl_it_x86.exe, prelevato in precedenza 
dal sito Internet di Microsoft. La prima 
schermata di benvenuto ricorderà di creare 
una copia di backup della configurazione del 
sistema e di chiudere tutti i programmi 
aperti. Prima di cliccare sul pulsante Avanti, 
mostrato in calce alla prima finestra, è 
bene accertarsi di aver chiuso tutti i 
programmi (compresi i software residenti in 
memoria come antivirus e firewall). 

LÀ Backup dei file sostituiti dal SPI 

La procedura d'installazione del Service 
Pack 1 proporrà il Contratto di Licenza 
Microsoft che, per poter proseguire, è 
necessario accettare selezionando 
l'opzione Accetto quindi cliccando sul 
pulsante Avanti. Oltre alla creazione di 
un'immagine del disco fisso, vi consigliamo 
- comunque - di lasciare che la procedura 
d'installazione del Service Pack 1 "archivi" 
i file sostituiti. Selezionando l'opzione 
Archivia i file, presente nella finestra 
successiva, verrà creata una copia di 
sicurezza (backup) di tutti i file, 
attualmente presenti nel sistema, che 
verranno eliminati o sovrascritti. 

CJ Avviare l'installazione 

L'operazione di archiviazione dei file 
richiede un considerevole quantitativo di 
spazio su disco ma consente di annullare 
senza problemi l'installazione del Service 
Pack 1 qualora si dovessero riscontrare 
malfunzionamenti. I file "archiviati" 
verranno automaticamente collocati nella 
"cartella di disinstallazione" specificata nel 
box più in basso. Chi si appresta ad 
installare per la prima volta il Service Pack 
1 e non ha a disposizione strumenti come 
Drivelmage o Ghost che consentano, in 
caso di difficoltà, di riportare il sistema allo 
stato iniziale, è bene attivi l'opzione Archivia 
i file quindi prema il pulsante Avanti. 



U Controllare l'avvenuta installazione del Service Pack 

La procedura di installazione del Service Pack 1 per Windows XP 
provvedere, quindi, ad aggiornare, automaticamente, il sistema 
operativo. Acconsentite, infine, al riawio del sistema operativo 
cliccando sul pulsante Fine. Una volta tornati in Windows XP, 
portatevi all'interno del Pannello di controllo, quindi cliccate due 
volte sull'icona Sistema. Se tutto è andato a buon fine, noterete, 
nella scheda Generale, la presenza della dizione Service Pack 1. 
Ricordiamo che il Service Pack 1 è in grado di rilevare 
l'installazione su una copia "piratata" di Windows XP riconoscendo, 
essenzialmente, uno dei codici illegali di più ampio utilizzo. 
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Le nuove funzionalità 



Windows XP reintroduce 
- notevolmente miglio- 
rata ed ottimizzata - 
un'idea già vista in Windows 
ME (a sua volta derivata da 
software commerciali già dif- 
fusi, come GoBack di Adap- 
tec): la possibilità, in caso di 
blocchi o di vistosi cali di 
performance, di riportare la 
configurazione dell'intero si- 
stema ad una precedente, cer- 
tamente funzionante. 

L'utility inclusa in Windows 
XP si chiama Riprìstino confi- 
gurazione di sistema e fa uso 
di una serie di punti di ripristi- 
no (altrimenti denominati, in 
inglese, check point) per me- 
morizzare la configurazione 
del sistema. In ogni punto di 
ripristino è possibile scegliere 
di salvare informazioni sullo 
stato dell'intero sistema op- 
pure di unità disco o partizio- 
ni specifiche (per ulteriori 
informazioni vi rimandiamo 
all'articolo sulle utility di si- 
stema su questo numero). 

In caso di problemi, quindi, 
è possibile tornare ad una si- 
tuazione precedente senza 
perdere, per esempio, i dati 
relativi ai file personali creati 
o modificati, agli archivi di po- 
sta elettronica, alla lista dei si- 
ti web preferiti. 

Ai professionisti dell'IT, agli 
amministratori di rete e a tut- 
ti coloro che, in caso di crash 
di sistema, vogliono sempre 
esser certi di poter ripristina- 
re lo status iniziale, consiglia- 
mo comunque di orientarsi su 
strumenti come PowerQuest 
Drivelmage o Norton Ghost. 
Tuttavia, l'utility per il ripri- 
stino della configurazione di 
sistema, si rivela particolar- 
mente utile per quanti, meno 
esperti, desiderino ripristina- 
re in tranquillità una configu- 
razione stabile. 

Di contro, l'utility rallenta 
un po' Windows (in fase di 
monitoring ma, soprattutto, 
durante la creazione automa- 
tica dei punti di ripristino) ed 
occupa spazio su disco (seb- 
bene, comunque, lo spazio de- 
stinato alla memorizzazione 
dei file di ripristino possa es- 
sere regolato manualmente). 

Abbiamo detto che Win- 
dows XP eredita l'idea dell'u- 



Un sistema più sicuro e affidabile 
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U La funzione Roti back driver 

Windows XP include una funzionalità che 
consente di ripristinare il driver di periferica 
utilizzato prima dell'installazione di una 
nuova versione. L'installazione di nuovi 
driver, infatti, può non risolvere i problemi 
né apportare benefici: accedendo al 
Pannello di controllo di Windows XP, 
cliccando due volte sull'icona Sistema, 
selezionando la scheda Hardware, quindi 
cliccando sul pulsante Gestione 
periferiche, si otterrà la lista completa 
delle periferiche hardware collegate al 
proprio personal computer. A questo punto 
si dovrà identificare la periferica per la 
quale si è provveduto ad installare un 
driver non correttamente funzionante. 

EJ Ripristinare un driver di periferica 

Cliccando con il tasto destro del mouse sulla periferica hardware 
per la quale si desidera effettuare il ripristino del driver 
precedentemente in uso, quindi cliccando sulla voce Proprietà, si 
accederà ad una finestra contenente i dati relativi. Selezionate la 
scheda Driver, tra le varie possibilità troverete il pulsante 
Ripristina driver. Tale pulsante vi permetterà di ripristinare il 
driver in uso prima dell'installazione della nuova versione. 

EJ Gestione degli account utente 

Windows XP introduce anche in ambiente home e nelle piccole 
realtà aziendali, la possibilità di gestire più account utente 
sullo stesso personal computer. 
Il concetto, già ampiamente sviluppato in 
ambiente Windows NT/2000, viene 
notevolmente migliorato in XP. 
Accedendo a Pannello di controllo I 
Account utente, è possibile creare, 
eliminare e modificare le impostazioni per 
l'accesso al personal computer relative a 
ciascun utente autorizzato al suo utilizzo. 
È fortemente consigliato lasciare 
disabilitato l'account Guest. Gli account di 
tipo limitato non saranno in grado di 
installare programmi, effettuare modifiche 
al sistema, accedere a file non privati. 



ti Creare nuovi account 

Per creare un nuovo account, dopo aver 
cliccato sul link Crea nuovo account, nella 
finestra successiva si dovrà inserire solo il 
nome dell'utente che si desidera creare. 
Il nome specificato sarà quello che dovrà 
essere utilizzato dallo specifico utente per 
accedere al sistema. Nella finestra 
successiva si dovrà indicare il tipo di 
account che si desidera creare 
(amministratore oppure limitato). 
Si consiglia di configurare come limitati g\\ 
account degli utenti normali: essi saranno 
esclusivamente in grado di accedere ai 
propri file o quelli messi in condivisione 
dagli altri utenti. 
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tility per il ripristino della con- 
figurazione di sistema da Win- 
dows ME. 

Un concetto come quello 
dei profili utente, introdotto 
già con Windows 9x, ampia- 
mente perfezionato in Win- 
dows NT/2000, trova in Win- 
dows XP la sua massima 
espressione. XP consente, in- 
fatti, di creare un ambiente di 
lavoro specifico per ciascuna 
persona che utilizza uno stes- 
so personal computer. 

La gestione degli account 
utente è in Windows XP estre- 
mamente semplice ed intuiti- 
va (almeno per ciò che riguar- 
da la creazione, la modifica e 
l'eliminazione di account 
utente nonché per l'imposta- 
zione di password di accesso) 
pur lasciando ampie possibi- 
lità di personalizzazione, de- 
stinate in particolar modo ad 
utenti esperti ed amministra- 
tori di rete. 

11 procedimento per creare 
un nuovo utente è stato reso, 
in Windows XP, immediato: 
basta aprire il Pannello di con- 
trollo e cliccare due volte su 
Account utente per rendersene 
conto. 

Anziché utilizzare la pro- 
cedura guidata proposta nel- 
la finestra Account utente, è 
comunque possibile creare e 
gestire gli utenti manualmen- 
te utilizzando gli strumenti 
di amministrazione del siste- 
ma (Pannello di controllo, 
Strumenti di amministrazione, 
Gestione computer, Utenti e 
gruppi locali): in questo mo- 
do si avrà un controllo totale 
sulla configurazione dei sin- 
goli account ma si perderà la 
praticità d'uso caratteristica 
del nuovo wizard di Windows 
XP. 

Scegliendo la voce Utenti 
quindi cliccando due volte sul 
nome di un utente, nel pan- 
nello di destra, si potranno 
modificare le impostazioni. 

Da qui è possibile variare la 
configurazione relativa all'ac- 
count, la scadenza dello stes- 
so e della password. 

La scheda Membro di per- 
metterà di impostare l'appar- 
tenenza dell'utente a determi- 
nati gruppi (ad ogni gruppo 
sono associati permessi che 
regolano le operazioni che 
possono essere compiute da 
ciascun suo utente) mentre la 
scheda Profilo consentirà di 
definire i percorsi (cartel- |> 
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EJ Specificare una password 

Gli account amministratore avranno, 
invece, la possibilità di configurare 
qualsiasi aspetto del sistema. Per ciascun 
account utente è possibile specificare una 
password che verrà richiesta all'accesso: 
dalla finestra principale basta selezionare 
l'account desiderato quindi cliccare su 
Crea password. Nella finestra che verrà 
mostrata a video, si dovrà inserire due 
volte - nelle apposite caselle - la 
password per l'account scelto e specificare 
una domanda che verrà posta al titolare 
dell'account utente qualora si 
dimenticasse della sua password. 

Li Amministrare utenti e gruppi 

Le funzionalità di base per la gestione degli 
account utente sono accessibili da 
Pannello di controllo I Account utente. 
Windows XP, però, mette anche a 
disposizione la cosiddetta Microsoft 
Management Console (MMC), un'area per 
la configurazione avanzata del sistema 
operativo, derivata direttamente da 
Windows 2000. Per accedervi cliccate due 
volte sull'icona Strumenti di 
amministrazione del Pannello di controllo, 
fate doppio clic su Gestione computer, 
quindi selezionate Utenti e gruppi locali. 
Selezionando la voce Utenti, sarà 
possibile, agendo sull'area di destra della 
finestra, cambiare le impostazioni di ogni 
singolo account. 



Ki Configurazione dell'utility per il ripristino della 
configurazione di sistema 

L'utility Ripristino configurazione di sistema consente di 
riportare il sistema operativo ad uno stato precedente in cui 
tutto risultava correttamente funzionante. Prima di effettuare 
qualsiasi operazione, è necessario verificare che l'utility sia 
attiva: accedere al Pannello di controllo, cliccare due volte 
sull'icona Sistema quindi selezionare la scheda Ripristino 
configurazione di sistema. Verificare che non vi sia un segno 
di spunta accanto alla casella Disattiva Ripristino 
configurazione di sistema su tutte le unità. A questo punto, 
dalla stessa finestra, è possibile scegliere quali unità disco 
e/o partizioni si desidera monitorare e la quantità di spazio 
riservata per i vari punti di ripristino creati. 

LJ Avvio dell'utility per il ripristino della 
configurazione di sistema 

La creazione e la gestione dei vari punti di 
ripristino è amministrabile cliccando 
sull'icona Ripristino configurazione di 
sistema contenuta nel menù Start, Tutti i 
programmi, Accessori I Utility di sistema di 
Windows XP. Ogni volta che si avrà bisogno 
di creare o di recuperare un precedente 
punto di ripristino bisognerà far riferimento 
a questa utility. La prima finestra richiede 
se si desidera riportare la configurazione 
del computer ad uno stato precedente 
oppure se si vuole creare un nuovo punto 
di ripristino. Suggeriamo di creare un punto 
di ripristino, ad esempio, prima di 
installare nuovo software oppure nuovo 
hardware, insieme con i relativi driver. 
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O le su disco) per memoriz- 
zare i file relativi a ciascun 
utente e la cartella di lavoro 
(home directory). 

Provate a modificare (sem- 
pre in qualità di amministra- 
tore) i permessi per l'accesso 
ad una cartella o ad un'intera 
unità disco: fate clic con il ta- 
sto destro del mouse su di es- 
sa e cliccate su Condivisione e 
protezione: XP propone una 
modalità semplificata per la 
gestione dei permessi: per uti- 
lizzare quella avanzata clicca- 
te sul menù Strumenti, Opzioni 
cartella, Visualizzazione, quin- 
di disattivate la casella Utiliz- 
za condivisione file semplice. 

Windows XP mette, inoltre, 
a disposizione vari modelli di 
criteri che possono essere uti- 
lizzati per gestire sia gli utenti 
sia le impostazioni dell'am- 
biente di elaborazione. 

Proprio grazie ai criteri, gli 
amministratori di sistema 
possono gestire in modo sem- 
plice ed immediato numerosi 
sistemi, attivando o disatti- 
vando determinate funziona- 
lità in base alle esigenze del- 
l'azienda. 

I criteri di protezione locali 
sono accessibili dalla finestra 
Strumenti di amministrazione. 
Tra questi, ricordiamo i cosid- 
detti criteri di restrizione 
software: si tratta di uno spe- 
ciale meccanismo in grado di 
identificare il software in ese- 
cuzione sul personal compu- 
ter controllandone le azioni 
che questo può compiere. 

Ricorrendo all'utilizzo di un 
criterio di restrizione softwa- 
re, un amministratore può, ad 
esempio, impedire l'esecuzio- 
ne di applicazioni indesidera- 
te (virus o programmi poten- 
zialmente in grado di creare 
problemi). ■ 





axssKt^r*'^- 



KM Creare un nuovo punto di ripristino 

Per creare un nuovo punto di ripristino è 
sufficiente selezionare l'opzione 
corrispondente quindi premere il pulsante 
Avanti. Nella finestra successiva deve 
essere indicato un nome che ci servirà per 
identificare rapidamente il punto di 
ripristino che si è in procinto di creare: è 
sufficiente, poi, premere il pulsante Crea 
per completare la procedura. 
Vi accorgerete che l'utility Riprìstino 
configurazione di sistema provvede a 
creare in modo automatico, ad intervalli 
regolari e prima dell'installazione di certi 
software, nuovi punti di ripristino. 
Suggeriamo di crearne manualmente 
soprattutto prima di effettuare modifiche di 
qualsiasi genere al sistema. 

Eli] Ripristinare il sistema ad uno stato 
precedente 

Qualora, dopo l'installazione di un software 
o la configurazione di un nuovo hardware, 
si riscontrassero problemi nel 
funzionamento del sistema operativo, è 
possibile riportare Windows ad uno stato 
precedente. In questo modo verrà 
ripristinata la configurazione dei vari file di 
sistema, senza perdere i dati personali più 
recenti. È sufficiente selezionare, dalla 
finestra principale, l'opzione Ripristina uno 
stato precedente del computer e premere il 
pulsante Avanti. Cliccando su uno dei 
giorni evidenziati in grassetto sul 
calendario, si otterrà la lista completa dei 
punti di ripristino creati in quella data. 

ti! I punti di ripristino automatici 

Oltre ai punti di ripristino creati 
manualmente, vengono elencati anche 
quelli creati automaticamente da parte di 
Windows (spesso in seguito 
all'installazione di nuovi programmi). Per 
effettuare il ripristino di una precedente 
configurazione del sistema, è necessario 
selezionare un punto di ripristino quindi 
premere il pulsante Avanti: un messaggio 
informerà l'utente su quanto sta per 
avvenire e provvedere a riawiare il 
personal computer. 




Problemi e soluzioni 



Abbiamo già visto il pro- 
blema che si presenta 
qualora si tenti di instal- 
lare il Service Pack 1 su una 
copia di Windows XP facente 
uso di un "Product ID" irrego- 
lare. Abbiamo pure spiegato 
come, se si disattiva il WPA 
con XP-Antispy l'installazione 
del Service Pack venga imme- 
diatamente annullata (si do- 
vrà aver cura di riattivare, pri- 



ma, il Windows Product Acti- 
vation). Esistono, comunque, 
altri problemi che possono 
presentarsi durante l'installa- 
zione del Service Pack 1, Ecco 
quelli che ricorrono con mag- 
gior frequenza. 

Il kernel non è un file 
di Microsoft Windows 

Se la procedura di installa- 
zione del Service Pack 1 mo- 



stra un messaggio d'errore 
che spiega l'impossibilità di 
avviare l'installazione poiché 
il kernel del sistema è stato 
modificato, è assai probabile 
che abbiate modificato il ker- 
nel (ossia i componenti chia- 
ve) del sistema mediante l'in- 
stallazione di BootXP, Win- 
dowsBlinds, StyleXP o comun- 
que di un'applicazione che 
permetta la modifica dei temi 



di Windows XP. Il nostro con- 
siglio è quello di disinstallare 
tali programmi quindi riawia- 
re il setup del Service Pack 1 
(per maggiori informazioni fa- 
te riferimento alla pagina 
http://support.microsoft.com/ 
default.aspx?scid = kb;en- 
us;Q327101). 

L'errore "REMOVE_NODIR" 

In rete si è diffuso un truc- 
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co, assai interessante, che per- 
mette la disattivazione di Win- 
dows Messenger agendo sul fi- 
le SYSOC.INF. Eliminando la 
voce hide, contenuta nel file 
%systemroot% \INF\SYSOC.INF 
accanto a msmsgs, era infatti 
possibile far comparire la ca- 
sella per la disinstallazione di 
Messenger nella finestra In- 
stallazione componenti di Win- 
dows del Panello di controllo) 
Gli utenti che hanno applicato 
tale trucco, al termine dell'in- 
stallazione del Service Pack 1 
e dopo il riawio del sistema, si 
vedranno comparire il mes- 
saggio d'errore Advanced INF 
Instali: %REMOVE_NODIR_ER- 
ROR%. È sufficiente, cliccare 
sul pulsante OK: il problema 
non si ripresenterà più. 

Update.inf: 

il file non è corretto 

In alcune situazioni, può ca- 
pitare che il setup del Service 
Pack 1 mostri un messaggio si- 
mile al seguente: \update\up- 
date. inf. File is not correct. 

Ciò può accadere quando il 
servizio per la crittografia di fi- 
le e cartelle su disco è stato di- 
sattivato. Provate a riattivarlo 
accedendo al Pannello di con- 
trollo, cliccando due volte su 
Strumenti dì amministrazione, 
su Servizi quindi su Servizi di 
crittografia. Cliccate, infine, sul 
pulsante Avvia. 

Personalizzare Windows XP 
con XP-Antispy 

XP-Antispy è un'utility gra- 
tuita che abbiamo già presen- 
tato nello scorso numero di PC 
Open: si tratta di un program- 
ma (disponibile nel nostro CD 
Guida) che ha come obiettivo 



quello di consentire una sem- 
plice disinstallazione delle 
funzioni di comunicazione e 
di alcune restrizioni incluse in 
Windows XP e in Windows 
2000. 

XP-Antispy non necessita di 
alcuna installazione: è suffi- 
ciente estrarre dall'archivio 
compresso il file XP- 
Antispy3It.exe ed eseguirlo. 

Il punto esclamativo rosso 
indica le funzioni attivate che 
il programma consiglia di di- 
sabilitare: è sufficiente sosti- 
tuire al punto esclamativo un 
segno di spunta e cliccare sul 
pulsante Applica impostazioni 
per effettuare le modifiche. 

XP-Antispy è un program- 
ma particolarmente indicato 
per chi ama difendere, senza 
riserve, la propria privacy e 
che non apprezza alcune delle 
funzioni di comunicazione che 
XP include. 

Il programma consente di 
disattivare numerose funzioni 
quali l'acquisizione automati- 
ca delle licenze per la riprodu- 
zione dei file multimediali con 
Windows Media Player (non è 
chiaro quali informazioni ven- 
gano trasmesse e a chi), l'i- 
dentificazione di un utente in 
base al codice identificativo 
di Media Player, l'utilizzo di 
Alexa per la raccolta di infor- 
mazioni relative ai siti Internet 
visitati. XP-Antispy permette 
di impedire l'avvio automatico 
del client di messaggistica 
istantanea Microsoft Messen- 
ger (se non si utilizza può ri- 
sultare fastidioso) ed, even- 
tualmente, di disinstallarlo in 
modo completo. 

Tra le altre possibilità mes- 
se a disposizione da XP-Anti- 
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MBSA è un'utility gratuita messa a disposizione da Microsoft che permette di 
controllare lo stato del sistema operativo e di scaricare le ultime patch disponibili 



Ecco come attivare il servizio di crittografia di file e cartelle su disco 



spy c'è la disabilitazione di 
tutte le "segnalazioni degli er- 
rori" a Microsoft (sia per ciò 
che concerne gli errori di si- 
stema che per quelli di Office 
XP). 

Ogni volta che si verifica un 
crash di sistema o un grave er- 
rore ne interrompe il corretto 
funzionamento, Windows XP 
(o Office XP) provvede a ri- 
chiedere se si desidera tra- 
smettere informazioni sul pro- 
blema riscontrato a Microsoft 
affinché quest'ultima possa 
verificare la presenza di even- 
tuali bug nel proprio prodotto 
software. 

Poiché vengono inviati dati 
recuperati dai registri del pro- 
cessore o dalla memoria (che 
potrebbero, in teoria, conte- 
nere anche informazioni per- 
sonali) è possibile disattivare 
la funzione "segnalazione degli 
errori". 

Da ultimo, citiamo anche la 
funzione Abilita spegnimento 
rapido che è risultata in grado 
di velocizzare notevolmente la 
procedura di chiusura del si- 
stema. 

Verificare la disponibilità 
di patch più recenti 
con l'utility MBSA 

Di recente, Microsoft ha 
messo a disposizione un'uti- 
lity gratuita denominata Mi- 
crosoft Security Baseline 
Analyzer (MBSA), specifica- 
mente sviluppata per sistemi 
Windows 2000 e Windows XP, 
che si occupa di controllare lo 
stato del sistema operativo e 
di proporre il download delle 
ultime patch disponibili. Dopo 
aver avviato MBSA, cliccate 



sulla voce Pick a computer to 
scan. Nella casella Security re- 
port name viene indicato il no- 
me che verrà attribuito al file 
(reporf) contenente le infor- 
mazioni su tutte le patch che è 
bene provvedere ad installare. 
Le opzioni elencate immedia- 
tamente più sotto, indicano 
quali aspetti di Windows si de- 
sidera controllare: vulnerabi- 
lità del sistema, scelta delle 
password, vulnerabilità del 
server US, vulnerabilità del 
server SQL, presenza di ag- 
giornamenti (hotfix). 

Per avviare la scansione del 
sistema è sufficiente cliccare 
su Start scan. Consigliamo di 
lasciare selezionata la voce 
this computer all'interno del 
campo Computer name: in que- 
sto modo MBSA controllerà il 
personal computer sul quale è 
stato installato (in alternativa, 
è possibile verificare PC di re- 
te o computer singoli specifi- 
candone il relativo indirizzo 
IP). 

Il sommario finale, restitui- 
to da parte di MBSA, consente 
di controllare quali problemi 
di sicurezza sono stati diagno- 
sticati sul personal computer: 
la sezione Windows vulnerabi- 
lities mostra la lista di tutte le 
vulnerabilità ancora presenti. 
Cliccando sul link Results de- 
tails si otterranno consigli pra- 
tici (in inglese) sulle azioni da 
compiere per mettere in sicu- 
rezza il proprio PC. 

Cliccando sul link Results 
details posto accanto alla vo- 
ce Windows Hotfixes, si ot- 
terrà la lista completa delle 
patch che è bene provvedere 
ad installare. ■ 
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► Monitor piatti 



Pannelli LCD in evoluzione 



I modelli da 17 pollici hanno beneficiato 
di una riduzione di prezzo e sono ora 
un'interessante alternativa ai 15" 



La diffusione dei pannelli 
LCD di grandi dimensioni, 
da 17 pollici in su, è stata 
frenata agli inizi da alcune dif- 
ficoltà nel processo di realiz- 
zazione. L'alto numero di scar- 
ti limitava la produzione e i 
pochi esemplari disponibili 
avevano prezzi elevati. 

Risolti i problemi dei pro- 
cessi di produzione ora sono 
disponibili in quantità e con 
prezzi ridotti alla metà rispetto 
a qualche anno fa. Il che li ren- 
de un'interessante alternativa 
se confrontati con i modelli da 
15" che costano 100/150 euro 
in meno. 

Rispetto a un 17 pollici a tu- 
bo catodico (CRT), un LCD di 
analoga dimensione offre un'a- 
rea visiva da 17 pollici reali e 
occupa uno spazio ridotto sul- 
la scrivania. Per indicare la di- 
mensione di un monitor si usa 
la lunghezza diagonale dello 
schermo riportata in pollici. In 
un monitor LCD la diagonale 
corrisponde esattamente alla 
misura dichiarata, in un CRT 
invece una parte dell'area visi- 
va è coperta dal telaio che con- 
torna e sostiene il tubo. La dia- 
gonale effettiva di un CRT è 
sempre inferiore di circa circa 
un pollice (2,54 cm) alla diago- 
nale dichiarata dal costruttore. 

Un monitor CRT da 17 polli- 
ci ha una profondità minima 
che parte da circa 38 cm nei 
modelli in tecnologia Short 
Neck, (tecnologia con un dise- 
gno del tubo catodico che ne 
riduce la profondità) e arriva 
fino a 45 cm nei modelli con di- 
segno tradizionale. 

Un LCD da 17 pollici rara- 
mente supera i 20 cm totali e 
questa misura è riferita alla di- 
mensione della base, non alla 
profondità del monitor vero e 
proprio che è appena di qual- 
che centimetro. Gli altri van- 
taggi dei monitor LCD sono il 
peso ridotto, massimo 8 Kg ri- 



spetto ai 16 Kg di un CRT, e nel- 
la totale assenza di radiazioni 
emesse. 

I punti deboli sono i soliti 
noti. L'evoluzione tecnologica 
ha migliorato l'angolo di visio- 
ne, ora di 160° complessivi, e il 
fattore di contrasto che ha rag- 
giunto valori di 500:1. Presta- 
zioni ottime ma ancora distan- 
ti da quelle fornite da un moni- 
tor a tubo catodico che per 
esempio arriva sino a un fatto- 
re di contrasto di 700:1. 

In termini pratici il CRT è su- 
periore agli LCD per ricchezza 
di gamma cromatica, la quan- 
tità di sfumature visualizzate, e 
questo lo rende insuperabile 
per i lavori di grafica. Il terreno 
degli LCD sono le situazioni in 
cui la fedeltà del colore ha 
un'importanza relativa (visua- 
lizzazione di grafici, program- 
mi di testo o calcolo oppure 
posta elettronica) e lo spazio 
occupato ha un'importanza 
prioritaria. 

Un altro punto debole degli 
LCD è l'obbligo di funziona- 
mento con una sola risoluzio- 
ne che corrisponde alla risolu- 
zione massima di 1.280 x 1.024 
punti. Con risoluzioni inferiori 
il monitor ricorre a tecniche di 
interpolazione che sfalsano la 
dimensione dei caratteri e al- 
terano leggermente l'immagi- 
ne. Il peso ridotto dei pannelli 
LCD ha facilitato l'introduzione 
della tecnologia Portrait (ri- 
tratto), una rotazione dello 
schermo di 90°. La rotazione 
porta il lato più lungo del pan- 
nello in posizione verticale 
consentendo la visualizzazio- 
ne in un'unica schermata di 
una pagina di documento. 

Le prove sono state eseguite 
con una scheda video Matrox 
Parhelia e con il software 
DisplayMate di Sonera Tech- 
nologies (www.displaymate. 
com). ■ 

Flavio Nucci 



BenO FP781 



Il più economico dei tre monitor provati non ha nulla da invidiare ai 
modelli più costosi per quanto riguarda la dotazione: doppio ingresso 
video, analogico e digitale, selezionabile tramite un tasto sul frontale, 
altoparlanti e microfono integrati e tasto / key per l'impostazione 
automatica dei parametri. Buono il comportamento nella prova di 
qualità. Rispetto ai concorrenti riproduce un numero inferiore di 
tonalità per via del fattore di contrasto più basso ma non ha 
evidenziato alcun difetto di visualizzazione. Nella dotazione è incluso 
un supporto per montare a muro il pannello. La vita della lampada di 
retroilluminazione è la più breve di questa prova, 20.000 ore contro le 
50.000 ore di Philips e le 60.000 ore di ViewSonic. Il telaio è molto 
robusto e non si deforma quando lo si afferra sui lati per regolare 
l'inclinazione come invece accade con i due concorrenti. La 
navigazione nella routine OSD è facile e intuitiva. L'unico appunto è la 
scarsa visibilità delle scritte dei comandi serigrafate sul telaio. Da 
segnalare nella gamma BenQ il modello 767 (che proveremo nel 
prossimo numero) 17 pollici LCD offerto a un prezzo di 559 euro. 



Philips 170B2M 



Lo schermo del 170B2M ha la capacità di ruotare di 90° (Portrait), in 
modo da visualizzare un'intera pagina di documento. Philips fornisce 
anche il software necessario per realizzare questa funzione: il Portrait 
Pro. È un software che lavora in stretto collegamento col chip grafico, 
pertanto è meglio verificare sul sito del produttore (www.portrait.com) 
se si è in possesso di un chip grafico supportato. Il monitor ha due 
connettori per i segnali video in formato digitale e analogico. L'ingresso 
digitale è un DVI-I che si differenzia dal DVI normale perché può 
trasportare anche un segnale analogico. Nel test di qualità visiva il 
170B2M si è comportato in modo egregio con colori riprodotti 
ottimamente e con un'ampia gamma di sfumature, la luminosità 
complessiva è eccellente. Nella prova di uniformità abbiamo notato che 
la parte superiore dello schermo è più scura ma per vedere la 
differenza è necessaria una specifica schermata di test, nel 
funzionamento normale non ce ne si accorge. L'ampia e robusta base 
di sostegno contiene due altoparlanti, il microfono, la regolazione del 
volume, i pulsanti per escludere l'altoparlante e per esaltare i bassi. 



ViewSonic VX700 



Il VX700 è probabilmente la massima espressione tecnologica nel 
settore degli LCD. L'angolo di visuale raggiunge i 170° complessivi, il 
contrasto raggiunge un fattore di 550:1 (nella prova dei 20 monitor LCD 
sul numero di ottobre solo una paio raggiungevano un fattore di 450:1) 
e il pannello ha un tempo di risposta di circa 25 ms. Il tempo di 
risposta è la velocità impiegata dai cristalli liquidi per cambiare di 
posizione, se il tempo è troppo alto potrebbero manifestarsi delle scie 
sulle immagini in movimento. Il monitor di ViewSonic è stato il migliore 
nella prova di qualità dell'immagine. Nessun difetto di visualizzazione, 
colori vividi con un elevato numero di sfumature, luminosità e 
omogeneità dello schermo ottime. Nella parte inferiore del display si 
trovano i pulsanti a sfioramento per la regolazione delle impostazioni 
dello schermo. La navigazione nella routine OSD è un po' macchinosa 
ma a dare fastidio è lo sgradevole suono emesso ogni volta che si 
preme un pulsante e che non è eliminabile. La vita delle lampade è di 
60.000 ore, il che significa una vita utile di circa 30 anni con un 
funzionamento di otto ore al giorno per cinque giorni alla settimana. 
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Buon rapporto qualità prezzo 



Caratteristiche tecniche 



Produttore: BenQwww.benq.it 
Modello: FP781 
Risoluzione: 1.280 x 1.024 
Contrasto: 350:1 
Luminosità (cd/m2): 200 
Angolo visione Vert.: 160° 
Angolo visione Orizz.: 160° 
Max refresh V.: 76 Hz 
Altoparlanti / potenza: Sì / 2 W 
Rotazione Pivot: No 
Microfono integrato: No 
Ingresso VGA: St 
Ingresso DVI: Sì 
Note: Staffa per montaggio a muro 



799 euro 



► Punti forti: 

-Buona qualità visiva 

- Doppio ingresso video 

► Punti deboli: 

- Scritte d'identificazione 
dei comandi poco visibili 

- Valore di contrasto 





[abQ Ruota di 90 gradi 

pp.dpfn ^ 



Caratteristiche tecniche 



Produttore: Philips www.philips.com 

Modello: 170B2M 

Risoluzione: 1.280 x 1.024 

Contrasto: 400:1 

Luminosità (cd/m2): 250 

Angolo visione Vert.: 160° 

Angolo visione Orizz.: 160° 

Max refresh V.: 76 Hz 

Altoparlanti / potenza: Sì / 2 W 

Rotazione Pivot: St 

Microfono integrato: St 

Ingresso VGA: St 

Ingresso DVI: St 

Note: Portrait Pivot Pro, CustoMax 4.x 



870 euro 



► Punti forti: 

- Rotazione Pivot 90° 

- Base multimediale 

► Punti deboli: 

- Telaio non molto robusto 




labQ 

POOPFN * 




Un contrasto da record 



Caratteristiche tecniche 



Produttore Viewsonic 
www.viewsoniceurope.com/it 
Modello: VX700 
Risoluzione: 1.280 x 1.024 
Contrasto: 550:1 
Luminosità (cd/m2): 250 
Angolo visione Vert.: 170° 
Angolo visione Orizz.: 170° 
Max refresh V.: 75 Hz 
Altoparlanti / potenza: Sì / 3 W 
Rotazione Pivot: No 
Microfono integrato: No 
Ingresso VGA: St 
Ingresso DVI: St 
Note: Cavo DVI fornito 



892 euro 

► Punti forti: 

- Contrasto 

- Qualità visiva 

► Punti deboli: 

- Tasti OSD con suono sgradevole 
e non disabilitabile 
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Sostituire il monitor senza problemi 



1 B-41 SEkHB 



*vn j ì«im | ?* 




r,4-,i....ji.i f i i >t M . 



Fìt 



»B«PW 



! '_•»■»' 



f --» >■ ;■*< | 



■ ■II Hill WW1 



s.4 Mn^m<nta 


! -^ 


■' IPHS- Il iM3 





£i*t4fcj I ri fa0*feH* il 



Il àm^ [ £,.*. 



IJ!.L! !,." LU1II. 
fl t«Mi É»É. | Sub 

narri 



InUì 



1,'KÉ 



lli..iÉ4 



[■- I-» -1 >1 

fomaMC 



'■ 



-, 



Quando si cambia il moni- 
tor non è raro che al riav- 
vio del sistema si possa- 
contrare problemi. 
Le cause più comuni sono il 
collegamento errato, facil- 
mente individuabile facendo 
un controllo dei cavi, una fre- 
quenza di rigenerazione (re- 
fresh espresso in Hz) prove- 
niente dalla scheda video 
troppo elevata oppure una 
modalità di risoluzione trop- 
po alta e quindi non suppor- 
tata dal monitor. 

Gli ultimi due si verificano 
spesso quando si passa da 
una tecnologia di monitor a 
un'altra, da CRT a LCD per 



esempio, o quando si cambia 
il monitor con uno avente ca- 
ratteristiche inferiori. 

Diciamo subito che questo 
problema è meno probabile 
con i personal computer e i si- 
stemi operativi Plug and Play 
come le ultime versioni di 
Windows. 

Il protocollo DDC 
ci può aiutare 

Da qualche anno monitor e 
schede grafiche supportano il 
protocollo DDC (Display Data 
Channel), un canale di comu- 
nicazione tramite il quale il 
monitor trasmette le proprie 
informazioni - caratteristiche, 



1 tre 17 pollici provati nei 


PC Open Labs 




| Produttore 


BenQ 


Philips 


Viewsonic 


Modello 


FP781 


170B2M 


VX700 


Prezzo euro IVA inclusa 


799 


870 


892 




Voto globale 


7,5 


7,7 


8 




Rapporto qualità/prezzo 


7,8 


7 


7,3 




Voto prova 


7,8 


8,3 


8,2 




Risultati Test 


8,6 


8,9 


9,1 




Caratteristiche 


6,3 


7,4 


6,7 




Qualità ed ergonomia controlli 


7,1 


7,2 


7,4 



Riportiamo in questa tabella un riassunto delle valutazioni date dai nostri laboratori. 
Ricordiamo che il benchmark di riferimento per il test è stato Displaymate 
www. displaymate.com 



nome del produttore e altro - 
alla scheda grafica. 

Le informazioni arrivano al 
sistema operativo il quale le 
usa per adeguare risoluzione 
e frequenza alle caratteristi- 
che del monitor. 

Con le schede e i monitor di 
qualche anno fa privi del sup- 
porto DDC, si possono riscon- 
trare problemi di risoluzione 
o di refresh nonostante la pre- 
senza di un sistema operativo 
Plug and Play. I monitor re- 
centi hanno sistemi di prote- 
zione efficaci contro le fre- 
quenze di refresh troppo ele- 
vate o le risoluzioni non sup- 
portate. Di fatto al segnale vie- 
ne impedito di raggiungere l'e- 
lettronica di controllo e que- 
sto è il motivo dello schermo 
nero. 

La protezione impedisce al- 
lo stesso tempo di fare qual- 
siasi modifica alle proprietà 
dello schermo, a meno di non 
ricollegare il monitor prece- 
dente e impostare i parametri 
con valori supportati dal nuo- 
vo schermo. C'è un modo 
semplice per cercare di risol- 
vere questi problemi: il riav- 
vio in modalità provvisoria. 

Questo metodo di diagno- 
stica di Windows avvia il si- 
stema con lo stretto necessa- 
rio di driver e impostazioni di 
massima sicurezza per le peri- 
feriche. 

Come procedere se si 
presenta lo schermo nero 

La procedura descritta è va- 



lida per Microsoft Windows 
98 e Millennium, i sistemi ope- 
rativi più diffusi e con i quali è 
più facile incorrere nel pro- 
blema descritto qui sopra. 

Il metodo più semplice per 
entrare nella modalità provvi- 
soria è di premere il pulsante 
F8 nello spazio di tempo tra la 
scomparsa della schermata 
del BIOS e prima della visua- 
lizzazione della schermata col 
logo di Windows. Apparirà 
una pagina DOS con diverse 
voci, quella che ci interessa è 
la numero tre denominata Mo- 
dalità provvisoria. 11 video in 
modalità provvisoria ha una 
risoluzione di 640 x 480 punti, 
16 colori e una frequenza di 
refresh di 60 Hz (fig. 1), mo- 
dalità supportate senza pro- 
blemi dalla maggioranza dei 
monitor. Spostando il punta- 
tore del mouse in un'area del- 
lo schermo libera e premendo 
il tasto destro apparirà un me- 
nu, facendo click sulla voce 
Proprietà apparirà la scherma- 
ta di Proprietà - Schermo. Se- 
lezionate Impostazioni, Avan- 
zate e Scheda, impostate la ca- 
sella Frequenza di aggiorna- 
mento su Impostazioni predefi- 
nita della scheda (fig. 2). Da 
questa schermata premete in 
successione Applica -Oke an- 
cora Applica, date conferma ai 
vari messaggi di avviso di 
Windows e riawiate il siste- 
ma. La frequenza di refresh 
sarà stata impostata a 60 Hz 
come previsto dalle imposta- 
zioni predefinite (fig. 3). ■ 
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► Fuji Finepix 401 



Zoom in miniatura 



Piccolo condensato 
di tecnologia e di 
stile per chi vuole 
avere sempre 
la fotocamera a 
portata di mano, 
e produrre foto 
con colori fedeli 

Fujifilm segue altri produtto- 
ri nel campo delle fotoca- 
mere digitali super-minia- 
turizzate con un modello da ta- 
schino che sta interamente nel 
palmo di una mano, offrendo 
un obiettivo zoom 3x e un sen- 
sore da 2,1 megapixel, che può 
arrivare a 3,9 megapixel, attra- 
verso l'interpolazione nativa 
della tecnologia SuperCCD, 
perdendo tuttavia un po' d'in- 
cisione e di fedeltà nel colore. 

Ha una forma pressoché 
quadrata facile da impugnare e 
si presenta con un design mol- 
to discreto ed elegante: po- 
chissimi tasti, dedicati alle fun- 
zioni essenziali e un menu fa- 
cilmente accessibile da cui go- 
vernare le opzioni di scatto, ar- 
ricchito con l'aggiunta di icone 
che semplificano la compren- 
sione delle singole voci. 

A sottolineare che l'enfasi è 
sul design, notiamo il partico- 
lare del tasto di accensione, di 
fatto ricavato nell'impugnatura 
ergonomica della fotocamera. 
Basta spostare verso l'esterno 
l'impugnatura per attivare l'u- 
scita dell'obiettivo, normal- 
mente protetto da un sipario di 
metallo. 

Accensione, spegnimento e 
scatto sono molto veloci e an- 
che la memorizzazione delle fo- 
to alla massima risoluzione in- 
terpolata richiede un paio di 
secondi. Sopra la media la sen- 
sibilità del sensore che arriva a 
1600 ISO (solo alla risoluzione 
di 1 megapixel), a cui si abbina 
un sistema di riduzione del ru- 
more. 

Le fotografie prodotte alla ri- 
soluzione nominale non inter- 
polata si presentano nitide e 



e con 2 megapixel 




Caratteristiche tecniche 



Produttore: Fujifilm ww.fujifilm.com 
Sensore: CCD 2,1 Mpixel 
Risoluzione max: effettiva 1.600 x 
1.200 (2,1 Mpixel), interpolata 
2.304 x 1.728 (4 Mpixel) 
Memoria: SmartMedia da 16 MB 
Obiettivo: zoom 3x - f2,8-4,8 - 
focale equiv. a 38-114 mm 
Registrazione: 3 foto per secondo 
Fuoco: da 10 cm 
Mirino: ottico; LCD 1,5" 
Otturatore: 2 - 1/2000 sec. 
Flash: 40 cm - 3,5 m (grand.) - 40 
cm - 2 m (tele). 



ISO: Auto (100 • 1600) 
Bilanc. del bianco: automatico, 
manuale con 6 modalità 
Formato: JPEG (EXIF 2.2 per 
trasm. aut. parametri di stampa) 
Interfacce: USB 1.1 
Alimentazione: batteria propr. con 
trasformatore in dotazione 
Dimensioni: 85 x 70 x 28 mm 
Peso: 215 g (batteria esclusa) 
Garanzia: 2 anni 



549 euro IVA inclusa 



senza dominanti. L'interpola- 
zione tende invece un po' a 
smussare i dettagli e a volte vi- 
rano leggermente nella cromia. 

Nonostante le piccole di- 
mensioni, la macchina dispone 
di un flash abbastanza potente 
(sopra la media) per realizzare 
foto d'interni di buon livello. 
Ricca la dotazione software, 
che in parte compensa l'alto 
prezzo. 

Da segnalare la compatibi- 
lità con il formato EXIF 2.2, per 
una maggiore fedeltà della 
stampa rispetto a quel che si 
vede a video. Per sfruttarlo bi- 
sogna naturalmente disporre 
di stampanti compatibili. 

Limitante invece l'uso delle 
memorie SmartMedia che sono 
ormai state ufficialmente ab- 
bandonate da Fujifilm in favore 
delle nuove xD Picture Card, in- 
tegrate nella sorella più giova- 
ne, la F402 con fuoco fisso, an- 
nunciata il mese scorso a Pho- 



tokina. Di per sé la cosa non co- 
stituisce un limite operativo, 
visto che le SmartMedia sono 
ancora commercializzate am- 
piamente, però potrebbe im- 
pattare sul valore della F401 
nel breve periodo visto che è 
difficile rivendere come usata 
una macchina le cui memorie 
appartengono a una generazio- 
ne passata e che sono, gra- 
dualmente, destinate a scom- 
parire. 

La F401 nasce per funziona- 
re in automatico, ma dispone 
anche di una modalità "ma- 
nuale" nella quale correggere 
l'esposizione, impostare il bi- 
lanciamento del punto di bian- 
co in base al tipo d'illumina- 
zione disponibile. 

Tra le particolarità segnalia- 
mo la visualizzazione su di- 
splay di una griglia a nove cel- 
le che aiuta nell'impostazione 
dell'inquadratura, così da evi- 
tare foto scontate dove il sog- 



Piccolissima e fedele 
nei colori 

► Uso consigliato 

È ideale per chi vuole una 
macchina da dimenticarsi in tasca 
e da usare al volo quando se ne 
presenta l'occasione. 
Pregevole anche il design 
complessivo, che però si paga. 



► Punti forti 

- Dimensioni e peso ridottissimi 

- Rapidità di accensione e di scatto 
-Qualità delle immagini 

► Punti deboli 

- Alto prezzo 

- Incompatibile con xD Picture Card 

- Funzioni di programmazione 
limitate 




getto sia sempre al centro del- 
la foto. I testi di fotografia con- 
sigliano infatti di avere sempre 
il soggetto su uno dei bordi 
dell'immagine che guarda ver- 
so il centro dell'inquadratura, 
così da introdurre interesse e 
movimento, oppure riprendere 
un viso molto da vicino, con lo 
zoom, così da mettere in risal- 
to i tratti caratteristici della 
persona senza evidenziarne 
anche i difetti, che sarebbero 
invece visibili usando una fo- 
cale più corta oppure addirit- 
tura il grandangolare. 

È anche possibile aggiunge- 
re commenti vocali alle foto e 
la macchina può essere utiliz- 
zata come Webcam in abbina- 
mento a PC con interfaccia 
USB. Opzionale un cradle per 
caricare la batteria e per colle- 
garsi al PC via USB (48 euro), 
utile soprattutto per le appli- 
cazioni di Webcam. ■ 
Roberto Mazzoni 
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► Nikon Coolpix 4500 



Snodata per inquadrature 



Ottica 

semiprofessionale 
per chi cerca 
soluzioni per 
il lavoro o per 
l'appassionato 
che vuole produrre 
foto originali 



La famiglia Nikon Coolpix è 
famosa per il particolare 
formato del corpo macchi- 
na che si divide in due metà 
snodate. Su una metà risiede 
l'obiettivo zoom con il mirino 
ottico e il sensore, mentre sulla 
seconda troviamo i tasti di co- 
mando e il display LCD che vi- 
sualizza l'inquadratura ricava- 
ta direttamente dal sensore. 
Ruotando le due metà, l'una ri- 
spetto all'altra, fino a 270 gradi, 
si producono inquadrature in- 
novative senza dover assume- 
re posizioni scomode. 

Classiche impostazioni sono 
le foto ad altezza della cintura 
per dare la visione di un bam- 
bino o sopra la testa per supe- 
rare la folla. 

Potremo anche scattare in 
candid camera, senza farci no- 
tare e cogliendo in tal modo un 
soggetto più naturale oppure, 
infine, potremo produrre un 
autoscatto completamente 
controllato, osservando noi 
stessi l'inquadratura sul di- 
splay. 

Non esistono altre fotoca- 
mere simili sul mercato, ben- 
ché Canon, Pentax e la stessa 
Nikon offrano altri modelli che 
consentono di ruotare il di- 
splay, al fine di ottenere un ef- 
fetto simile. La rotazione delle 
due metà del corpo è tuttavia 
più rapida ed efficiente. 

La nuova Coolpix 4500 porta 
alcune novità nella famiglia: la 
risoluzione da 4 megapixel, 
uno zoom 4x e un corpo in lega 
di magnesio più compatto e 
leggero. Aumentati anche la ve- 
locità di accensione, di scatto e 
il corredo software, mentre ri- 



creative a 4 megapixel 




Caratteristiche tecniche 



Produttore: Nikon 

Distributore: Nital-www.nital.it 
Sensore: CCD 4,3 Mpixel 
Risoluzione max: effettiva 2.272 x 
1.704 (3,8 Mpixel) 
Memoria: CompactFlash 16 MB 
Obiettivo: zoom 4x - f2, 6-5,1 - 
focale equiv. a 38-155 mm 
Fuoco: da 2 cm 
Mirino: ottico; LCD 1,5" 
Otturatore: 2 - 1/2000 sec. 
Flash: 50 cm - 1,6 m (grand.) - 
50 cm - 3 m (tele) 
ISO: Auto (100 - 800) 



Bilanc. del bianco: automatico, 
manuale 6 mod. di cui una regolabile 
Formato: JPEG (EXIF 2.2 per 
trasmissione automatica dei 
parametri di stampa) 
Interfacce: USB 1.1 
Alimentazione: batteria 
proprietaria con trasf. in dotazione 
Dimensioni: 85 x 70 x 28 mm 
Peso: 360 g (batteria esclusa) 
Garanzia: 2 anni 



899 euro IVA inclusa 



mane ancora un po' lenta la 
compressione delle immagini 
alla massima risoluzione. Inte- 
ressante il nuovo flash a scom- 
parsa che spunta automatica- 
mente quando necessario in 
posizione ben elevata rispetto 
all'obiettivo, così da limitare ri- 
flessi e interferenze. 

Cambiata anche la batteria 
con un modello proprietario 
più piccolo e leggero. Per il re- 
sto troviamo un'evoluzione del- 
le caratteristiche a cui ci ave- 
vano abituato le Coolpix prece- 
denti: modalità manuale, auto- 
matica e programma che per- 
mette di memorizzare imposta- 
zioni manuali usate di frequen- 
te. Si aggiunge anche un pro- 
gramma dedicato ai ritratti. 

Ritroviamo la classica ghiera 
di selezione delle principali op- 
zioni fotografiche. Collocata vi- 
cino al tasto di scatto, basta 
ruotarla col pollice per impo- 
stare direttamente l'apertura 



di diaframma e la sovra e sotto- 
esposizione, oppure per sce- 
gliere la modalità operativa 
(auto, manuale e via dicendo). 

Tutte le altre funzioni sono 
demandate al menu che in 
questo modello è navigabile 
mediante un piccolo joystick, 
molto pratico e simile a quello 
adottato anche da Kodak sulle 
macchine più recenti. Alla pari 
delle altre Coolpix, la 4500 offre 
diverse opzioni professionali, 
come l'attacco per flash ester- 
no o comando remoto, la cor- 
rezione diottrica del mirino, 
utile per chi porta gli occhiali, 
la possibilità di montare addi- 
zionali ottici per estendere 
grandangolo e tele. 

Le minori dimensioni rendo- 
no la la Coolpix 4500 più facile 
da impugnare. Per chi fa molte 
foto e ha poca memoria, torna 
infine utile il microfono e l'al- 
toparlante per aggiungere 
commenti vocali alle immagini 



Unica nella forma, 
particolare nelle funzioni 

► Uso consigliato 

Valida per l'appassionato e anche 
per un impiego lavorativo. La 
particolare struttura consente di 
scattare foto in qualsiasi posizione 
e angolazione. 



► Punti forti 

- Qualità dell'ottica 
e delle immagini 

- Rapidità di accensione e di scatto 

- Qualità delle immagini 

- Ricca dotazione software 

► Punti deboli 

- Alto prezzo 

- Dimensioni ancora apprezzabili 

- Un po' lenta la compressione 
delle immagini 



registrate. La qualità fotografi- 
ca è garantita dall'ottica 
Nikkor che offre la piena co- 
pertura da una focale "norma- 
le" (equivalente a 38 mm) a 
una focale molto lunga per di- 
gitali di questa classe: equiva- 
lente a 155 mm e idonea per 
catturare particolari anche 
molto lontani. 

Il software a corredo è ab- 
bondante. Oltre al classico 
Nikon View, arrivato alla ver- 
sione 5, e utile per scaricare le 
immagini dalla fotocamera ed 
eseguire un primo livello di ela- 
borazione, troviamo Panora- 
maMaker 3 per comporre foto 
panoramiche mediante l'unio- 
ne di diversi scatti singoli, Fo- 
toStation Easy per archiviare 
le fotografie, e Photoshop Ele- 
ments che incorpora le funzio- 
ni principali del più importan- 
te programma di fotoritocco 
esistente. ■ 

Roberto Mazzoni 
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Migliora le tue foto con EasyShare 



Kodak ha rilasciato la ver- 
sione finale 2.1 in Italiano 
di EasyShare, software de- 
dicato alla stampa fotografica 
ad alta qualità tramite compu- 
ter. Questo programma è nato 
per sfruttare al meglio la siner- 
gia tra fotocamere e stampanti 
inkjet Kodak ma si è evoluto in 
un sistema di ottimizzazione 
automatica di immagini scatta- 
te con qualunque fotocamera. 
EasyShare è infatti in grado 
di prendere il controllo del bi- 
lanciamento dei colori stampa- 
ti, interagendo direttamente 
con il driver della stampante. Si 
evita così all'utente la lunga 
procedura di ricerca del cor- 
retto bilanciamento cromatico 
di ogni foto, che solitamente 
comporta lo spreco di numero- 
si fogli di carta fotografica dal 
prezzo elevato. Inoltre il 
software Kodak è in grado di 
migliorare la resa nella stampa 
fotografica della inkjet, per- 
mettendo anche a stampanti 
non fotografiche di produrre 
foto di qualità. 

L'importante per ottenere i 
migliori risultati è utilizzare 
carta fotografica Kodak Ultima 
o Premium. EasyShare è, infat- 
ti, ottimizzato per questi tipi di 
carta, ed evidentemente sareb- 
be impensabile che Kodak otti- 
mizzasse le stampe per tutte le 
principali marche di carta foto- 
grafica esistente. 

Risultati migliori utilizzando 
carta Kodak 

EasyShare non va confuso 
con Exif o PIM, che sono stan- 
dard per codificare nei file im- 
magine dati aggiuntivi riguar- 
danti le condizioni di scatto, al- 
lo scopo di rendere più fedeli le 
immagini da stampare. 

EasyShare è invece un 
software di ottimizzazione di 
foto già scattate, in grado di 
rendere le immagini al meglio 
in modo automatico, senza che 
l'utente debba cercare di otte- 
nere la miglior qualità con lun- 
ghe regolazioni dei parametri 
dell'immagine e del driver. 

I risultati migliori ovviamen- 
te si ottengono con fotocame- 
re, stampanti inkjet e carta Ko- 
dak, in quanto EasyShare è sta- 
to implementato nel firmware 
di fotocamere e stampanti. 

Ad esempio le fotocamere 
Kodak attuali dispongono di un 



Le funzioni principali del software Kodak 
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1. L'installazione di EasyShare è semplice, 

grazie alla procedura automatizzata. Appena 
installato il software richiederà se vogliamo 
creare il nostro album fotografico, chiamato 
collezione. Verranno inserite automaticamente 
solo le immagini presenti nelle directory di 
default. Per aggiungere alla collezione delle 
immagini presenti in altre directory a nostra 
scelta dovremo selezionare Aggiungi foto in alto 
a sinistra: sulla sinistra apparirà l'albero delle 
directory presenti sul nostro disco rigido. Se 
queste contengono delle immagini saranno 
visualizzate come miniature e potremo 
selezionarle per l'importazione nella collezione, 
che avverrà cliccando su Aggiungi alla 
collezione. 

2. È anche possibile importare immagini dalla fo- 
tocamera: se si ha una fotocamera non Kodak le 
immagini andranno salvate in una cartella sul PC 
tramite Windows o attraverso il software della foto- 
camera. Se si possiede una fotocamera Kodak Ea- 
syShare la procedura è automatizzata: collegando 
la fotocamera o premendo il pulsante Share su di 
essa, si aprirà automaticamente EasyShare ed 
una finestra dalla quale potremo selezionare le im- 
magini da trasferire. Tornando alla pagina principa- 
le della collezione, notiamo che le immagini sono 
visualizzate come miniature, simili a piccole diapo- 
sitive. Selezionandole con il mouse le cornici da 
grigie diventano gialle. Cliccando due volte si apre 
una finestra di editing, dove è possibile applicare 
alcuni effetti e correzioni all'immagine. 



3. Le immagini selezionate possono essere 
stampate cliccando a sinistra sulla scheda 
Stampa a casa: verrà visualizzata un'anteprima 
della prima foto da stampare, mentre le altre foto 
selezionate per la stampa saranno visualizzate 
sulla destra come miniature. 
Sulla sinistra potremo invece modificare i 
parametri di stampa: dimensioni della carta, tipo 
di carta (Kodak Premium, Ultima o "altre") e 
dimensioni di stampa. Sotto questi parametri 
troviamo il logo One Touch to Better Pictures, con 
l'indicazione Attivata: ciò significa che la nostra 
stampante è supportata da EasyShare, che ha 
provveduto ad attivare le correzioni cromatiche 
ideali per ottenere i migliori risultati 
di stampa. 



pulsante Share che, previo col- 
legamento tra fotocamera e 
computer, lancia automatica- 
mente il software EasyShare 
(presente nella confezione del- 
le fotocamere Kodak recenti) 
con i parametri corretti già im- 
postati. 

Ma come abbiamo già ac- 
cennato, EasyShare migliora 



anche la stampa di foto scatta- 
te con qualsiasi marca di foto- 
camera, e stampando su qua- 
lunque stampante tra le nume- 
rosissime supportate (la lista si 
allunga continuamente ed è 
possibile scaricare dal sito Ko- 
dak gli aggiornamenti per il 
supporto di ulteriori stampan- 
ti). EasyShare regolerà auto- 



maticamente i parametri del 
driver di stampa per ottenere i 
migliori risultati con le due car- 
te fotografiche Kodak di mag- 
gior qualità: Ultima e Premium. 
Il software Kodak non è solo 
dedicato alla stampa tra le mu- 
ra domestiche: un'apposita se- 
zione di EasyShare è infatti de- 
dicata alla stampa tramite ser- 
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vizi commerciali, per mezzo di 
un sistema automatizzato che 
via Internet riceve le immagini 
e le stampa anche dall'altra 
parte del mondo, a seconda 
del destinatario delle stampe. 
Pensiamo all'invio di foto ad un 
collega che si trova negli Stati 
Uniti: invece di stampare noi le 
foto ed inviarle via posta, pos- 
siamo farle stampare diretta- 
mente da un fotografo oltreo- 
ceano ed il collega le riceverà 
fresche di stampa. 

Nei nostri test, EasyShare ha 
mostrato di essere effettiva- 
mente in grado di migliorare la 
stampa, con una certa variabi- 
lità a seconda del modello di 
stampante e con maggiore effi- 
cacia nelle stampanti di fascia 
più bassa: con inkjet economi- 
che, ad esempio Lexmark, la re- 
sa tonale è decisamente più fe- 
dele. 

Con le stampanti fotografi- 
che HP in quadricromia (ad 
esempio la 1315) la maggiore 
fedeltà di alcune tonalità è infi- 
ciata da un peggioramento del 
contrasto. 

Con le stampanti fotografi- 
che Canon della serie S alcune 
tonalità sono più fedeli ed altre 
meno, ma le foto risultano più 
sature e contrastate rispetto al 
driver del produttore. ■ 

Marco Milano 



Scheda tecnica 

Produttore: Kodak 

Sito internet: www.kodak.it 

Stampanti supportate: circa 170 

inkjet di marca Canon, Epson, HP, 

Lexmark e Kodak 

Requisiti di sistema: Windows 

98/2000/ME/XP o MacOs X, 

CPU 233 MHz, 64 MB RAM (128 

MB su XP), 200 MB spazio disco 

Utilizzo Consigliato 

EasyShare è ideale per chi 
possiede una stampante inkjet 
non fotografica, soprattutto se di 
bassa qualità, in quanto l'entità 
dei miglioramenti è maggiore con 
le stampanti meno dotate. 

Pro 

- Maggiore fedeltà dei colori 
stampati all'originale 

- Gran numero di stampanti 
supportate 

- Stampa sia diretta che via Web 

Contro 

- Risultati molto variabili tra 
modello e modello di stampante 

- Necessaria carta Kodak per i 
migliori risultati 
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4. Abbiamo notato che se la stampante utilizza il 
driver nativo di Windows XP invece di quello del 
produttore, EasyShare potrebbe non essere in 
grado di riconoscerla anche se è presente 
nell'elenco delle stampanti compatibili. Ciò avviene 
in quanto EasyShare si interfaccia con i driver del 
produttore. Sarà dunque necessario scaricare ed 
installare i driver di stampa del produttore, 
sostituendoli a quelli Microsoft per poi reinstallare 
EasyShare. Se la nostra stampante non è 
supportata, è possibile cercare sul Web gli 
aggiornamenti: la lista cresce in continuazione, e 
comprende già circa 170 modelli di inkjet. Per 
ricercare un aggiornamento sul web selezionare 
Opzioni di stampa dal menu File e nella finestra 
che si aprirà clicchiamo su Aggiorna. 



5. Si aprirà così automaticamente una finestra 

del browser, e verrà caricata la pagina di selezio- 
ne del modello di stampante del sito Kodak (al 
momento solo in inglese, francese o tedesco): 
dalle liste a discesa selezioniamo il nostro 
modello di inkjet ed il sistema operativo del com- 
puter. Cliccando su Download e verrà scaricato 
l'aggiornamento pronto per l'installazione. Nel 
caso la nostra stampante non fosse nella lista, 
cliccare in basso su Printer support page e poi 
mandare un messaggio al centro di supporto. In 
ogni caso, Kodak avvisa che modelli 
particolarmente obsoleti non verranno presi in 
considerazione come stampanti laser o tecniche. 



6. Tornando alla finestra Stampa a casa sopra al 
logo One Touch to Better Pictures notiamo il 
pulsante arancione Stampa: cliccando su di esso 
partirà la stampa di tutte le foto selezionate 
presenti nella lista sulla destra, senza aprire il 
driver della stampante. Accanto alle miniature 
potrebbe apparire un triangolino giallo con un 
punto esclamativo: indica che la risoluzione 
dell'immagine è troppo bassa per ottenere dei 
buoni risultati. Un'altra funzione è la possibilità di 
inviare le foto via Web ad un service di stampa 
esterno e farle recapitare a qualunque indirizzo nel 
mondo: basta selezionare la scheda Ordina 
stampe online: si aprirà una finestra che, in 
presenza di connessione a Internet, ci consentirà 
di ordinare le stampe delle immagini selezionate. 



7. Ultima interessante possibilità offerta da 
EasyShare è l'invio delle immagini via e-mail: 
cliccando sulla scheda E-mail. Le foto selezionate 
verranno convertite in formato JPEG per 
diminuirne le dimensioni a livelli compatibili con 
una casella di posta elettronica, dopodiché si 
aprirà una finestra in cui potremo direttamente 
scrivere il testo dell'e-mail ed inviarla. 
È anche presente una rubrica in cui inserire gli 
indirizzi più usati (purtroppo non sincronizzabile 
con quella di Outlook), che può essere salvata 
direttamente nella memoria delle fotocamere 
digitali che supportano tale possibilità. 
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► Creative SoundBlaster Audigy 2 



Il nuovo gioiello audio per PC 



Creative torna all'attacco 
nel campo delle schede au- 
dio avanzate con la Audigy 
2, che a distanza di circa un an- 
no dall'uscita della prima ver- 
sione ne raccoglie l'eredità con 
alcune novità interessanti, co- 
me l'uscita audio a 24 bit e 192 
KHz, il supporto dei DVD Audio, 
il rapporto segnale/rumore por- 
tato da 100 a 106 dB, il supporto 
dell'audio Surround 6.1 e la cer- 
tificazione "THX" della Lucas- 
film. 

La caratteristica che salta 
per prima all'occhio è l'audio a 
24 bit e 192 KHz, grazie alla 
nuova architettura 24-bit Ad- 
vanced Hd. La Audigy 2 è dun- 
que in grado di riprodurre i DVD 
Audio, molto attesi nel mondo 
dell'HiFi e che utilizzano la fre- 
quenza di campionamento di 
192 KHz alla risoluzione di 24 bit 
contro i 44,1 KHz a 16 bit del CD 
audio. 

Per la prima volta Creative of- 
fre non solo la riproduzione del 
suono a 24 bit (già presente nel- 
la prima Audigy anche se solo a 
96 KHz), ma anche il campiona- 
mento. Sinora per campionare 
audio a 24 bit ci si doveva rivol- 
gere altrove, ad esempio alla 
Terratec Dmx 6Fire 24/96, in 
quanto la vecchia Audigy era in 
grado di campionare solo a 16 
bit e 48 KHz. La Audigy 2 sup- 
porta invece il campionamento 
a 24 bit e 96 KHz, cosa che la 
rende molto interessante per il 
mondo dell'hard disk recording. 
Altra novità, il supporto dello 
standard Dolby Digital Ex 6.1, 
utilizzato nei film su DVD per ag- 
giungere agli altoparlanti del 
Dolby Digital 5.1 un'ulteriore 
cassa, disposta al centro dietro 
l'ascoltatore. La Audigy 2 è l'u- 
nica scheda audio per PC a van- 
tare la certificazione THX, che 
indica il rispetto di stringenti 
norme di qualità per la riprodu- 
zione fedele del suono cinema- 
tografico. Tra le caratteristiche 
ereditate dalla Audigy, è pre- 
sente il Synth a 64 voci basato 
su SoundFonts, che è stato mi- 
gliorato con l'adozione di effet- 
ti multipli in tempo reale (deay, 
Echo, distorsione, riverbero e 
così via). ■ 

Marco Milano 



LE VERSIONI 



Tre sono le versioni previste della Audigy 2: standard, 
Platinum e Platinum eX. La Audigy 2 standard 
supporta già tutte le novità: uscita audio a 24 bit/192 
KHz, campionamento a 24 bit/96 KHz (ed è la scheda 
più economica a supportarlo), supporto DVD Audio, 
rapporto S/R di 106 dB, Surround 6.1, e dispone di 
porta FireWire (utile anche per giocare in rete o 
connettere ad alta velocità lettori MP3 portatili come il 
Creative Jukebox). La versione Platinum aggiunge 



l'ormai celebre frontalino, con connettori aggiuntivi 
(analogici, digitali e MIDI), seconda porta FireWire e 
telecomando. La versione Platinum eX, prevista per 
l'inizio del 2003, avrà invece il box esterno al posto 
del frontalino (come avveniva nella vecchia serie 
Audigy), che però stavolta sarà dotato di ulteriori 
connettori pensati per il musicista informatico, e un 
altro "plus" importante per il professionista: il 
supporto dello standard Asio 2. 



CREATIVE MEDIA SOURCE PLAYER 



Il software Creative è stato 
completamente rinnovato: al posto 
del vecchio PlayCenter 3 troviamo 
il nuovo MediaSource Player, che 
costituisce il centro di controllo 
della Audigy 2. 

Le funzioni di questo software 
sono numerose. Tra quelle non 
presenti nel PlayCenter notiamo la 
riproduzione dei DVD Audio, il 
supporto CMSS (elaborazione real- 
time del suono stereo su 5.1 o 6.1 
altoparlanti), il supporto diretto per 
il lettore MP3 con hard disk 
Jukebox 3 via FireWire, ed i nuovi 
effetti Eax Advanced Hd applicati 
non ai giochi, ma alla musica 
riprodotta. Il software supporta poi 
il ripping (il metodo d'estrazione 
digitale delle tracce audio dai CD) 
sino a 320 Kbit/s in MP3 e 160 
Kbit/s in WNMA la masterizzazione 
diretta di CD audio e MP3, 
contiene un motore di ricerca per 
le tracce audio, ed è dotato di SVM 
(Smart Volume Management, in 
grado di "pareggiare" il volume 
d'ascolto dei file audio per evitare 
sbalzi tra un brano e l'altro). 



I tipi di file riproducibili 

dal nuovo Player sono 

numerosi, sia audio 

(DVD Audio, CD audio, 

MP3, WMA, AIFFed 

AC3, ovvero i file 

codificati Dolby Digital) 

che video (AVI e 

MPEG2), con 

possibilità di 

visualizzazione a tutto 

schermo. 

Grazie a un'interfaccia 

che può assumere 

dimensioni variabili, 

dal mini-Player non 

ingombrantealla visualizzazione a 

titto schermo, il MediaSource 

Player risulta molto flessibile e 

adatto a diversi stili di utilizzo. 

Molto ricca la grafica, con effetti 

come i menu a discesa trasparenti 

(effetti non disabilitabili, cosa che 

può rallentare un po' la 

visualizzazione sui sistemi meno 

potenti). 

Finalmente Creative ha integrato le 

funzioni di registrazione nel Player, 

senza dover utilizzare una utility 




separata, il che rende molto più 
comode le operazioni di 
campionamento. 
Non mancano funzioni tipiche dei 
Player, come il database dei titoli 
dei brani e dei CD CDDB, la 
creazione di Playlist, la Music 
Library con triplo filtro di ricerca 
dei brani, il Media Sniffer che 
aggiunge automaticamente i nuovi 
brani audio alla Music Library. Tra 
le altre utility integrate, notiamo un 
editor WAV, il mixer Surround, lo 
Stream Recorder e il configuratore 
altoparlanti. 



REGISTRAZIONE IN STREAMING 



Audio Stream Recorder, così si chiama una delle più 

interessanti utility presente nel software della Audigy 2: 

consente di registrare contenuti streaming da Web, Con 

questa funzione è quindi possibile registrare su disco un file 

audio non scaricabile ma che si può solo ascoltare via 

Internet. 

Si tratta di una funzione utile e comoda: con il normale Player 

di Windows ciò non è possibile, e per registrare contenuti 

streaming era necessario utilizzare un registratore esterno 

collegato alla scheda audio! 

L'Audio Stream Recorder di Creative provvede a salvare 

quanto registrato da Web sotto forma di file audio (in formato 

MP3 o WMA sino a 128 kB/s) e ad inserirlo nella Music 

Library. 
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DVD AUDIO 



I DVD Audio sono la novità del 
momento nel campo dell'HiFi. 
Nella versione detta Advanced 
Resolution utilizzano la frequenza di campionamento di 192 KHz alla 
risoluzione di 24 bit contro i 44,1 KHz a 16 bit del CD audio. Ciò significa 
maggiore gamma dinamica (differenza tra minima e massima intensità 
sonora registrabile), in quanto a 24 bit ci sono circa 16 milioni di gradini 
tra pianissimo e fortissimo contro i 65.000 gradini dei 16 bit. E anche 
maggior fedeltà, in quanto il suono viene campionato 192.000 volte al 
secondo, consentendo anche una perfetta riproduzione dei suoni più 
acuti e degli armonici (suoni con frequenze multiple dei suoni principali, 
che rendono diversi i timbri degli strumenti musicali). I DVD Audio 
possono anche utilizzare, invece dell'audio stereo a 192 KHz, l'audio 5.1 
a 96 KHz, sempre con 24 bit di risoluzione: siamo cioè in presenza del 
primo suono surround dedicato al mondo dell'HiFi, che utilizza la 
compressione "MLP" (Meridian Lossless Packing, una compressione dei 
Dolby Laboratories senza perdita di dati e dunque di qualità) per restituire 
il piacere di un concerto rock o di un'opera lirica dal vivo, con suono a 
360° di qualità sempre molto superiore al CD audio. 



REGISTRAZIONE A 24 BIT E 96 KHz 



La registrazione a 24 bit e 96 KHz 
è la novità più importante della 
Audigy 2: sinora nessuna scheda 
Creative poteva campionare a 
queste risoluzioni, per esempio la 
vecchia Audigy pur potendo 
riprodurre audio a 24 bit poteva 
campionare solo a 16 bit e 48 
KHz. La Audigy 2 si pone dunque 
in diretta concorrenza con le 
schede Turtle Beach e con la 
Terratec Dmx 6Fire nel campo 
della registrazione professionale. 
A 24 bit infatti la qualità audio è 
superiore a quella dei CD audio, 
ma è un formato adatto 
soprattutto ai professionisti, a 
causa dell'alto ingombro dei file 
risultanti su disco rigido (più del 
triplo rispetto ai file in formato CD 
audio: per registrare un minuto in 
stereo a 24 bit e 96 KHz servono 
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circa 35 MB contro i 10 necessari 
a 16 bit e 44,1 KHz). Per 
registrare con questa qualità è 
dunque necessario avere un disco 
rigido molto capiente, e non stona 
un masterizzatore di DVD per 
immagazzinare i file WAV risultanti 
su un supporto removibile 
liberando spazio su disco per 
nuove registrazioni. 
La registrazione è possibile anche 
direttamente dal Player Media 
Source di Creative, con alcune 
opzioni interessanti, come la 
registrazione sincronizzata con la 
riproduzione del CD sorgente ed il 
limitatore automatico di volume 
ARVL per evitare le temute 
distorsioni digitali, che a 
differenza di quelle analogiche 
rovinano irreparabilmente il 
campionamento. 

I formati di 
registrazione sono 
tre: WAV (da 8 bit/8 
KHz a 24 bit/96 
KHz), MP3 (bitrate 
da 20 a 320 Kb/s 
sia costante che 
variabile) e WMA (il 
formato creato da 
Microsoft, da 64 a 
160 kB/s). 



Caratteristiche tecniche 



Nome: SoundBlaster Audigy 2 Platinum 
Produttore: Creative 
europe.creative.com 
Compatibilità: SBPro, MPU-401, 
DirectSound 3d, EAX 1.0, 2.0 e 
Advanced HD, Dolby Digital 5.1, Dolby 
Digital Ex 6.1, DVD Audio 
Caratteristiche audio: Dsp a 32 bit, 
uscita 24bit/192KHz, campionamento 
24bit/96KHz, rapporto s/r 106dB, 
risposta in frequenza 10-46.000Hz 
Altoparlanti pilotabili: sino a 7 (6.1) 
Sistema operativo: Windows 98 
SE/ME/2000 SP2/XP 
Connettori: FireWire; Line In; Mie In; 
Analog Out Front, Rear, Sub/Center 
Front&Rear (Dolby 5.1-6.1 
decodificato); Digital Out (Dolby 5.1 
codificato). 

Interni scheda: CD analog, CD digitai, 
Tad; Aux In. 



Su frontalino: stereo RCA Line In; 
Jack Mie In/Aux2 In; Jack cuffie 
stereo; Spdif RCA In e Out; Spdif 
Optical TOSLink In e Out; MIDI In e 
Out miniDin; IR; FireWire (2). 

► Punti forti 

- Campionamento a 24 bit e 96 KHz 

- Completa connettività analogica, 
digitale e FireWire 

- Supporto Dolby Digital Ex 6.1 

- Registrazione audio streaming 

► Punti deboli 

-Assenza uscita stereo RCA 

- Assenza ingresso preamplificato 
per giradischi 



Audigy 2: 159 euro IVA inclusa 
Audigy 2 Platinum: 249 euro IVA ine. 



CREATIVE VS TERRATEC 



La Audigy 2 rivaleggia inevitabilmente con la Terratec Dmx 6Fire, in grado 
anch'essa di campionare a 24 bit/96 KHz ad un prezzo altrettanto 
abbordabile. Nelle misurazioni di laboratorio la Audigy (versione 1) aveva 
avuto la peggio nel test di risposta in frequenza, a causa di molte 
fluttuazioni ed un crollo sopra i 10 KHz. Ora la Audigy 2 ha una risposta in 
frequenza perfettamente lineare. La risposta in frequenza indica la 
capacità di un componente audio di riprodurre fedelmente tutto lo spettro 
sonoro, dai suoni più gravi a quelli più acuti: nel caso di "buchi" nel 
grafico, alcune frequenze saranno riprodotte con meno intensità di altre, 
rendendo meno fedele la resa dei brani. Stesso discorso per il rapporto 
segnale/rumore effettivo: la scheda Terratec primeggiava contro la 
vecchia Audigy: in prova la Terratec aveva raggiunto i 90dB, la Audigy solo 
85 dB. La Audigy 2 dichiara 106 dB ed ha raggiunto in prova i 98 dB. Ciò 
è particolarmente importante in quanto il rapporto suono/rumore indica 
di quanto il suono originale è più forte del rumore introdotto dalla scheda. 
Alzando il volume di ascolto una scheda con un cattivo rapporto 
segnale/rumore (sotto gli 80 dB) evidenzierà un forte rumore di fondo, 
che sarà invece quasi impercettibile con valori S/R superiori a 90 dB. 
Nel campo della distorsione armonica (THD, indica in percentuale 
l'intensità di armonici introdotti dalla scheda quando viene inviato un 
forte segnale ad 1 KHz, armonici che "distorcono" il suono originale) 
Terratec continua a dominare, con un superbo 0,001% contro 0,004% 
delle due Audigy. Basti pensare che solo un orecchio fino percepisce una 
distorsione armonica inferiore allo 0,5%, molti componenti HiFi hanno 
valori superiori a 0,005%, e per scendere sotto 0,002% si deve andare 
verso componenti "esoterici" decisamente costosi. La separazione dei 
canali vede ambedue le schede ottenere buoni risultati, con una leggera 
supremazia della Terratec con 83,4 dB contro gli 82 dB della Audigy 2. 
La separazione dei canali indica il rapporto tra un suono emesso su un 
solo canale ed il risultante suono spurio prodotto sull'altro canale stereo. 
Rispetto alla Terratec 6Fire, anch'essa dotata di frontalino, mancano il 
connettore Phono con preamplificatore per giradischi e l'uscita RCA 
stereo, mentre in più ci sono la porta FireWire ed il sensore IR. 
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► Motherboard 



La verità sul video integrato 

Le schede madri comprensive di sezione grafica hanno da sempre avuto 
prestazioni molto limitate unite a un prezzo basso. Ora lo scenario è un po' 
cambiato: ma solo Nvidia, con Nforce e la nuova Nforce2, si avvicina alle 
prestazioni delle schede grafiche 3D economiche 



IPC economici sono costruiti 
intorno a schede madri che 
hanno una parte video inte- 
grata nel chipset, soluzione 
che permette di risparmiare 
almeno una trentina di euro 
rispetto a una configurazione 
avente una scheda video 
esterna. 

Le schede con video integra- 
to molto spesso sono utilizzate 
per tenere basso il prezzo, nel- 
le configurazioni che fanno del- 
la velocità del processore il lo- 
ro punto di forza: un utente 
pensa di poter comprare un si- 
stema a poco prezzo con una 
CPU potente e si ritrova per 
esempio a non poter far girare 
i videogiochi a una velocità de- 
cente. Questo perché la confi- 
gurazione del personal compu- 
ter è molto sbilanciata. 

Qualche anno fa la sezione 
video integrata era realizzata 
aggiungendo nei circuiti della 
scheda madre il chip grafico e 
la memoria di una scheda vi- 
deo, con qualche piccola mo- 
difica. In seguito la sezione 
grafica è stata spostata all'in- 
terno del chipset e come me- 
moria video si è utilizzata una 
parte della memoria principa- 
le. 

Usano la memoria RAM 
del sistema 

La tecnologia di condivisio- 
ne è chiamata UMA (Unified 
Memory Architecture, archi- 
tettura di memoria unificata) 
o SMA (Shared Memory Ar- 
chitecture, architettura di me- 
moria condivisa). Il ricorso a 
UMA, o SMA, consente di ri- 
durre i costi di realizzazione 
ma comporta qualche svan- 
taggio. Innanzitutto la parte 
della memoria condivisa non 
è più utilizzabile dal proces- 
sore, e ciò comporta un inevi- 
tabile decadimento delle pre- 
stazioni complessive del si- 



stema. In secondo luogo la 
memoria di sistema non è al- 
trettanto veloce quanto una 
memoria video. Fortunata- 
mente i computer attuali han- 
no almeno 256 MB di DDR266 
o DDR333, velocità e quantità 
tali da attenuare l'impatto ne- 
gativo sulle prestazioni. 

Una buona regola è di non 
esagerare nell'assegnazione 
di memoria alla parte video, 
32 MB sono un valore adegua- 
to nella quasi totalità dei casi. 
Per i motivi di cui sopra le 
prestazioni di una sezione vi- 
deo integrata con memoria 
condivisa non raggiungono 
mai il livello di una scheda vi- 
deo esterna AGP, seppur eco- 
nomica. 

Per questo i produttori ten- 
dono a omettere che la parte 
video è integrata nel chipset, 
nelle descrizioni lo riportano 
in piccolo o lo mascherano in 
diversi modi. 

Uno dei più diffusi è la cita- 
zione del nome di chi produce 
il chipset, per esempio che il 
chip grafico è di ATI o Nvidia. 
Alcuni la descrivono come 
scheda grafica integrata, an- 
che se non è proprio la stessa 
cosa come abbiamo visto. Ci- 
tare solo il nome del costrut- 



tore del chip-set è un vantag- 
gio quando i nomi sono ATI e 
Nvidia, marchi affermati e co- 
nosciuti dalla maggioranza 
degli utenti. 

Piattaforme esistenti 
per CPU AMD e Intel 

Nella tabella pubblicata in 
basso riportiamo un elenco 
di chipset con grafica integra- 
ta presenti sul mercato. Esclu- 
diamo a priori i modelli di ca- 
sa SIS e VIA, ottimi per sistemi 
economici, ma da dimenticare 
per le prestazioni 3D. Il nostro 
articolo verterà sull'analisi 
delle prestazioni dei modelli 
di ATI, Nvidia e Intel. 

I chipset di ATI A3 e A4, ri- 
spettivamente per le piat- 
taforme AMD e Intel, sono ba- 
sati sul core del Radeon 7000. 
I chipset di ATI non brillano 
per prestazioni ma hanno il 
pregio di costare pochissimo 
e di avere un'ottima resa sul 
2D. L'Nforcel (220 e 420) di 
Nvidia ha un core grafico de- 
rivato dalla GPU GeForce2 MX 
mentre il recente Nforce2 è 
basato sul core GeForce4 MX, 
entrambi supportano solo si- 
stemi AMD. 

I chipset di Nvidia sono 
senza dubbio i migliori per 



soluzioni tecnologiche e ca- 
pacità di elaborazione 3D, e 
consentono di eseguire qual- 
che videogioco se ci si accon- 
tenta di una bassa risoluzione 
e della limitazione agli effetti 
grafici consentiti da DirectX 7. 

Intel invece ha integrato 
una propria grafica anche nel- 
l'ultimo chipset 845GE (un mi- 
glioramento dell'845G), che 
ovviamente supporta solo le 
schede madri per i suoi pro- 
cessori Pentium 4 e Celeron 
su socket 478. 

La sezione grafica 3D del- 
l'Intel 845GE riceve un robu- 
sto aiuto dalla memoria 
DDR333 e dal fatto che la qua- 
si totalità dei giochi è ottimiz- 
zata per il funzionamento con 
i Pentium. 

Come abbiamo fatto 
le prove 

I test nei PC Open Labs so- 
no stati eseguiti alla risolu- 
zione di 1.024 x 768 punti con 
16 milioni di colori. Per i chi- 
pset di ATI e Nvidia abbiamo 
utilizzato un Athlon XP 2000+ 
con 256 MB di DDR266, per il 
chipset di Intel un Pentium 4 a 
2,0 GHz con 256 MB di 
DDR333. ■ 

Flavio Nuoci 



CHIPSET CON GRAFICA INTEGRATA PER AMD E INTEL E MEMORIE DDR 
















Grafica 2D 


Grafica 3D 


costo scheda 


AMD 


ATI 


A3 


buona 


insufficiente 


meno di 150 euro 


Nvidia 


Nforce 220 


buona 


sufficiente 


100 - 150 euro 




Nforce 420 


buona 


sufficiente 


100 - 150 euro 




Nforce2 


buona 


discreta 


più di 150 euro 


SIS 


740/741 


discreta 


insufficiente 


meno di 150 euro 


VIA 


Apollo KM266 


discreta 


insufficiente 


meno di 150 euro 




Apollo KM333 


discreta 


insufficiente 


meno di 150 euro 


INTEL 


ATI 


A4 


buona 


insufficiente 


meno di 150 euro 


Intel 


845G/845GL 


buona 


sufficiente 


100 - 150 euro 


Intel 


845GE/GV 


buona 


sufficiente 


100 - 150 euro 


SIS 


650/651 


discreta 


insufficiente 


meno di 150 euro 
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MSI 

K7N420 Pro 

Veloce 



La MSI K7N240 Pro è costruita 
intorno all'Nforce 420D, un 
chipset basato sulla GPU 
GeForce2 Mx, nonostante sia 
sulla breccia da quasi un anno 
rimane ancora competitivo. 
Il 420D incorpora alcune 
innovazioni tecnologiche tuttora 
attuali. Per raggiungere le 
massime prestazioni grafiche il 
420D richiede che vengano 
riempiti due banchi di memoria. 
All'interno del chipset vi sono 
due controller indipendenti da 
64 bit, uno per banco, con due 
banchi occupati si ha un 
percorso dati a 128 bit. Il 
sistema funziona anche se un 




solo banco è occupato ma le 
prestazioni grafiche si riducono 
della metà. Un particolare 
interessante è che il chipset può 
lavorare con memorie diverse 
per tipo e dimensione in ogni 
banco. Un'altra tecnologia 
sviluppata da Nvidia e 
incorporata nel 420D è il DASP 
(Dinamic Adaptive Speculative 
Pre-processing), una funzione 
per migliorare le prestazioni del 
sistema tramite la predizione 
degli accessi alla memoria da 
parte del processore. Il metodo 
è efficiente come si può 
osservare dai risultati dei test, i 
migliori della piattaforma AMD. 



► Le caratteristiche 


Prezzo: 150 euro 
Formato: ATX 
Piattaforma: AMD 
Chipset: Nvidia Nforce 420D 
N° banchi memoria: 3 


Max mem./tipo: 1,5 GB DDR266 

Supporto ATA: 100 

N° slot PCI: 5 

AGP presente/tipo: SÌ/4X 

USB: 1.1 



Sapphire 

A3/MATX 

Economica 



La scheda fornitaci da Sapphire 
è identica alla scheda di EQS: 
chipset A3 di ATI, southbridge di 
ALI, tre slot PCI e uno AGP, due 
banchi di memoria e socket A. 
L'unica diversità la mancanza 
del foglio di plastica di 
protezione nella parte inferiore. 
Con ogni probabilità si tratta 
della stessa scheda madre, 
prodotta da una terza parte. La 
similitudine tra le due schede si 
estende alla configurazione e al 
prezzo, una decina di euro di 
differenza hanno una limitata 
importanza. Schede identiche 
ma prestazioni diverse a 
vantaggio della Sapphire. 




Un'analisi della configurazione 
ha rivelato una sola differenza, 
la Sapphire ha un BIOS più 
aggiornato e probabilmente è 
stato questo questo l'elemento 
che le ha fatto guadagnare 
qualche punto in più nei test. Per 
il resto valgono le considerazioni 
espresse per la EQS. Il core 
Radeon 7000 del chipset A3 
non è un mostro di prestazioni 
ma compensa con l'elevata 
qualità d'immagine, specie nella 
riproduzione dei film DVD, grazie 
alla tecnologia Videoimmersion 
II. Il formato Mini ATX mette a 
disposizione solo tre slot PCI per 
l'espansione. 



► Le caratteristiche 


Prezzo: 89 euro 
Formato: Mini ATX 
Piattaforma: AMD 
Chipset: ATI A3 
N° banchi memoria: 2 


Max mem/tipo: 1 GB / DDR266 

Supporto ATA: 100 

N° slot PCI: 3 

AGP presente/tipo: SÌ/4X 

USB: 1.1 



EQS 
PM-275AM-DMS 

Protetta 




La scheda madre PM-275AM- 
DMS di EQS ha un chipset 
ibrido, il northbridge è un A3 di 
ATI mentre il southbridge è di 
marca ALI. L'A3 ha nella qualità 
2D, versatilità e economicità i 
suoi punti di forza. In particolare 
l'architettura FlexFit universale 
di ATI consente di affiancare 
all'A3 dei southbridge di altri 
produttori. 

Il core grafico deriva dal Radeon 
7000, un chip di fascia bassa 
che nei vari test si è dimostrato 
capace di discrete prestazioni 
nella grafica 2D ma insufficienti 
in quella 3D, complice un BIOS 
non molto aggiornato. Il 7000 



ha però alcune qualità 
indiscutibili, per esempio 
l'encoder TV integrato e un 
eccellente sistema, il Video 
Immersion II, che include 
funzionalità specifiche per la 
riproduzione fluida e di qualità 
dei DVD. Da citare la finezza 
costruttiva del foglio di plastica 
incollato sulla parte inferiore 
della scheda madre, per 
proteggerla dalle scariche 
elettrostatiche quando la si 
prende in mano. Il formato della 
PM-275AM-DMS è Mini ATX, con 
appena tre slot PCI a 
disposizione per l'aggiunta di 
eventuali schede d'espansione. 



► Le caratteristiche 


Prezzo: 100,8 euro 
Formato: Mini ATX 
Piattaforma: AMD 
Chipset: ATI A3 
N" banchi memoria: 2 


Max mem./tipo: 1 GB/DDR266 

Supporto ATA: 100 

N° slot PCI: 3 

AGP presente/tipo: SÌ/4X 

USB: 1.1 



Intel 

D845GEBV2 

Completa 



L'Intel 845GE è il più recente 
dei chipset grafici di questa 
prova e come tale include 
funzionalità più avanzate come il 
supporto per l'USB 2.0, con ben 
quattro porte presenti nel 
pannello dei connettori e con la 
possibilità di aggiungerne altre 
due su una staffa, e la memoria 
DDR333. Come tutte le schede 
madri di Intel la D845GEBV2 si 
distingue per l'ottima fattura, la 
stabilità di funzionamento e 
l'impossibilità di overclocking. 
L'845GE è una versione 
migliorata dell'845G, il motore 
grafico è stato velocizzato 
innalzando la frequenza di 




funzionamento da 200 a 266 
MHz e vi sono stati aggiunti il 
supporto per l'Hyper-Threading e 
il bus a 533 MHz. Attenzione al 
fatto che la memoria DDR333 è 
abilitata solo se è presente un 
processore con bus a 533 MHz, 
con quelli a 400 MHz il BIOS 
imposta le DDR266. La sezione 
grafica non include il Transform 
e Lighting e quindi per 
raggiungere buone prestazioni 
nel 3D è necessario una CPU di 
discreta potenza. La scheda ha 
segnato buoni risultati nella 
parte grafica dovuti in maggior 
parte alla potenza elaborativa 
del Pentium 4. 



► Le caratteristiche 


Prezzo: 157 euro 
Formato: ATX 
Piattaforma: Intel 
Chipset: Intel 845GE 
N° banchi memoria: 2 


Max mem./ tipo: 2 GB/DDR 333 

Supporto ATA: 100 

N° slot PCI: 5 

AGP presente/tipo: SÌ/4X 

USB: 2.0 
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Nforce2, Nvidia raddoppia 



Ottobre è stato il mese in 
cui dovevano uscire le 
prime soluzioni basate 
sul nuovo chipset di casa Nvi- 
dia, l'Nforce2. 

Purtroppo ci sono stati dei 
ritardi nelle consegne e siamo 
riusciti a reperire solo un cam- 
pione preliminare di Asus, qui 
nel box a destra, che è basato 
sul northbridge SPP (cioè sen- 
za grafica integrata che si trova 
invece nell'IGP). 

Come tutti i chipset, l'Nfor- 
ce2 è basato sull'accoppiata 
Northbridge-Southbridge. Le 
configurazioni possibili sono 4 
e si ottengono accoppiando i 2 
modelli di Northbridge e i 2 
Southbridge, ciascuno con le 
proprie peculiarità (si veda ta- 
bella in basso). 

La struttura di base del- 
l'Nforce2 è la stessa dell'Nforce 
di prima generazione, con al- 
cuni aggiornamenti e migliora- 
menti. 

La grafica integrata nel- 
l'Nforce2 basata sul core della 
GPU GeForce4 lavora alla fre- 
quenza di 250 MHz, le stesse 
caratteristiche di una scheda 
GeForce 420 MX. 

Il chipset supporta l'AGP 8x 
, la memoria DDR400 mentre il 
Front Side Bus è stato innalzato 
a 333 MHz, (166 x 2 grazie alla 
modalità DDR) per supportare 
il FSB degli ultimi processori 
Athlon XP 2700+ e 2800+. 

Nell'Nforce2 è stata intro- 



dotta una nuove versione di 
DASP, tecnologia sviluppata da 
Nvidia consistente in un circui- 
to interno al chipset che con- 
trolla gli accessi alla memoria 
della CPU e cerca di predirli ri- 
ducendo il tempo di latenza. 

Il Southbridge, o Media & 
Communications Processors 
(MCP) come lo definisce Nvi- 
dia, è disponibile in due ver- 
sioni: MPC e MPC-T. L'MPC in- 
clude il supporto per l'USB 2.0, 
audio AC97, un controller ATA- 
133 per i dischi fissi e un adat- 
tatore di rete 10/100. 

Molto più interessante e 
completo è l'MPC-T che offre 
un sistema audio a sei canali 
Dolby Digital con uscita digita- 
le SPDIF (lo stesso presente 
nell'Nforcel), supporto per 
IEEE 1394 (FireWire) e un se- 
condo controller Fast Ethernet. 
In teoria un PC con l'Nforce2 
potrebbe fare le veci di un pic- 
colo server, con una delle due 
connessioni di rete collegata a 
Internet e l'altra che gestisce la 
rete interna. 

Qualche test preliminare 
pubblicato su Internet ha di- 
mostrato che il chipset Nforce2 
è paragonabile per prestazioni 
al al chipset prodotto da VIA, il 
KT400 mentre per quanto ri- 
guarda la parte grafica la velo- 
cità è al di sotto di una scheda 
grafica con GPU GeForce4 
420MX, la scheda più economi- 
ca della famiglia GeForce 4. ■ 



ASUS A7N8X 

Uno sguardo al futuro 

È una delle prime schede madri ad integrare il chipset Nforce 2 di 
Nvidia. E non solo, è predisposta per accogliere i nuovi dischi in 
standard Serial ATA, che faranno la comparsa a partire dai primi 
mesi del prossimo anno. Supporta inoltre le schede video con 
connessione AGP 8x, che stanno uscendo in questi mesi, e che a 
dir la verità non comportano un aumento di prestazioni tale da 
richiedere per forza il passaggio dalla modalità 4x a quella 8x. Il 
chipset Nforce2 della scheda è composto dal Northbridge SPP e 
dal Southbridge MCP-T. Può ospitare CPU di AMD fino all'Athlon XP 
2800+ e grazie al sistema C0P (CPU Overheating Protection), si 
possono evitare danni al processore a causa dell'eccessivo 
surriscaldamento, il sistema tiene in costante monitoraggio la 
temperatura del processore, ed è in grado di spegnere il sistema 
in caso di valori fuori dalla norma. Ottima la connettività a bordo: 
sono presenti due porte FireWire, alle quali connettere videocamere 
digitali o scanner e dischi fissi esterni che possono inoltre sfruttare 
le sei porte in standard USB 2.0. Il prezzo non è certo sulla linea 
dei prodotti in prova, ma si sa che le novità in campo informatico 

si pagano salate e la nuova 



Caratteristiche tecniche 



A7N8X ha caratteristiche 
Produttore: Asus innovative che non si trovano 

www.asus.it su qualsiasi scheda madre. 

Prezzo: 222 euro 
Formato: ATX 
Piattaforma: AMD 
Chipset: Nforce2 (SPP + 
MCP-T) 

N° banchi memoria: 3 
Max mem/tipo: 3 GB / 
DDR400 

Supporto ATA: 133 
N° slot PCI: 5 
AGP presente/tipo: SÌ/8X 
USB: 2.0 (6 porte) 
FireWire: 2 porte 




Southbridge 



Le caratteristiche dei singoli componenti 



Northbridge 






Nforce2 SPP 


F^l 


Supporto per Athlon XP e Duron 


FSB fino a 333(166x2) MHz 


tfVIDIÀ. 


Supporto 3 GB memoria DDR400 


K TiFoetCES M 


AGP8X 


&_ spp jH 


2° generazione DASP 






lo 


Nforce2 MCP-T 

6 porte USB 

Doppio controller Ethernet 
Audio Dolby Digital 
Controller ATA-133 
IEE1394 (FireWire) 


«V1DIA. 


7} fìance: 2 

MCPT 



Nforce2 IGP 

Supporto per Athlon XP e Duron 

FSB fino a 333 (166x2) MHz 

Supporto 3 GB memoria DDR400 

AGP8X 

2° generazione DASP 

Grafica integrata core GeForce4 MX 





E^l 


Nforce2 MCP 

6 porte USB 
Controller Ethernet 
Audio AC'97 
Controller ATA-133 


ffVIDIA. 


nice 
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Un valore 
da notare 



PRESTAZIONI 



I valori da tenere in considerazione 
sono quelli di Wolfenstein 3D, dove 
solo Intel e MSI fanno segnare un dato 
superiore ai 30 FPS (trame per 
secondo) a 1024x768: trenta FPS 
sono il valore minimo per usare 
videogiochi in 3D. Con EQS e Sapphire 
i 16 FPS indicano che si può giocare 
solo a risoluzioni inferiori a 1024x768, 
quindi bisognerà settare i videogiochi 
più complessi a 800x600 o anche a 
640x480 




Produttore 


EQS 


Intel 


MSI 


Sapphire 


Modello 


PM-275AM-DMS 


D845GEBV2 


K7N420 Pro 


A3/MATX 


Prezzo 


100,80 


157 


150 


89 




PC Mark 


CPU 


4.423 


4.802 


4.930 


4.597 


Memoria 


2.011 


3.739 


3.018 


2.284 


Disco 


753 


810 


784 


780 


SYSmark 2002 


Totale 


125 


179 


162 


141 


Internet 


156 


262 


210 


180 


Office 


100 


122 


125 


111 


Wolfenstein 3D 


16 


38,4 


37,8 


16,5 



Quando il Bios è di poche "parole 



fj 



Il BIOS (Basic input/output sy- 
stem) è un programma che ri- 
siede permanentemente sul- 
la scheda madre. È il BIOS che 
avvia il PC e attiva tutte quelle 
periferiche che a loro volta 
contengono un BIOS, come per 
esempio le schede grafiche o i 
controller SCSI. Il POST (Power 
On Self Test) è la parte del 
BIOS che inizializza e controlla 
lo stato dell'hardware installa- 
to. Se tutto è a posto il BIOS 
prosegue nelle operazioni e se 
qualcosa non funziona sentire- 
mo provenire dal PC suoni in- 
termittenti che indicano mal- 



funzionamenti. I suoni sono 
emessi da un cicalino saldato 
sulla scheda madre, oppure da 
un piccolo altoparlante di soli- 
to fissato sul telaio. A volte 
questo altoparlante non viene 
collegato, o si stacca durante il 
trasporto per qualche urto, se 
il BIOS si blocca senza allarmi 
sonori è probabile che sia ac- 
caduta una cosa del genere. I 
suoni hanno un codice e un er- 
rore nel refresh della memoria 
è segnalato dai BIOS di AMI 
con un singolo suono. Lo stes- 
so errore è segnalato dai BIOS 
Phoenix con un suono seguito 



da tre molto ravvicinati e da al- 
tri due singoli mentre i BIOS 
Award emettono un unico suo- 
no lungo. A complicare la si- 
tuazione ci si mette la perso- 
nalizzazione dei codici che i 
produttori di schede madri a 
volte fanno e non riportano nei 
manuali o sul sito. L'ultima no- 
vità nel campo è la sintesi vo- 
cale degli errori: al posto del 
codice sonoro una voce ci dice 
gli errori che il BIOS ha riscon- 
trato nella verifica hardware. 
La tecnologia è agli inizi e per 
ora solo in lingua inglese ma 
senza dubbio è interessante e 



pratica. Nelle tabelle abbiamo 
riportato una lista dei codici 
sonori d'errore per i BIOS di 
AMI, Award e Phoenix e le azio- 
ni da fare nel tentativo di ripri- 
stinare il funzionamento del 
PC. Purtroppo in molte situa- 
zioni un errore segnalato dal 
BIOS è un errore di tipo irre- 
versibile che richiede la sosti- 
tuzione o riparazione del com- 
ponente. Per ROM si intende la 
memoria dove risiede il BIOS 
mentre CMOS è la memoria vo- 
latile, alimentata da una batte- 
ria, dove sono salvati i dati del- 
la configurazione. ■ 



GLI AVVISI SONORI 










1 N° suoni 


Problema 


Azione 1 


1 


Errore nel refresh della memoria 


Sostituire memoria; sostituire o riparare la scheda madre 


2 


Errore di parità 


Sostituire memoria 


3 


Errore nei primi 64 KB di memoria 


Sostituire memoria 


4 


Timer non funzionante 


Sostituire o riparare la scheda madre 


5 


Errore di processore 


Controllare il montaggio del dissipatore della cpu; sostituire o riparare la 
scheda madre 


6 


Problema con la tastiera 


Verificare se il connettore della tastiera è inserito correttamente; provare 
a cambiare tastiera; sostituire o riparare la scheda madre 


7 


Errore di interrupt del processore 


Controllare il montaggio del dissipatore della CPU; sostituire o riparare la 
scheda madre 


8 


Errore nella memoria della scheda video 


Sostituire la scheda video 


9 


Errore nella verifica della ROM 


Provare ad aggiornare il BIOS; sostituire la scheda madre 


10 


Errore nella scrittura o lettura del CMOS 


Sostituire la batteria che alimenta il chip CMOS; sostituire il CMOS 
stesso; sostituire la scheda madre 


BIOS Phoenix (dalla versione 4 in poi) 


1-2-2-3 o 1 lungo e 2 brevi 


Errore nella verifica della ROM 


Provare ad aggiornare il BIOS; sostituire la scheda madre 


1-3-1-1 


Errore nel refresh della memoria 


Sostituire memoria; sostituire o riparare la scheda madre 


1-3-1-3 


Problema con la tastiera 


Verificare se il connettore della tastiera è inserito correttamente; provare 
a cambiare tastiera; sostituire o riparare la scheda madre 


1-3-4-1 


Problema con la memoria 


Sostituire memoria 


2-2-3-1 


Errore nella gestione degli interrupt 


Rimuovere tutte le schede interne e le periferiche esterne ad eccezione 
della scheda video. Se l'errore cessa inserirle una ad una fino a trovare 
quella che causa l'errore; sostituire la scheda madre 


BIOS Award 


1 lungo 


Errore di memoria 


Sostituire memoria 


1 lungo 2 brevi 


Errore della scheda video 


Sostituire la scheda video 


suono continuo 


Errore nella scheda video o nella memoria 


Controllare il corretto posizionamento negli slot di scheda e memoria; 
sostituire la scheda video 
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► 5 personal sul banco di prova 

Il PC ideale 

per le feste di Natale 

Nuova puntata della rassegna che permette di restare 
aggiornati sulle novità di mercato e che aiuta 
nella scelta dei componenti per un personal computer 
multimediale, per Internet e per giocare 



Natale è da sempre un pe- 
riodo ideale per gli acqui- 
sti e per i regali. Rapporta- 
to al mondo dell'informatica è 
una delle occasioni migliori per 
comprare un PC nuovo o per ag- 
giornare una configurazione un 
po' datata. 

In entrambi i casi il problema 
più grande è dato dalla scarsa 
conoscenza dei prodotti che so- 
no stati introdotti negli ultimi 
mesi e del valore di quelli che so- 
no stati sostituiti. Questo perché 
nel mondo informatico tutto av- 
viene in modo talmente rapido, 
al punto che è facile perdersi nel- 
la variegata offerta proposta dai 
volantini delle grandi catene, 
dalle vetrine dei negozi o dagli 
scaffali della grande distribuzio- 
ne. 

La situazione più comune è 
rappresentata dall'ignaro uten- 
te/cliente che si lascia abbindo- 
lare dall'offerta che punta sul 
clamoroso numero dei MHz o 
GHz della frequenza della CPU; 
il problema sorge se non si sta 
attenti ai componenti di contor- 
no che creano il cosiddetto col- 
lo di bottiglia, vanificando le po- 



tenzialità del processore pagato 
di solito molto salato. 

Un acquisto consapevole, sa- 
pendo valutare e soprattutto 
leggere le schede tecniche dei 
PC in esposizione, eviterà spia- 
cevoli sorprese. 

Equilibrio di componenti 
in primo piano 

Bisogna quindi tener ben pre- 
sente che un personal compu- 
ter deve innanzitutto essere 
equilibrato, deve essere il frutto 
di una sapiente mescolanza di 
componenti, alla cui base deve 
esserci una conoscenza del 
mercato e delle prestazioni dei 
tasselli che comporranno il si- 
stema. 

Con la nostra prova stiamo 
cercando di aiutarvi in questa 
scelta, proponendo la prova di 
un personal computer assem- 
blato nei nostri laboratori e 
messo a confronto con le solu- 
zioni che ci arrivano dal merca- 
to. 

Valutando di volta in volta le 
differenti configurazioni e rap- 
portandole a un utilizzo specifi- 
co si possono capire quali siano 



le dinamiche in atto e decidere 
se un componente ritenuto vec- 
chio dal mercato non rappre- 
senta invece un'ottima occasio- 
ne per risparmiare qualche eu- 
ro e avere delle prestazioni co- 
munque adeguate. 

Mantenendo una certa co- 
stanza nelle prove e negli ag- 
giornamenti, cercheremo di 
proporre questo articolo con 
una cadenza bimestrale che po- 
trà diventare mensile in base al- 
l'interesse che susciterà. Il no- 
stro scopo sarà tenervi aggior- 
nati sulle dinamiche e sui com- 
ponenti grazie anche ai test fat- 
ti sulle configurazioni che ci ar- 
rivano dalle principali aziende 
informatiche italiane. Di volta in 
volta valuteremo quelli che più 
si avvicinano al concetto del PC 
ideale: questo mese per esem- 
pio l'obiettivo è stato centrato 
dalla configurazione di CDC, 
nella categoria Internet; mentre 
è stato molto avvicinato dai si- 
stemi di Frael e CHL, rispettiva- 
mente nelle categorie multime- 
diale e giochi. 

Noterete che rispetto a set- 
tembre manca la sezione Ufficio 



I PC CHE ABBIAMO PROVATO 



PC MULTIMEDIALI 






PC PER GIOCARE 


Produttore 


Frael 


Essedi 


CHL 


Modello 


Leonhard P424SAT 


Selecta Genius 2.4 


Giove Impact 1700 


Prezzo (IVA compresa) 


2.274 


2.039 


1.457 



PC PER INTERNET 



Produttore 



Modello 

Prezzo (IVA compresa) 



Dex D 1.34 
699 



G@vi Cube 
1.293 



In questo 


articolo: 


► Multimediale 


Per il videoediting, il 


fotoritocco, la musica o per 


vedere un film su DVD. Ma 


che ne dite di vedere la TV o 


i canali satellitari? p. 90 


► Internet 


Il PC che va in famiglia non 


deve costare molto ed avere 


prestazioni buone in molti 


campi p. 93 


► Videogiochi 


1 videogiochi 3D richiedono 


tutta la potenza di una 


scheda video adeguata, ma 


non sempre l'ultimo 


modello, il più costoso, è la 


scelta ideale p. 97 



per il semplice motivo che non 
ci sono state grosse novità, con- 
tiamo di riproporla tra due me- 
si assieme alle altre tre. 

Come abbiamo fatto 

le prove nei PC Open Labs 

11 PC ideale è stato assem- 
blato nei nostri laboratori uti- 
lizzando i migliori componenti 
che hanno partecipato alle 
prove nei mesi scorsi. 

Dopo un'analisi del mercato 
e dell'offerta abbiamo compo- 
sto una configurazione per 
ogni categoria e l'abbiamo te- 
stata con i benchmark a dispo- 
sizione: Sysmark 2002, per va- 
lutare le caratteristiche com- 
plessive sugli applicativi, PC 
Mark 2002, per una valutazione 
di tipo sintetico su CPU, me- 
moria e disco di ogni sistema; 
Wolfenstein 3D e 3D Mark 2001 
per le prestazioni nei video- 
giochi 3D. A questi abbiamo 
aggiunto SpecViewperf , per va- 
lutare le caratteristiche della 
sezione video in ambito Open- 
GL oltre che in Direct 3D. ■ 
Luca Moroni e Flavio Nuoci 



65/157 



PC 



Open ^^ 



Dicembre 2002 



open labs grandi prove 



Il computer per il multimedia ^ 



La caratteristica che acco- 
muna i due PC che ci sono 
giunti in prova è la possibi- 
lità di rendere il sistema simile 
al televisore di casa: da una par- 
te Essedi con la scheda TV per 
visualizzare i canali analogici 
che arrivano dall'antenna, dal- 
l'altra Frael si è spinta oltre, in- 
tegrando una scheda in grado 
di decodificare i segnali satelli- 
tari, soluzione molto interes- 
sante che apre prospettive per 
esempio per l'hard disk recor- 
ding di film, filmati, musica in di- 
gitale direttamente su PC. 

Da parte nostra abbiamo 
concentrato l'attenzione su un 
aggiornamento della configura- 
zione proposta a settembre che 
fosse potente e versatile, con 
prestazioni adeguate a gestire 
videoediting e quindi anche 
operazioni complesse. 

Da un Pentium 4 
a 2,0 GHz siamo 
passati a uno a 2,53, 
il migliore al mo- 
mento con il 2,4 per 
prezzo/prestazioni. 
Abbiamo mantenu- 
to la scheda video, 
riconfermando l'ot- 
tima Hercules 3D 
Prophet 8500DV. 

Per la sezione au- 
dio ci siamo affidati 
alla novità di casa 
Creative rappresen- 
tata dalla Audigy 2, 
in grado di compe- 
tere ad armi pari se 
non superare sche- 
de del calibro della 
Terratec DMX 6 Fire 
che si trova nel PC 
di Frael. 

Gli altoparlanti 
devono rendere al 
meglio la scena so- 
nora di un DVD o di 
un gioco, ecco per- 
ché la scelta cade 
su un sistema 5.1. ■ 



PROCESSORE 



INTEL PENTIUM 4 2,53 GHZ 

Con la cache a 512 KB e il FSB a 533 

(133x4) MHz permette di avere ottime 

prestazioni, il socket 478 garantisce invece 

l'aggiornabilità futura. 

PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTO 

È appena uscita la versione a 3 GHz del 

Pentium 4, il 2,53 inizia ad avere un prezzo 

abbordabile e garantisce il miglior rapporto 

prezzo prestazioni nella gamma dei P4. 

ALTERNATIVE 

Un P4 tra i 2,2 GHz fino a 2,8; o un Athlon XP 

da 2700+, o la soluzione doppio processore 

economica di AMD con Athlon MP. 




512 MB DDR266 

Un quantitativo ideale per non avere eccessivi 

rallentamenti anche durante le operazioni più 

complesse come quelle richieste nel 

videoediting. 

PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTO 

Le memorie DDR non costano molto (sotto i 

100 euro per 256 MB) e sono più 

performanti delle SDRAM SDR a parità di 

quantità 512 MB. 

ALTERNATIVE 

Se avete una scheda madre con un chipset 

che supporta le DDR a 333 o a 400 MHz, 

potete passare a questo tipo di memorie, 

soprattutto su piattaforme AMD. 




SCHEDA VIDEO 



HERCULES 3D PROPHET 8500DV 

Anche questo mese la nostra scelta 
ricade sull'ottima Hercules che monta il 
chip Radeon, una porta FireWire e una 
buona suite di programmi di 
videomontaggio amatoriale. 
PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTA 
L'ingresso FireWire permette di riversare 
sul PC i video da una videocamera DV. Il 
sintonizzatore permette di vedere la TV 
e si raggiungono buone prestazioni con 
il 3D. 

ALTERNATIVE 

Un'economica soluzione potrebbe 
essere quella di una scheda FireWire su 
slot PCI o acquistare una scheda madre 
con la connessione FireWire integrata. 





Il meglio consigliato da PC Open (12/2002) 


La precedente configurazione (09/2002) 




1 Caratteristiche tecniche 


1 Caratteristiche tecniche 




Scheda madre: QDI Platinix 8 

Chipset: Ì845G 

Processore: Pentium 4 2,53 GHz 

512 Kb di cache socket 478 

RAM: 512 MB DDR266 

Hard disk: Samsung SP80004H 80 

GB ATA 100 7.200 RPM 

Sezione video: Hercules 3D Prophet 

8500 DV 


Sezione audio: Creative SB Audigy 
2 Platinum 

Unità ottica: DVD Asus 16x48x e 
masterizz. Plextor 40xl0x40x 
Altoparlanti: Creative Inspire 5100 


Scheda madre: QDI Platinix 8 

Chipset: Ì845G 

Processore: Pentium 4 2,0 GHz 

512 Kb di cache 

RAM: 512 MB 

Hard disk: Seagate 80 GB ATA 100 

7200 RPM 

Sezione video: Hercules 3D Prophet 

8500DV 


Sezione audio: Creative SB Audigy 




Platinum 




Unità ottica: DVD Asus 16x48x e 




masterizz. Plextor 24xl0x40x 




Altoparlanti: Sistema 5.1 per suono 




Dolby 








1 II prezzo indicativo 


1 II prezzo indicativo 




1.870 euro 


1.870 euro 
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Essedi 
Si vede la 
televisione... 

La proposta multimediale di 
Essedi poggia su una sche- 
da video di Sapphire con 
un chip grafico ATI Radeon 
8500LE e una scheda TV Pinna- 
eie PCTV prò con telecomando. 
La PCTV prò è una scheda PCI 
con un sintonizzatore TV e che 
permette di registrare, eseguire 
l'editing video e riprodurre sin- 
goli frame o filmati. Nella PCTV 
prò sono inclusi le funzioni 
MTS (Multichannel Television 
Sound), TV stereo e radio FM 
stereo. Con la scheda è fornito 
il programma TRex per la con- 
versione dei file (per esempio 
da AVI a MPEG1) e una versione 
demo di Studio Software per la 
cattura ed editino di filmati. 
Con un processore Pentium 4 
(o Athlon XP) la PCTV prò è in 
grado di registrare filmati in for- 
mato MPEG2 alla risoluzione di 
720 x 576 e di eseguire il Time- 
shifting, cioè di registrare un 
programma in background 
mentre si sta operando su esso. 



Per esempio si può interrom- 
pere la registrazione del pro- 
gramma quando c'è la pubbli- 
cità e riawiarla quando è finita, 
oppure interromperla e rive- 
derla in un momento successi- 
vo. La scheda madre integra un 
controller RAID EIDE ATA 133 di 
Promise che può funzionare an- 
che come singolo controller in- 
dipendente ATA 133 e al quale è 
collegato l'unico disco fisso 
Maxtor da 40 GB. Altri compo- 
nenti integrati sulla scheda so- 
no la sezione di rete, un chip In- 



tel Pro/ 100 VE, e la sezione au- 
dio realizzata con un chip Crea- 
tive 5880 il quale supporta 
quattro altoparlanti analogici e 
ha un'uscita digitale per un si- 
stema a cinque altoparlanti 
AC3. Nella parte posteriore si 
trovano sei porte USB 2.0 e tre 
porte IEEE1394 (FireWire). Il 
modem analogico supporta gli 
standard 56K e V.90. Pratico il 
sistema di apertura a incastro 
delle paratie laterali che non ri- 
chiede alcun utensile per la ri- 
mozione. ■ 



Caratteristiche tecniche 



Nome: Selecta Genius 2.4 
Scheda madre: Gigabyte P4 Titan 
533 Chipset: Ì845E 
Processore: Pentium 4 2,4 GHz 
RAM: 512 MB DDR 266 
Hard disk: Maxtor D740X 40GB 
ATA 133 7.200 RPM 
Sezione video: Sapphire ATI 
Radeon 8500LE 64MB DDR 
Sezione audio: AC'97 integrata 
Unità ottica: DVD Lite On 16x48x 
e masterizz. Lite-On 40xl2x48x 
Altoparlanti: no 

Rete: Intel Pro/100 VE integrata 
Scheda TV: Pinnacle PCTV Pro 
Modem: 56K V.90 PCI 
Sistema op: Windows XP Pro 




" 



1.400 euro (IVA comp.) esci. monitor 



Frael 

...ma anche 
il satellite 

Frael ha scelto una scheda 
madre con l'ultimo chipset 
di SiS, il 648 con un proces- 
sore Intel P4 a 2,8 GHz. Il SiS 648 
è uno dei chipset più completi, 
supporta TATA 133, AGP 8X, USB 

2.0 e FireWire. A queste caratte- 
ristiche c'è da aggiungere il con- 
troller RAID EIDE di Promise Te- 
chnology integrato sulla scheda 
madre al quale sono collegati 
due dischi IBM da 80 GB in RAID 
1+0, per una capacità totale di 
80 GB. Questa configurazione 
unisce la velocità alla sicurezza, 
i dati sono scritti contempora- 
neamente su due dischi (RAID 
0) dimezzando quasi il tempo di 
scrittura e in caso di rottura di 
uno dei due la presenza di una 
copia del contenuto (RAID 1) 
consente il recupero dei dati. La 
scheda audio DMX6 24/96 di 
Terratec offre un'uscita audio 

5.1 con un eccellente rapporto 
segnale/rumore. Le cifre 24/96 si 
riferiscono rispettivamente al 
numero di bit usati per rappre- 



Caratteristiche tecniche 



Nome: Leonhard P424SAT 
Scheda madre: Asus P4S8X 
Chipset: SiS 648 
Processore: Pentium 4 2,4 GHz 
RAM: 512 MB DDR 266 
Hard disk: 2 IBM in RAID 1+0 
Deskstar 120GXP ATA 100 80 GB 
7.200 RPM 

Video: Sapphire Rad. 9000 64 MB 
Audio: Terratec DMX 6 Fi re 24/96 
Unità ottica: DVD Asus 16x48x e 
masterizz. Asus 48xl6x48x 
Altoparlanti: Inspire 5.1 5100 
Modem: Digicom PCI 56K V.90 
Altro: VisionPIus per ricezione 
radio e TV da satellite 
Rete: scheda integrata 
Sist. operativo: Windows XP 
Home 





2.274 euro (IVA comp.) esci, monitor 



sentare il segnale in forma bina- 
ria e alla frequenza di campio- 
namento. 

La DMX6 24/96 ha anche un 
pannellino frontale con ingressi 
e uscite analogiche, digitali e MI- 
DI. Il PC abbonda di connettori, 
nella parte posteriore si trovano 
ben sei porte USB, due seriali, 
una game, una parallela, due Fi- 
reWire, una di rete, due del mo- 
dem (ingresso e per il collega- 
mento di un telefono esterno), 
quattro della scheda audio. Il 



Frael è anche equipaggiato con 
scheda VisionPIus per la rice- 
zione dei canali televisivi satelli- 
tari. 

Discreta la sezione video che 
poggia su una scheda grafica 
Sapphire con chip Radeon 9000. 
La velocità del sistema dischi e 
la potenza della CPU rendono il 
PC di Frael un valido mezzo per 
l'elaborazione del video, pecca- 
to che nella configurazione non 
vi sia un software per l'editing 
video. ■ 




► Punti forti 

- Scheda con tuner TV e 
telecomando 

- Buone prestazioni 

► Punti deboli 

- Manca un software 
di elaborazione video 

- Capienza del disco fisso 
migliorabile 



Commento ai test 

Il PC di Frael è il più costoso ma anche 
il più completo, Essedi propone invece 
una configurazione economica ma con 
alcuni componenti al limite per un PC 
multimediale, come il disco fisso a 40 
GB. Il nostro PC ideale si piazza a 
metà strada e punta su un processore, 
il 2,53 di Intel più veloce del 2,4 
scelto da Essedi e Frael. 



Prezzo 

m 



1000 1500 2000 2500 



3D Mark 2001 
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PC Mark 2002 - Disco fisso 



PC Mark 20( 



1.165 
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Nei benchmark si nota una 
supremazia del nostro PC ideale su 
software applicativi (contenuti in 
Sysmark 2002) e nella grafica 3D (3D 
Mark), dovuta soprattutto alla 
potenza della CPU. Nel test del disco 
fìsso è da evidenziare la velocità del 
sistema Raid di Frael. 
È da segnalare infine che sia Frael sia 
Essedi non propongono un software 
dedicato al montaggio video, 
presente nella nostra configurazione 
grazie al bundle della scheda video 

Punti forti 

-Sistema RAID 

- Sezione audio di qualità 

- Scheda madre evoluta 

Punti deboli 

- Manca un software 
di elaborazione video 
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In questa sezione abbiamo 
per la prima volta trovato una 
configurazione che si adatta 
bene alle richieste ipotetiche di 
chi vuole un PC per navigare in 
Internet, ovvero una famiglia 
che si avvicina al mondo del- 
l'informatica per la prima vol- 
ta, non vuole spendere molto e 
cerca un PC che possa garanti- 
re prestazioni adeguate per di- 
verso tempo. Il PC che più si 
avvicina alla nostra concezione 
del PC ideale è il DEX 1,4 di 
CDC, ottimo il rapporto prezzo 
prestazioni così come l'inte- 
grazione dei componenti: la 
grafica integrata di buon livel- 
lo, il masterizzatore/lettore 
DVD Combo, un ottimo telaio. 
Il PC di Impex al contrario si 
dimostra una soluzione perfor- 
mante al punto però di andare 
oltre le richieste 
per un PC Internet. 
Dal canto nostro, 
rispetto alla confi- 
gurazione di set- 
tembre, abbiamo 
aggiornato il pro- 
cessore, da un Du- 
ron siamo passati a 
un Athlon, maggiori 
prestazioni a un co- 
sto contenuto. Ab- 
biamo anche scelto 
una scheda con 
grafica integrata, 
una Sapphire con 
ATI A3, che ci ha 
permesso di fare a 
meno di una sche- 
da video AGP. 

La scheda madre 
offre buone presta- 
zioni sul 2D e nella 
visualizzazione di 
DVD, che possono 
essere letti alla ve- 
locità di 12x dall'u- 
nità combo di Sam- 
sung, che è anche 
un masterizzatore 
32x. ■ 



PROCESSORE 



AMD ATHLON 2000+ 

La navigazione in Internet non necessita di 
particolare potenza da parte del processore, 
ma se si vogliono vedere film su DVD o 
giocare a qualche gioco 3D l'Athlon garantisce 
una migliore resa rispetto al Duron. 
PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTO 
Le CPU AMD utilizzano sempre il socket A, 
per cui si può aggiornare facilmente il sistema 
con versioni a frequenza più elevata. 
ALTERNATIVE 

Si può utilizzare anche la piattaforma Intel 
partendo da un Celeron da 1,7 GHz. 




MODEM 56 K 

È il componente fondamentale per 
accedere alla Rete, se avete un 
processore potente generalmente da 
1,8 GHz in su, un Winmodem vi fa 
risparmiare e non influisce più di tanto 
sulle prestazioni del processore 
PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTO 
È un dispositivo dal costo contenuto 
indicato per la maggior parte delle 
esigenze in ambiente casalingo. 
ALTERNATIVE 

Si parte dagli economici Winmodem a 
56 K per arrivare ai costosi ADSL, 
passando per la linea ISDN, o dove 
presente, la fibra ottica. 




I — 



SCHEDA VIDEO 



SAPPHIRE ATI A3 

Una scheda con video integrato di ATI. Buone 

prestazioni 2D e in riproduzione di DVD, 

sufficienti nel 3D. 

PERCHÉ L'ABBIAMO SCELTA 

Nel panorama delle schede con grafica 

integrata è quella meno costosa e dato il 

formato Mini ATX può dare vita a un PC di 

dimensioni ridotte. 

ALTERNATIVE 

Su piattaforma 

AMD si possono 

scegliere Nforcel 

o 2 oltre ad ATI. 

Su piattaforma 

Intel un buon 

compromesso è 

rappresentato dal 

chipset Ì845G/GE. 






Il meglio consigliato da PC Open (12/2002) La precedente configurazione (09/2002) 



Caratteristiche tecniche 



Scheda madre: MB Sapphire 

Chipset: ATI A3 

Processore: Athlon XP2000+ 

RAM: 256 MB DDR 266 

Hard disk: Seagate Barracuda IV 

40 GB ATA 100 5400 RPM 

Sezione video: ATI Radeon 7000 

integrata nel chipset 

Sezione audio: AC'97 integrata nel 



chipset 

Unità ottica: Combo Samsung 
SM-332 (32xl0x40xl2x) 
masterizz. più lettore DVD 
Altoparlanti: Creative SB SBS250 
Modem: Winmodem 56K 



Il prezzo indicativo 



741 euro 



Caratteristiche tecniche 



Scheda madre: MSI K7T266 

(chipset VIA Kt266A) 

Processore: Duron 1.200 MHz 

RAM: 256 MB DDR 266 

Hard disk: Seagate 40 GB ATA 100 

5400 RPM 

Sezione video: GeForce2 Mx 400 32 

MB di memoria 

Sezione audio: integrata nella 



scheda madre 

Unità ottiche: masterizzatore 
Plextor 24xl0x40x 
Altoparlanti: Sistema 2.1 



Il prezzo indicativo 



740 euro 
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CDC 

Configurazione 

azzeccata 

Il DEX D1.34 è il PC che più si 
avvicina al nostro concetto 
di un computer per Internet: 
prestazioni decenti e non trop- 
po costosa. Per arrivarci c'è 
solo una strada, quella dell'in- 
tegrazione, cioè mettere il più 
possibile di componenti sulla 
scheda madre. Concetto che 
CDC ha esteso all'unità ottica, 
giacché l'LG GCC-4120B è allo 
stesso tempo un lettore di CD, 
DVD e masterizzatore. La sche- 
da madre Asus A7N266 è basa- 
ta sul chipset Nforce 420 di 
Nvidia che integra una sezione 
video GeForce2 MX e una se- 
zione audio AC'97, standard 
supportato da tutte le applica- 
zioni, giochi e programmi. 

La GPU GeForce2 MX non è 
mai stata un mostro di presta- 
zioni nonostante il nome bla- 
sonato, tuttavia i 24 frame al 
secondo ottenuti con un pro- 
cessore Duron a 1.200 MHz in 
Wolfenstein 3D a 1.024 x 768 
punti e 16 milioni di colori non 



sono da disprezzare. Con una 
risoluzione e un numero di co- 
lori inferiori si possono rag- 
giungere velocità sufficienti 
per giocare. 

L'altro componente integra- 
to è la sezione di rete, compo- 
sta da un chip di rete Realtek 
RTL8201 Fast Ethernet. L'effi- 
cienza del chipset di Nvidia è 
visibile nel test del disco fisso, 
a parità di caratteristiche il 
Maxtor da 40 GB è risultato più 
veloce del Seagate che abbia- 
mo utilizzato nel nostro PC 



ideale. L'unica cosa opinabile 
del DEX DI. 34 è l'utilizzo di un 
processore Duron del quale 
AMD ha annunciato la cessa- 
zione di produzione e il cui po- 
sto verrà preso dagli Athlon 
XP. Il telaio è robusto, le lamie- 
re interne sono piegate per 
non ferire le mani in caso di in- 
terventi o aggiornamenti. Le 
prestazioni sulla carta sono le 
più basse di tutte ma adeguate 
per un computer il cui compi- 
to principale è la navigazione 
in Internet. ■ 



Caratteristiche tecniche 



Nome: DEX D1.34 

Scheda madre: Asus A7N266 

Chipset: Nforce 420D 

CPU: AMD Duron 1200 MHz 

RAM: 256 MB DDR 266 

Hard disk: Maxtor 4D040H2 40 

GB 5.400 RPM 

Sezione video: Nforce integrata 

nel chipset 

Sezione audio: AC'97 integrato 

Unità ottica : Combo LG GCC- 

4120B 

Rete: chip Realtek Fast Ethernet 

Modem: 56Kflex V90 

Sistema operativo: Windows XP 

Home 




699 euro (IVA comp.) esci, monitor 



Impex 
Un cubo 
tuttofare 

Il Cube di Impex ha una con- 
figurazione così abbondante 
che definirlo un computer 
per Internet appare limitativo. 
D'altra parte non è un PC per 
giocare, la GeForce4 440MX of- 
fre discrete prestazioni ma 
non all'altezza di un vero com- 
puter ludico, e neppure multi- 
mediale dal momento che 
manca di un qualsiasi ingresso 
video. Le dimensioni del te- 
laio sono molto contenute (21 
x 20 x 28 cm - L x A x P) e una 
maniglia permette di traspor- 
tarlo agevolmente. Per co- 
struire un PC di questo genere 
ci vuole una scheda madre di 
un formato non contemplato 
dagli standard esistenti. La 
CFI-S86, prodotta da Chyang 
Fun, integra una sezione vi- 
deo S3 ProSavage che suppor- 
ta l'AGP 8X, disabilitata per la- 
sciare spazio a una Asus 
V8170 con GPU GeForce 
440MX. Coadiuvato dal pro- 
cessore Pentium 4 a 2.0 GHz il 



Caratteristiche tecniche 



Nome: G@vi Cube 

Scheda madre: Chyang Fun CFI 

S86 Chipset: VIA P4M266 

Processore: Pentium 4 2.0 GHz 

RAM: 512 MB DDR 266 

Hard disk: Maxtor 6E040L0 40 

GB ATA 133 7.200 RPM 

Sezione video principale: 

GeForce4 MX440 

Sezione audio: AC'97 integrata 

nel chipset 

Unità ottica: Combo Samsung 

SM-332 

Rete: chip Realtek Fast Ethernet 

RTL8100B integrato 

Modem: 56Kflex V90 

Sistema op.: Windows XP Home 




1.293 euro (IVA compresa) 
escluso monitor 



motore grafico riesce raggiun- 
gere prestazioni di tutto ri- 
spetto come testimoniano gli 
oltre 90 frame al secondo in 
Wolfenstein 3D. 

Ottime anche le prestazioni 
del disco fisso e del processo- 
re, in generale tutto il sistema 
ricava beneficio dalla presen- 
za di ben 512 MB di memoria 
DDR266. Anche la sezione au- 
dio in standard AC'97 e quella 
di rete si trovano integrate nel 
chipset. Il controller EIDE sup- 
porta TATA 133, le due porte 



USB 2.0 sono gestite da un 
chip NEC esterno al chipset. 
L'unico vano disponibile è oc- 
cupato da un'unità combo 
(lettore CD 40x, DVD 12x, ma- 
sterizzatore CD-R/CD-RW 
12x/32x) SM-332 di Samsung. Il 
modem supporta gli standard 
56K e V90. 

L'inconveniente dei telai di 
piccole dimensioni è la ridotta 
capacità d'espansione. Nel Cu- 
be è praticamente nulla, tutti 
gli slot e i vani sono occupati 
da periferiche. ■ 




► Punti forti 

- Rapporto prezzo/prestazioni 

- Telaio solido ed ergonomico 

► Punti deboli 

- Nulla da segnalare 



Commento ai test 

Salta subito all'occhio come ci sia un 
"dominio" della barra blu, 
rappresentata dal PC di Impex. Ma è 
un falso primato che sta ad indicare 
come questa configurazione sia 
performante ma un po' fuori target 
rispetto all'utente che da casa vuole 
navigare su Internet o vedersi un film 
su DVD e soprattutto spendere poco. 
Il prezzo è quasi il doppio della 
configurazione di CDC che al contrario 
ha azzeccato il giusto equilibrio tra 
prezzo, decisamente basso e 
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prestazioni, accettabili. Il nostro PC 
si colloca a metà strada tra i due, il 
processore Athlon permette di avere 
prestazioni superiori al Duron del 
CDC, ma comporta anche un piccolo 
aggravio sul prezzo. 
Da notare che tutte e tre le 
configurazioni sono dotate di un'unità 
combo: cioè un masterizzatore e un 
lettore DVD. È indubbio che tra le 
attività per un pubblico casalingo la 
masterizzazione e la visione di film su 
DVD siano "un must". 



Punti forti 

- Dimensioni compatte 

- Ottime prestazioni 

Punti deboli 

- Prezzo alto 
-Aggiornabilità limitata 
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Il computer per giocare 




Il PC ideale dei PC Open Labs 
per i videogiochi si confron- 
ta con una soluzione che ci 
arriva da CHL, dal prezzo ra- 
gionevole e dalle buone pre- 
stazioni. 

Le configurazioni sono mol- 
to simili perciò possiamo com- 
prendere meglio le differenze 
sulle prestazioni globali del si- 
stema in base ai singoli com- 
ponenti (scheda video in pri- 
mo piano), come si può notare 
dal box Commento ai test sulla 



destra. Rispetto al mese di set- 
tembre abbiamo aggiornato la 
nostra macchina introducen- 
do una scheda video 3D basa- 
ta sull'acceleratore grafico di 
Nvidia Geforce4 Ti 4200, più 
economica e veloce al pari del 
4400. 

La nostra scheda video si è 
dimostrata in alcuni frangenti 
anche più veloce del top di 
gamma rappresentato dal 
4600 presente sul CHL. Nel 
corso di ottobre ATI ha pre- 



sentato anche la Radeon 9700, 
vera regina del 3D, ma il costo 
eccessivo ci ha fatto propen- 
dere per la soluzione di Nvi- 
dia, ottima dal punto di vista 
prezzo prestazioni. 

Sui supporti ottici abbiamo 
preferito dotare la macchina 
di un masterizzatore e di un 
lettore DVD separati. 

Dovendo fare una scelta sa- 
rebbe preferibile il masteriz- 
zatore o pensare a un'unica 
unità combo. ■ 



CHL 

La potenza 

in gioco 

Il Challenger di CHL ha la stes- 
sa scheda madre, dimensio- 
ne e tipo di memoria che ab- 
biamo scelto per realizzare il 
nostro PC Ideale. Da qui in poi 
le configurazioni divergono ma 
nemmeno più di tanto. Il pro- 
cessore Athlon XP 2100+ e la 
scheda grafica con GPU Nvidia 
GeForce Ti4600 con 128 MB di 
memoria DDR forniscono un 
piccolo vantaggio nelle presta- 
zioni. È interessante notare che 
tra Ti4200 e Ti4600 non c'è una 
grande differenza, anzi in Wol- 
fenstein 3D con un driver De- 
tonator più aggiornato la 
Ti4200 è stata più veloce. 

La sezione audio in standard 
AC'97 se da un lato assicura il 
perfetto funzionamento con i 
giochi più datati e di tutti i ge- 
neri, dall'altro non permette di 
fruttare l'audio dei giochi di 
nuova generazione, i quali uti- 
lizzano quattro altoparlanti o 
utilizzano particolari tecnolo- 
gie audio per creare suoni d'ef- 



fetto. La Xtasy Ti4600 di Vi- 
sionTek è dotata di un'uscita 
video VGA, una DVI e di un 
connettore S-video che fa da in- 
gresso e uscita per un segnale 
TV. È quindi possibile visualiz- 
zare le immagini su un televi- 
sore e, con un apposito pro- 
gramma, registrarle da un ap- 
parecchio TV o da un videore- 
gistratore o una videocamera 
analogica. 

Il chip grafico ha una fre- 
quenza di clock di 300 MHz e di 
325 MHz sul bus di memoria. Il 



telaio è compatto e con un 
buon numero di vani a disposi- 
zione: tre da 5,25" e due da 3,5" 
di cui uno con accesso ester- 
no. L'interno è spazioso e il ca- 
blaggio ordinato. Tutte e sei le 
porte USB 1.1 che il chipset è in 
grado di gestire sono presenti 
nel pannello posteriore. Il di- 
sco fisso è un Olidata da 40 GB 
con una velocità di 7.200 RPM e 
supporto ATA 133. Stessa mar- 
ca per il lettore di DVD, che ha 
una velocità di lettura di 16X, e 
il modem 56KV.90. ■ 



Caratteristiche tecniche 



Nome:Challenger 2100 
Scheda madre: Asus A7V333 
Chipset: VIA Kt333 
Processore: Athlon XP2100+ 
RAM: 256 MB DDR333 
Hard disk: Olidata HD10400B00 
40 GB ATA 133 7.200 rpm 
Sezione video: VisionTek Xtasy 
TÌ4600 128 MB 
Sezione audio: AC 97 integrata 
Unità ottica: DVD Olidata 16x48x 
Altoparlanti: Arowana SP-01 
Modem: Olidata 56KV.90 PCI 
Sistema Operativo: Windows XP 
Home edition 




1.457 euro (IVA comp.) esci. monitor 




Commento ai test 

I due PC sono più o meno allineati nel 
prezzo, CHL costa qualche euro in più 
in quanto utilizza una CPU e una 
scheda video più potenti del nostro 
sistema. 

Anche i test vedono una sostanziale 
parità, con un leggero vantaggio a 
favore di CHL. 

Da notare che in Wolfenstein 3D il 
nostro PC, seppur utilizzi una scheda 
video meno performante, fa segnare 
un valore di poco superiore. Il motivo 
può essere ricercato nei driver Nvidia 
più aggiornati e quindi anche più 
performanti. Questo sottolinea 
l'importanza di una costante 
attenzione all'aggiornamento dei 
driver, scaricabili dal sito del 
produttore da Internet, dei 
componenti sul proprio sistema, se si 
vogliono mantenere sempre 
prestazioni elevate o si vogliono 
risolvere problematiche di 
compatibilità. 

► Punti forti 

-Chassis di qualità 

- Buone prestazioni 

► Punti deboli 

- Sezione audio migliorabile 

- Manca un masterizzatore 



Prezzo 
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Il meglio consigliato da PC Open (12/2002) 


La precedente configurazione (09/2002) 




1 Caratteristiche tecniche 


1 Caratteristiche tecniche 




Scheda madre: Asus A7V333 

Chipset: VIA Kt333 

Processore: Athlon XP 2000+ 

RAM: 256 MB DDR333 

Hard disk: Seagate Barracuda IV 40 

GB ATA 100 7.200 RPM 

Sezione video: Creative 3D Blaster 

4200 Titanium 

Sezione audio: Sound Blaster Live! 


Platinum 5.1 

Unità ottica: DVD Asus 16x48x e 
masterizzatore Plextor 40xl0x40x 
Altoparlanti: Inspire 5.1 5100 


Scheda madre: Asus A7V333 

(chipset VIA Kt333) 

Processore: Athlon XP 2000+ 

RAM: 256 MB DDR 333 

Hard disk: Seagate 40 GB ATA 100 

7200 RPM 

Sezione video: Asus V8440 

(GeForce4 Ti 4400) 

Sezione audio: Creative SB Audigy 


Player 




Unità ottiche: lettore CD 50x e 




masterizzatore Plextor 24xl0x40x 




Altoparlanti: Sistema 5.1 per suono 




3D 












■ Il prezzo indicativo 


■ Il prezzo indicativo 




1.870 euro 


1.250 euro 
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► AVM BlueFritz! 



Il modem ISDN si collega 



Con questo 
adattatore, fino a 
7 PC possono 
condividere un 
unico accesso. 
Prezzi elevati 



Nella vasta gamma di pro- 
poste AVM nella connes- 
sione ISDN l'ultima novità 
è "BlueFritz!", una soluzione 
esterna senza fili basata sulla 
tecnologia Bluetooth. BlueFritz! 
è formato da due prodotti: Blue- 
Fritz! AP-X e BlueFritz! USB. Il 
primo è un elegante modem 
ISDN wireless, dotato in ogni 
caso anche di porta USB per 
connessione con filo e due por- 
te analogiche per telefoni o pe- 
riferiche esterne. Necessita di 
alimentazione tramite trasfor- 
matore incluso. BlueFritz! USB è 
invece uno stick USB, ovvero un 
oggettino dal peso di soli 12 
grammi che si inserisce nella 
porta USB e fornisce un'inter- 
faccia senza fili Bluetooth al no- 
stro computer (al momento 
non può essere usata per con- 
nettersi ad altri dispositivi Blue- 
tooth ma solo al modem ISDN 
AVM). Il modem AP-X è in grado 
di comunicare contemporanea- 
mente con sette di questi stick 
alla distanza massima di 100 
metri (senza ostacoli), dunque 
è possibile condividere un solo 
accesso ad ISDN tra sette com- 
puter diversi, sia desktop che 
portatili, senza alcun cavo di 
collegamento. Di questi PC due 
possono accedere indipenden- 
temente ad Internet usando i 
due canali "B" forniti con le li- 
nee ISDN. Sono supportati an- 
che gli MSN, numeri di telefono 
multipli sulla stessa linea ISDN. 
La discesa dei prezzi delle 
soluzioni ADSL sta mettendo 
gradualmente in ombra la con- 
nettività ISDN, che resta co- 
munque una soluzione a costo 
contenuto per navigare e scari- 
care file più rapidamente ri- 
spetto ad un modem analogico: 
la velocità di connessione sem- 
bra di poco superiore (64 kbit/s 



al PC con Bluetooth 




Caratteristiche tecniche 



Nome: BlueFritz! 
Produttore: AVM 

www.avm.de 

Interfacce: Bluetooth, USB, 

telefono analogico 

Velocità max.: 128 kbit/s ISDN, 

14,4kbit/s emulazione analogica 

e fax 

Standard supportati: ISDN Capi 

2.0, Wan, Ras, Mail X.75 e V.110, 

V.32bis (emulazione), Fax G3 



(emulazione), compressione 

V.42bis 

Software incluso: segreteria 

telefonica, telefono, fax, 

trasmissione dati, gestione caselle 

postali 

Garanzia: 5 anni 



294 euro (IVA compresa) - Stick 
USB aggiuntivi 144 euro ciascuno 



contro 56 kbit/s), ma nella 
realtà una connessione analogi- 
ca sulle linee italiane arriva solo 
a 50 kbit/s e non li mantiene co- 
stantemente (il download di file 
avviene in media a 40 kbit/s), 
mentre con ISDN ci si collega 
praticamente sempre a 64 
kbit/s e si scaricano documenti 
a velocità costante. Per grossi fi- 
le si può anche sfruttare il col- 
legamento a due canali (128 
kbit/s): la telefonata costa il 
doppio ma si paga solo quando 
serve. Rispetto all'ADSL, che 
può raggiungere velocità molto 
superiori (640 Kbps teorici in ri- 
cezione), la connessione ISDN 
ha un solo vantaggio importan- 
te: la minore latenza, che con- 
sentendo una più rapida rispo- 
sta interattiva con il Web è im- 
portante per chi si diletta di 
giochi in rete in tempo reale. 

Ricchezza e compatibilità 

I prodotti AVM sono noti per 
la compatibilità e per la ric- 
chezza del software. BlueFritz! 
non fa eccezione: nelle nostre 



prove il collegamento wireless 
Bluetooth è avvenuto senza 
problemi su diversi PC sia de- 
sktop che portatili. Al primo 
collegamento è necessario inse- 
rire una password, in quanto la 
trasmissione Bluetooth è cifra- 
ta. Il driver ISDN Capi 2.0 ha per- 
messo di sfruttare direttamente 
il modem sia per navigare su 
Web che come fax da diverse 
applicazioni di terze parti. Ri- 
cordiamo che alcuni adattatori 
ISDN non sono perfettamente 
compatibili Capi, e per inviare 
fax si è costretti ad usare 
software proprietari, mentre 
con i modem ISDN AVM si pos- 
sono utilizzare i software fax 
più diffusi sia come fax ISDN 
che emulando un fax analogico 
G3 a 14,4 kb/s. La suite software 
AVM inclusa è spartana ma effi- 
cace, come da tradizione tede- 
sca, e comprende i noti 
FritziFax, Fon, Vox, Web, Data. 
FritziFax è tra le soluzioni più 
semplici per inviare fax da Word 
senza settare infinite opzioni, 
gli altri software offrono tra- 



Condividere la linea ISDN 

► Uso consigliato 

Solidità e compatibilità fanno di 
questo prodotto una soluzione ideale 
per la condivisione di una linea ISDN 
tra più computer (sino a 7). 
Oltre che in ufficio, una simile 
soluzione è infatti adatta anche ad 
un uso domestico, in quanto 
solitamente in casa si dispone di 
una sola presa telefonica ISDN, 
che con BlueFritz! può essere 
utilizzata anche da computer 
presenti in stanze diverse. 
Unici difettii il prezzo elevato e il 
fatto che lo Stick USB Bluetooth 
non può essere usato per 
comunicare con altre periferiche 
Bluetooth (per esempio stampanti 
wireless). 

► Punti forti 

- Driver Capi 2.0 per la massima 
compatibilità con applicazioni Web 
e fax 

-Trasmissione Bluetooth cifrata 

- Sino a 7 computer collegati senza 
fili con ISDN 

► Punti deboli 

- Lo stick USB non può essere 
usato per collegarsi ad altre 
periferiche Bluetooth 

- Prezzo elevato 




smissione dati, casella postale, 
segreteria telefonica e telefona- 
te tramite cuffie e microfono, 
senza un costoso telefono ISDN. 
Avanzate finestre di controllo 
visualizzano in tempo reale ve- 
locità di download/upload, qua- 
lità e parametri della trasmis- 
sione Bluetooth. Il prezzo è ele- 
vato, circa il triplo rispetto a un 
modem ISDN con filo, e ciò di- 
pende molto dallo Stick Blue- 
tooth, visto che ogni Stick ag- 
giuntivo costa la metà del kit 
completo, e questo abbassa 
una valutazione altrimenti ai 



Marco Milano 
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► FileMaker 6 



Il database "semplice" migliora 



// supporto di XML è 
una delle principali 
novità. 

Il formato del file 
rimane invariato, 
garantendo una 
compatibilità con la 
precedente versione 

Dopo alcuni anni di perma- 
nenza sul mercato della 
versione 5.x, FileMaker ha 
deciso di aggiornare l'omonimo 
database. E si tratta di un rin- 
novo importante, anche se for- 
se destinato più a soddisfare 
esigenze specifiche che non le 
richieste del grande pubblico. 
Le principali novità di FileMaker 
6 sono volte a estendere l'im- 
piego del prodotto in ambito 
aziendale o comunque in quegli 
ambienti dove è necessaria una 
maggiore flessibilità, soprattut- 
to in previsione dello scambio 
di informazioni con e tramite In- 
ternet. A fronte di ciò, è eviden- 
te come la principale novità del 
software sia la possibilità di im- 
portare ed esportare dati da al- 
tre applicazioni avvalendosi del 
formato XML (Extensible 
Markup Language, linguaggio 
basato sui tag, come HTML, che 
ha il vantaggio di poter gestire 
dati strutturati). Sviluppata con 
la semplicità che da sempre 
contraddistingue FileMaker, 
questa funzione esegue le ope- 
razioni di importazione ed 
esportazione in modo traspa- 
rente per l'utente. È inoltre per- 
messo anche manipolare le 
informazioni durante le fasi di 
import/export ma alla base di 
questa funzione c'è l'uso di mo- 
delli XSLT (Extensible Style- 
sheet Language Transforma- 
tions), ossia di strumenti piut- 
tosto complessi il cui uso è 
pressoché riservato ai più 
esperti. La presenza di tali fun- 
zioni amplia comunque le pos- 
sibilità d'impiego del software e 
lo allinea con le più attuali ten- 
denze nell'ambito dello scam- 
bio di dati tra le applicazioni o 



per entrare in ufficio 




Caratteristiche 



Nome: FileMaker 6 

Produttore: FileMaker, www.filemaker.com 

Sistema Operativo: Windows 98, Me, NT, 2000, XP, Mac Os 8.6, 9.2, X 

Configurazione minima: processore Pentium 90 MHz, 32 MB di RAM 



ITTff^ 



418 euro (IVA compresa) - aggiornamento 214 euro 



tramite Internet. Il che rende il 
prodotto ancor più competitivo 
nei confronti del suo acerrimo 
rivale, quell'Access di Microsoft 
che è più potente dal punto di 
vista del dialogo con i database 
aziendali (via Sql) e più versati- 
le in termini di strumenti di ana- 
lisi (sullo stile di Excel) ma che 
non può vantare la medesima 
semplicità d'uso. Se poi File- 
Maker presentasse anche il sup- 
porto di MySql, il database 
open source, molto diffuso tra 
gli sviluppatori Web, sarebbe la 
scelta ottimale in ambito Inter- 
net. 

Semplice e intuitivo nella 
creazione di database 

Com'è facile supporre, le no- 
vità di FileMaker 6 non si limita- 
no alla compatibilità con XML, 
ma comprendono una serie di 
aspetti volti sia a semplificare 
l'uso del prodotto sia a facilitare 
la creazione delle applicazioni. 
Il primo e più eclatante esempio 
in questo senso è la totale revi- 



sione dei template (ora sono 
20), i modelli predefiniti che 
consentono la veloce realizza- 
zione di database indirizzati al- 
la gestione di archivi di dati per 
la casa (bilancio familiare, data- 
base musicale, ricette) e per il 
lavoro (fatture, gestioni contat- 
ti, ordini e così via). A questi si 
aggiungono un paio di database 
specifici per catalogare e archi- 
viare le foto. Una comodissima 
funzione che con la versione 6 è 
entrata a fare parte della dota- 
zione di FileMaker è trova e so- 
stituisci. Alle stessa stregua di 
quanto accade con un qualsiasi 
word processor, è possibile ef- 
fettuare ricerche di testo avva- 
lendosi delle funzioni trova suc- 
cessivo, sostituisci, sostituisci tut- 
ti, ignora/considera maiuscole. 
In precedenza era possibile solo 
effettuare delle ricerche. In File- 
Maker 6 fanno la loro comparsa 
anche un comodo strumento 
che permette di copiare gli stili 
di un elemento grafico per poi 
poterli riutilizzare a piacimento 



Sia su PC sia su Mac 

► Utilizzo Consigliato 

Il database ideale per tutti, dal 
singolo utente ai gruppi di lavoro: è 
facile da usare e da programmare 
e, via ODBC, consente un comodo 
interscambio con Office. 
Disponibile per Windows e Mac 

► Pro 

- Semplicità d'uso 

- Facile importazione/esportazione 
in XML 

- Supporto multipiattaforma 

► Contro 

- Uso del complesso XSLT 



D Scegliendo la voce Esporta 
record dal menu File si ha la 
possibilità di creare in modo 
automatico un file in formato XML 
del proprio database. Con la 
stessa semplicità, è possibile 
"dialogare" con Excel, Access o 
dBase 

E3 / template, I modelli predefiniti 
per la rapida realizzazione di 
database, sono stati 
completamente rivisti e ne sono 
stati inseriti di nuovi 

El È stata inserita la comoda 
funzione trova e sostituisci che 
consente di cercare e sostituire un 
testo in un solo campo, in tutti i 
campi del formato in cui ci si trova, 
nel record corrente o in tutti I 
record 




e una funzione per la creazione 
di box di dialogo personalizza- 
bili (in passato lo si poteva fare 
solo tramite plug-in). Un plauso 
per FileMaker che non ha modi- 
ficato il formato dei file rispetto 
alla versione 5.x. Forse però 
questo è dovuto al fatto che le 
modifiche presenti nella nuova 
edizione sono diverse ma, per 
certi versi, non sostanziali ri- 
spetto alla 5.5. ■ 
Fabrizio Pincelli 
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► Inchiostri compatibili 



E non chiamatele 
più mezze cartucce 

È proprio vero che i migliori risultati di stampa si ottengono con inchiostri 
originali? Prendete 3 stampanti, 51 diverse cartucce e ... 



a cura di Nicolò Cislaghi e Marco Milano 



Acquistare una inkjet rap- 
presenta da tempo il mo- 
do più economico per do- 
tare il proprio computer di 
una stampante. I costi si sono 
molto ridotti: i modelli base 
hanno prezzi inferiori ai 50 eu- 
ro, ovvero meno di 100.000 
delle vecchie lire, contro le 
400.000 lire necessarie qual- 
che anno fa. Ma l'entusiasmo è 
destinato a spegnersi una vol- 
ta esaurita la prima cartuccia 
d'inchiostro: i prezzi di queste 
ultime non hanno infatti subi- 
to alcuna diminuzione nel cor- 
so degli anni e si è così arriva- 
ti al paradosso di alcuni mo- 
delli di stampanti che costano 
meno del corrispondente kit 
di cartucce nero+colore, tanto 
da rendere conveniente l'ac- 
quisto di una nuova stampan- 
te ad ogni esaurimento delle 
cartucce 

I produttori di stampanti 
giustificano i prezzi elevati del- 
le proprie cartucce con i con- 
tinui investimenti per miglio- 
rare la qualità degli inchiostri. 
In effetti i miglioramenti sono 
continui, ma altrettanto conti- 
nui sono i miglioramenti delle 
testine di stampa, della risolu- 
zione e della velocità delle 
stampanti, i cui prezzi invece 
continuano a scendere. 

Dunque è più che altro una 
questione di mercato: visti i 
margini molto ridotti dovuti 
alla concorrenza nel prezzo 
delle stampanti, i produttori si 
rifanno mantenendo alti i prez- 
zi, molto meno "visibili" ri- 
spetto a quelli delle stampanti, 
di cartucce e carte speciali. 

All'orizzonte si profila però 
un rischio notevole per i pro- 



duttori: la diffusione sempre 
più capillare di cartucce "com- 
patibili", realizzate da produt- 
tori terzi e vendute a prezzi 
spesso molto inferiori a quelli 
dei prodotti originali. 

I produttori non possono fa- 
re molto per opporsi a questa 
nuova "minaccia": quasi tutti 
fanno decadere la garanzia se i 
guasti alla stampante possono 
essere riconducibili all'uso di 
prodotti non originali ma non 
è certo facile dimostrare che è 
stata usata con cartucce non 
originali. 

Affidabilità delle cartucce 
compatibili 

Quello che però può avere 
maggiore efficacia sono le di- 
chiarazioni dei produttori ri- 
guardo l'inferiore qualità, du- 
rata ed affidabilità dei prodot- 
ti non originali. 

Qui l'utente non può far fin- 
ta di nulla: se compra una car- 
tuccia compatibile che costa 
la metà di una originale ma 
questa stampa la metà delle 
pagine, o rovina la stampa con 
continue otturazioni degli 
ugelli, o produce documenti 
di cattiva qualità, allora il ri- 
sparmio può vanificarsi come 
neve al sole. 

I produttori di cartucce 
compatibili giurano invece sul- 
la perfetta compatibilità e la 
qualità eccellente dei loro pro- 
dotti. Chi ha ragione? È vera- 
mente conveniente orientarsi 
verso la sempre più vasta of- 
ferta di cartucce non originali? 

Per rispondere a questi in- 
teressanti quesiti abbiamo or- 
ganizzato questa prova com- 
parativa, che va a confrontare 



un elevato numero di cartucce 
non originali sia nere che a co- 
lori, sia tra di loro che con le 
cartucce originali. 

Abbiamo selezionato per 
questo confronto le marche di 
stampanti inkjet più diffuse, 
ovvero Hewlett Packard, 
Epson, Canon e Lexmark. 

Quest'ultima è però rimasta 
fuori della prova, in quanto 
nonostante alcuni produttori 
di cartucce compatibili aves- 
sero annunciato l'uscita di car- 
tucce compatibili per questa 
marca, al momento di effettua- 
re la prova nessuno aveva la 
disponibilità di tali cartucce. 

La prova ha così preso in 
considerazione le restanti tre 
marche, rappresentate ciascu- 
na da un modello di stampan- 
te non recentissimo ma anco- 
ra in produzione: la HP De- 
skjet 990C, la Epson C60 e la 
Canon S750. Nel caso di HP e 
Canon, le cartucce utilizzate 
sono condivise da un gran nu- 
mero di altri modelli di stam- 
pante, dunque la prova assu- 
me un valore più generale. 

Aspettative non sempre 
esaudite 

Per la nostra prova sono 
stati contattati una decina di 
produttori di cartucce compa- 
tibili, e alla fine la prova ha 
compreso ben 28 cartucce ne- 
re e 23 a colori (nel caso di 
Hewlett Packard cinque pro- 
duttori non avevano a magaz- 
zino la disponibilità della car- 
tuccia a colori), inclusi i kit 
originali dei produttori. 

I confronti tra i vari kit sono 
stati condotti in modo molto 
approfondito, effettuando una 



serie nutrita di stampe sia a 
colori che in nero per valutar- 
ne la qualità, più una prova di 
esaurimento per verificare 
l'autonomia delle cartucce, 
fondamentale per ottenere il 
reale costo per copia relativo 
a ciascun kit. 

Particolare importanza è 
stata data anche all'affidabi- 
lità delle cartucce, intesa co- 
me assenza di problemi con 
ugelli otturati, improvvise 
mancanze di un colore, neces- 
sità di continue pulizie della 
testina e via dicendo, in modo 
da valutare la reale efficacia 
dei prodotti compatibili. 

I risultati si sono rivelati di 
grande interesse: le afferma- 
zioni dei produttori hanno tro- 
vato numerose conferme, in 
quanto molti dei kit in prova 
hanno manifestato problemi 
di affidabilità o di qualità, e nel 
caso specifico della stampa di 
foto quasi nessuno è riuscito 
ad avvicinare la qualità degli 
inchiostri originali. 

Anche la durata delle car- 
tucce ha mostrato una note- 
vole variabilità, che vanifica 
di fatto il risparmio nel caso di 
alcuni kit. Ci sono però state 
anche delle sorprese, ovvero 
casi in cui gli inchiostri neri 
non originali si sono dimostra- 
ti superiori a quelli del pro- 
duttore, ed in generale per 
ogni stampante sono emersi 
un paio di kit compatibili i cui 
risultati, rapportati al prezzo, 
li rendono più convenienti di 
quelli originali. 

Andiamo dunque a verifica- 
re nel dettaglio i risultati di 
questa sfida all'ultima stam- 
pa. ■ 
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I PREZZI DEI KIT DI CARTUCCE PROVATI 



CANON S750 iJJffiH 


jjg^^ 




Canon Armor Ferrania lnformatic83 


Pehkan Prink/Microjet Refill Rhemband Rotnng Vivanco 


BCI-3BK K11489 KK0FC200BK8 6565 
BCI-3C/3M/3Y K11453/4/5 KK0FC200CY4/MA8/YE5 6566/7/8 


335050 Ì2can3bk C0CANINKBCI3BK NC/14BCI3N R780604 55799 
335111/335074/335098 Ì2can3c/m/y C0CANINKBCI3C/M/Y NC/14BCI3M/C/Y R780628/611/635 55800-55801-5580214.81 


14,81 8,70 9,60 9,60 


7,70 7,30 6 9,24 9,12 7,69 


35,34 20,40 23,25 23,40 


18,45 18,60 18 26,04 25,20 19,98 



EPSON STYLUS C60 










ÈSffl^l 












Epson 


Armor 


Ferrania 


lnformatic83 


Pehkan 


Prink/Microjet 


Refill 


Rhemband 


Rotnng 




T028401 


K11744 


KK00FE290BK6 


6597 


339041 


Ì2epst028 


COEPST028401 


NE/T028401 


R310960 




T029401 


K11745 


KKOOFE290C07 


6598 


339058 


Ì2epst029 


COEPST029401 
12 


NE/T029401 
23 


R310967 
24 




42 


27,60 


25,25 


29,40 


24,50 


24 




35 


21,60 


21,05 


24,60 


21,50 


20 


12 


21,80 


20,16 
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HP DESKJET 990C 








HP 


Ferrania 


lnformatic83 


Pehkan 


Prink/Microjet 


Refill 


Rhemband 


Rotnng 


Vivanco | 


51645AE 


KK0FH300BK1 


7029 


331724 


Ì3hp45a 


RHP51645A 


NHP/51645A 


R780581 


55542 


C6578DE 


n.d. 


7062 


n.d. 


Ì3hp78d 


n.d. 


n.d. 


R310097 


n.d. 


35 


26,35 


28,20 


25,77 


21,70 


19 


33,09 


33,36 


26,85 


39 


n.d. 


36 


n.d. 


31,20 


n.d. 


n.d. 


41,40 


n.d. 



cartuccia nero 



kit colore 
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Canon, risultati al top con inchiostri originali 



La stampante Canon S750 è 
un prodotto abbastanza re- 
cente, con prestazioni velo- 
cistiche e qualitative notevoli. 
A differenza dei modelli Epson 
ed HP usati per questo test non 
utilizza una cartuccia unica 
contenente i tre colori primari 
(giallo, magenta e ciano) ma 
monta 3 serbatoi colore sepa- 
rati ed uno per il nero, per un 
totale di 4 serbatoi (quadricro- 
mia). I modelli fotografici Ca- 
non montano altri 2 serbatoi 
con versioni "light" (meno in- 
tense) dei colori ciano e ma- 



genta, per un totale di 6 serba- 
toi. Nonostante la S750 non sia 
una stampante fotografica offre 
comunque una buona qualità e 
soprattutto una grande velo- 
cità nella stampa di foto. 

È stata scelta per questa pro- 
va non solo in quanto si tratta 
di una stampante recente di fa- 
scia media, ma anche perché i 
serbatoi utilizzati dalla S750 so- 
no compatibili con una vasta 
gamma di stampanti Canon 
molto diffuse sia recenti che 
passate tra cui BJC-3000, BJC- 
6000, BJC-6100, BJC-6200, S400, 



S450, S500, S600, S630, S4500, 
S6300. 

Cartucce originali 
decisamente superiori 

Le nostre prove hanno mo- 
strato una superiorità qualita- 
tiva notevole delle cartucce 
originali Canon rispetto a quel- 
le compatibili: nessun inchio- 
stro compatibile ha ottenuto 
risultati uguali o migliori di 
quello originale, né nella stam- 
pa a colori né in quella in nero. 
Gli inchiostri di alcuni produt- 
tori (Armor, Vivanco e Ferra- 



nia) hanno comunque ottenuto 
buoni risultati nella stampa di 
testi in nero. Con le foto a colo- 
ri invece solo Pelikan si è avvi- 
cinata alla qualità degli origi- 
nali e buoni risultati ha ottenu- 
to anche Armor. 

Per tutti gli altri i risultati so- 
no variabili tra il mediocre ed il 
pessimo: in particolare Rhein- 
band e Rotring hanno prodotto 
foto fortemente virate al verde 
e Ferrania ha stampato colori 
decisamente sbiaditi. Con i te- 
sti in nero Informatic83 e 
Prink/Microjet hanno mostrato 






VCllivu air 

Frenando, 
fermando; 




Con i testi, le cartucce originali Canon non I colori degli inchiostri originali Canon sono particolarmente vivaci. I particolari sono netti e si nota 

temono confronti: caratteri scolpiti, contorni il dithering standard tipico di Canon 
netti e curve prive di seghettature 



r veni vu aw 

Frenando, 
[fermando; 




Nonostante Armor sia il migliore tra gli L'inchiostro Pelikan non peggiora la risoluzione o il dithering rispetto a quello originale, ma i colori 

inchiostri compatibili, si notano contorni meno sono leggermente più spenti e scuri. Il risultato è comunque ottimo 
netti e la presenza di sbavature 



irirviuiv àjuu 

Frenando, 





Risultati mediocri con Rheinband: numerose Particolari meno scolpiti, ma soprattutto un evidentissimo viraggio verso il verde rende la foto 
le sbavature e irregolari i contorni del testo Rheinband peggiore dell'originale Canon 
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i maggiori difetti, con caratteri 
irregolari, contorni imprecisi e 
sbavature che possono rende- 
re i testi meno leggibili soprat- 
tutto se di piccole dimensioni. 
Per la stampa di testi i difetti in 
molti casi possono essere ac- 
cettati, sempre che la cartuccia 
nera compatibile sia sufficien- 
temente affidabile e fornisca 
una reale riduzione dei costi. 

La cosa che più ci ha colpito 
riguarda comunque gli inchio- 
stri a colori. Nessun inchiostro 
compatibile a colori è riuscito 
a riprodurre le stesse tonalità 
di colore di quelli originali nel- 
la stampa fotografica. Come già 
accennato, spesso le stampan- 
ti Canon anche non fotografi- 
che sono molto sfruttate in 




Caratteristiche tecniche 



Nome: S750 

Produttore: Canon 

www.canon.it 

Interfaccia: USB e Parallela 

Risoluzione massima: 2400x1200 

DPI 

Velocità dichiarata nero/colore: 20 

PPM/13 PPM 

Capacità vassoio: 100 fogli 

Inchiostri: quadricromia, 4 serbatoi 

separati 

Dimensioni: 430x294xl77mm 



► Punti di forza: 

- Molto veloce con le foto 

- Serbatoi separati 

- Supporto Exit 

► Punti deboli: 

- Qualità testi non eccezionale 

- Resa colori foto migliorabile 



249 euro (IVA compresa) 




questo campo vista la grande 
velocità nella stampa di foto ad 
alta risoluzione, e ciò costitui- 
sce una grossa limitazione al- 
l'uso della gran parte delle car- 
tucce colore non originali da 
noi testate, che potrebbero in- 
ficiare la resa tonale delle stam- 
pe. 

Passando al campo del co- 
sto per copia, abbiamo riscon- 
trato una notevole variabilità 
nel numero di pagine stampate 
sia con le cartucce nere che 
con quelle a colori. Con il nero 
solo Pelikan ha stampato un 
numero di pagine pari a quello 
di una cartuccia originale, 
mentre tutti gli altri hanno mo- 
strato un'autonomia inferiore. 
Questo non trascurabile parti- 
colare ha come conseguenza 
una riduzione del reale vantag- 
gio economico, che resta note- 
vole per i produttori con i prez- 
zi più bassi (tra tutti Refill). Il 
vantaggio viene invece com- 
pletamente annullato nel caso 
della cartuccia Ferrania, la cui 
autonomia è talmente bassa 
che il costo per copia è addirit- 
tura superiore a quello di una 
cartuccia nera originale. 

Anche con il colore abbiamo 
notato notevoli differenze: al- 
cuni produttori (Rotring, Vi- 
vanco e Ferrania) hanno 
mostrato un'autonomia su- 
periore alle cartucce originali, 
aumentando ulteriormente il 
vantaggio economico, mentre 
altri (Informatic83, Prink e Re- 
fill) hanno mostrato una durata 
inferiore riducendo parallela- 
mente il reale vantaggio rispet- 
to alle cartucce Canon. 

Affidabilità delle cartucce 

L'affidabilità costituisce una 
delle caratteristiche più impor- 
tanti nell'uso di una cartuccia 
di inchiostro: in questo caso la 
relativa semplicità della tecno- 
logia bubblejet di Canon ri- 
spetto alle testine piezoelettri- 
che di Epson potrebbe rendere 
meno frequenti i casi di ottura- 
zione degli ugelli Nelle nostre 
prove le cartucce di soli tre 
produttori (Armor, Pelikan e 
Pront) non hanno mostrato 
nessun inconveniente. I pro- 
blemi più gravi si sono verifi- 
cati con Rheinband, che con 
ambedue i kit in prova ha mo- 
strato otturazioni degli ugelli 
non risolte nemmeno dopo ri- 
petute pulizie delle testine. An- 
che Informatic83 ha mostrato 
con uno dei due kit problemi ir- 
risolvibili, mentre i problemi di 
otturazione o improvvise man- 



canze di un colore evidenziati 
da Rotring, Refill e Ferrania so- 
no stati risolti con la procedura 
di pulizia degli ugelli. In ogni 
caso questa pulizia consuma 
molto inchiostro, dunque oltre 
a far perdere tempo abbassa 
ulteriormente la convenienza 
globale delle cartucce non ori- 
ginali riducendone l'autono- 
mia. 

Siamo di fronte a un panora- 
ma dove l'affidabilità delle car- 
tucce diventa un fattore cru- 
ciale: sono molto frequenti i kit 
con problemi che fanno perde- 
re una grande quantità di tem- 
po, possono improvvisamente 
rovinare la stampa di docu- 
menti importanti e foto e ten- 
dono a far consumare l'inchio- 
stro in tentativi di pulizia inve- 
ce che stampando. Ma anche 
scegliendo i prodotti più affi- 
dabili si deve tenere conto che 
con quasi tutti i kit la qualità è 
molto lontana da quella degli 
inchiostri originali. 

Utilizzo consigliato 
per ogni tipo di kit 

Passando agli usi consigliati, 
nel campo delle cartucce nere i 
prodotti compatibili più affida- 
bili e di qualità vicina all'origi- 
nale (Armor e Pelikan) costitui- 
scono una valida alternativa 
agli originali, visti i prezzi deci- 
samente inferiori (7,70-8,70 eu- 
ro contro 14,81, quasi il 50% in 
meno), per la stampa di lettere, 
testi in qualità standard e così 
via, soprattutto se in alti volumi 
(copie multiple, tesine, manua- 
listica da CD-ROM, libri on line), 
mentre non sono adatti per 
stampare in nero alla massima 
risoluzione grafica vettoriale, 
disegni tecnici o progetti DTP. 

Nel campo delle cartucce a 
colori invece i prodotti miglio- 
ri, che dalle prove risultano es- 
sere anche in questo caso Ar- 
mor e Pelikan (Prink ha an- 
ch'essa mostrato una perfetta 
affidabilità, ma la qualità delle 
stampe è molto lontana da 
quella degli inchiostri origina- 
li), sono indicati solo per stam- 
pa di grandi quantità di imma- 
gini a colori in cui non si cerca 
la massima qualità. Pur essen- 
do i più vicini all'originale, in- 
fatti, non rendono esattamente 
le stesse tonalità di colore. Al- 
cuni esempi di utilizzo posso- 
no essere la stampa di una de- 
cina di copie di una foto per di- 
stribuirla ai nostri amici, la rea- 
lizzazione di un centinaio di 
piccoli manifesti a colori per 
pubblicizzare una festa, la 



stampa di pagine Web a colori. 
Se invece dobbiamo stampare 
con la massima qualità possi- 
bile l'inchiostro originale resta 
il migliore. Per stampare dun- 
que una sola copia di una foto 
A4 alla massima risoluzione da 
incorniciare ed appendere al 
muro, la scelta migliore resta la 
più costosa: i serbatoi colore 
originali Canon. 

Dobbiamo ricordare che 
nessuno impedisce di utilizza- 
re contemporaneamente car- 
tucce nere ed a colori di marca 
diversa, per cui in base alle no- 
stre necessità potremmo ad 
esempio acquistare i serbatoi 
colore originali Canon per ot- 
tenere una resa tonale perfetta 
nelle foto, accoppiandoli ad un 
serbatoio nero non originale 
per risparmiare sulla stampa di 
testi. 

Meglio invece non cambiare 
le cartucce a seconda del tipo 
di stampa: sostituire i costosi 
serbatoi originali ancora non 
esauriti con serbatoi non origi- 
nali per eseguire delle stampe 
di bassa qualità, e poi rimonta- 
re i serbatoi originali quando 
dobbiamo stampare alla massi- 
ma qualità, può sembrare una 
buona idea, ma non lo è in 
quanto favorisce l'essiccazione 
dell'inchiostro sia nella testina, 
con relative otturazioni degli 
ugelli, sia nei serbatoi, con im- 
provvisa mancanza di un colo- 
re primario. 

In ogni caso è meglio non ac- 
quistare i prodotti meno affida- 
bili o dalla qualità troppo lon- 
tana dall'originale: aver rispar- 
miato il 50%, ovvero poter 
stampare il doppio delle foto 
allo stesso prezzo, non ha mol- 
ta importanza se le foto sono 
tutte virate al verde o se abbia- 
mo sprecato molti fogli di co- 
stosa carta fotografica per im- 
provvisi blocchi degli ugelli du- 
rante la stampa. Anche per il 
nero è meglio evitare i prodotti 
meno affidabili, in quanto nella 
stampa di documenti testuali 
formati da un gran numero di 
pagine (copie multiple di lette- 
re e circolari, tesine, stampa di 
manuali in formato elettronico 
o di pagine Web), in cui il ri- 
sparmio diventa molto impor- 
tante, saremmo costretti a per- 
dere molto tempo per control- 
lare che non ci siano pagine 
con righe di testo saltate o 
stampate solo parzialmente a 
causa di problemi agli ugelli, ed 
ancora più tempo perderem- 
mo a ristampare solo le pagine 
con problemi di qualità. ■ 
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Epson, compatibili migliori nel nero 



La C60 è una stampante 
Epson dal costo contenuto 
ma dotata di un'ottima ri- 
soluzione di stampa. Utilizza 
un kit formato da cartuccia tri- 
color e cartuccia nera intelli- 
genti (Epson le ha definite In- 
tellidgé), ovvero dotate di chip 
che memorizza il livello del- 
l'inchiostro (e impedisce even- 
tuali tentativi di ricarica di car- 
tucce esaurite). In casa Epson 
quasi ogni stampante ha un 
kit di cartucce diverso, per cui 
la scelta è caduta su questo 
modello in quanto rappresen- 



ta un buon compromesso tra 
le stampanti di fascia alta, in 
cui non ci si preoccupa molto 
dei costi delle ricariche, e 
quelle entry-level, dalle pre- 
stazioni troppo ridotte per es- 
sere un buon banco di prova. 
In prova le cartucce origina- 
li Epson si sono dimostrate ir- 
raggiungibili nel campo della 
qualità fotografica, distaccan- 
do gli inchiostri compatibili in 
maniera ancora più netta che 
nel caso di Canon. Nessuna 
cartuccia compatibile è riusci- 
ta a riprodurre le stesse tona- 



lità dei colori, dunque chi si 
orienta su Epson per la note- 
vole qualità nella stampa di 
foto dovrà necessariamente 
spendere per le cartucce ori- 
ginali. I migliori inchiostri 
compatibili sono comunque ri- 
sultati quelli di Refill e Prink, 
con stampe di buona qualità, 
mediocri Pelikan e Ferrania, 
pessimi tutti gli altri, partico- 
larmente Informatic83 e Rhein- 
band, con foto giallastre infi- 
ciate anche da banding e 
dithering assenti con gli in- 
chiostri originali. 



Cartucce compatibili nere 
migliori dell'originale 

Diverso il discorso con le 
cartucce nere: qui le cartucce 
originali Epson sono state su- 
perate da molti inchiostri com- 
patibili, che sono riusciti a pro- 
durre testi con contorni più 
netti e meno sbavature. I mi- 
gliori sono risultati Rotring, Pe- 
likan ed Informatic83, che ri- 
balta gli scarsi risultati ottenu- 
ti con il colore. Peggio del nero 
originale hanno invece stam- 
pato Armor, Prink e Rhein- 
band. 



, 



w> 



1 



{ 



m.m. f v ini 



Frenando, 
fermando* 




Con i testi, le cartucce Epson non sono 
imbattibili: si notano imperfezioni, irregolarità 
nei contorni e nero non completamente pieno 

Frenando, 
fermando^ 



La resa dei colori molto realistica che ha reso famosa Epson è evidente in questi particolari di 
grande fedeltà cromatica. Il dithering è comunque visibile, trattandosi di una stampante non 
fotografica 




I 



i 



L'inchiostro nero Rotring ha prodotto neri 
più pieni, contorni dei caratteri più netti 
e curve più regolari delle cartucce Epson 

VVI11VU Dtlf 



Nonostante Refill sia il miglior inchiostro compatibile, la resa dei colori è molto meno realistica 
dell'originale Epson, con leggera dominante bluastra e tonalità più spente. La risoluzione resta 
invece sui livelli dell'originale 



Frenando, 
fermando! 




Il testo Rheinband pur essendo il peggiore 
della prova è comunque di discreta qualità 



Tonalità completamente falsate, con viraggio giallo/verdastro per lnformatic83, ma anche 
apparizione di banding evidente, che peggiora notevolmente la risoluzione reale 
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Per quanto riguarda il costo 
per copia, Armor e Rotring 
hanno stampato meno pagine 
rispetto alle cartucce originali 
e visto il prezzo non così ridot- 
to le cartucce Armor mostrano 
addirittura un costo per copia 
superiore a quella originale. 
Ferrania, Prink e Rheinband 
hanno mostrato ottimi rappor- 
ti tra prezzo e copie stampate. 

Migliore costo copia 
per Refill 

La palma delle cartucce più 
convenienti spetta senza dub- 
bio a Refill, le cui cartucce han- 
no un prezzo incredibilmente 
basso (e se un tempo erano di- 
sponibili solo con acquisto per 
corrispondenza, ora si trovano 




Caratteristiche tecniche 



Nome: Stylus C60 

Produttore: Epson 

www.epson.it 

Interfacce: Parallela e USB 

Risoluzione massima: 2880x720 

DPI 

Velocità dichiarata nero/colore: 12 

PPM/12 PPM 

Capacità vassoio: 100 fogli 

Inchiostri: quadricromia, 1 

cartuccia tricolor + 1 nera 

Dimensioni: 480x260xl81mm 



► Punti di forza: 

- Veloce con i testi 

- Prezzo molto conveniente 

- Buona qualità foto 

► Punti deboli: 

- Lenta con le foto a max. risoluzione 



108 euro (IVA compresa) 




anche nei negozi, eliminando 
l'handicap delle spese di spe- 
dizione) e stampano un nume- 
ro di copie pari a quelle origi- 
nali. Vista la buona qualità del- 
le stampe, risultano non solo 
le migliori cartucce nere, ma 
anche le uniche cartucce a co- 
lori in cui il vantaggio econo- 
mico sia talmente alto da com- 
pensare la differenza qualitati- 
va con le originali. 

Ricordiamo anche che le 
stampanti Epson hanno la ca- 
ratteristica di non poter stam- 
pare se una delle cartucce è 
esaurita, dunque l'autonomia 
delle cartucce acquista un'im- 
portanza particolare. 

Passando al campo dell'affi- 
dabilità, abbiamo notato che, 
nonostante la complessità del- 
le testine integrate Epson, al- 
cuni produttori sono riusciti a 
dotare le proprie cartucce di 
un'affidabilità completa, pari a 
quella delle cartucce originali: 

si tratta di Ferrania, Pelikan, 
Prink e Refill. Problemi con 
un solo kit per Informa- 
tic83 e Rheinband, que- 
st'ultimo risolto tramite 
la pulizia delle testine 
(particolarmente esosa 
in termini di inchiostro 
con le stampanti Epson). 
Kk Problemi irrisolvibili 
^^ con ambedue i kit sono 

invece stati manifestati da 
Armor e Rotring, i cui inchio- 
stri non sono stati graditi dalle 
testine Epson con continue ot- 
turazioni e mancanza improv- 
visa di colori primari durante 
la stampa. 

Per quanto riguarda gli usi 
consigliati, nel campo delle 
cartucce nere tra i prodotti 
compatibili di qualità pari o 
addirittura superiore all'origi- 
nale (Rotring, Pelikan, Infor- 
matic83, Ferrania e Refill) solo 
Pelikan, Ferrania e Refill hanno 
mostrato una perfetta affidabi- 
lità e sono dunque consigliate 
per tutti gli usi. 

Non solo quindi nella stam- 
pa di testi di qualità standard 
ma anche alla massima risolu- 
zione e per progetti grafici vet- 
toriali, consentendo un note- 
vole risparmio. 

L'affidabilità è infatti fonda- 
mentale, visto che aver rispar- 
miato sul prezzo della cartuc- 
cia ha poco senso se, come ac- 
caduto con alcuni inchiostri 
compatibili, la cartuccia viene 
svuotata da continue pulizie 
degli ugelli e le stampe sono 
inaspettatamente rovinate da 
improvvise otturazioni, senza 



Le cartucce intelligenti 
di Epson 



Le cartucce di inchiostro Epson, a 
differenza di quelle HP, non sono 
dotate di testina incorporata, ma 
non sono nemmeno dei semplici 
serbatoi come le cartucce Canon. 
Sono infatti dotate di un chip, da 
cui il nome di cartucce intelligenti 
(Intellidge), che dialoga con la 
stampante e che, una volta che la 
cartuccia è vuota, memorizza 
permanentemente questa 
condizione. 

Ciò significa che se tentassimo di 
ricaricare una cartuccia Epson, 
questa sarebbe comunque 
inutilizzabile, in quanto il chip 
continuerebbe ad indicarla come 
vuota. 

Se la prevenzione delle ricariche è 
una legittima tutela degli interessi 
Epson, la presenza del chip che 
segnala le cartucce vuote provoca 
però una seconda conseguenza: 
nel caso si esaurisca la cartuccia a 
colori mentre quella nera è ancora 
carica, non sarà possibile 
stampare nemmeno un testo in 
nero, in quanto il software Epson 



blocca la stampa se non trova 
ambedue le cartucce cariche. 
Se dunque dobbiamo stampare con 
urgenza una lettera ma la cartuccia 
a colori è vuota, saremo bloccati 
sino all'acquisto di una cartuccia a 
colori, anche se quella nera è 
piena fino all'orlo, lungi dall'essere 
esaurita. 

Le cartucce non originali hanno 
anch'esse il chip, indispensabile 
per la comunicazione con la 
stampante e dunque per poter 
utilizzare la cartuccia, ma non 
trattandosi del chip originale 
vengono riconosciute dalla 
stampante come "cartucce non 
Epson". 

La cosa non ne impedisce l'utilizzo, 
ma apparirà un messaggio che 
avverte l'utente sulle possibili 
conseguenze dell'uso di cartucce 
non originali. 

Nel corso delle nostre prove, tutte 
le cartucce non originali senza 
eccezione hanno mostrato questo 
messaggio, che invece non appare 
usando le cartucce Epson. 




considerare la notevole perdi- 
ta di tempo provocata da que- 
sti problemi. 

Nel campo del colore invece 
l'enorme superiorità delle car- 
tucce originali Epson rende so- 
lo le cartucce Refill e Prink del- 
le scelte valide per la stampa 
in economia di grossi volumi in 
progetti dove la qualità non è 
importante, vista la differenza 
di tonalità di colore rispetto al- 
l'originale. 

Se si deve stampare a colori 
alla massima qualità non c'è 
paragone tra le cartucce 
Epson e le compatibili: per 
quanto costose possano esse- 
re, hanno caratteristiche qua- 



litative che le rendono una 
scelta obbligata. 

Nel caso di Epson, vista la 
grande differenza tra nero e 
colore, potrebbe essere un'ot- 
tima idea accoppiare una car- 
tuccia nera compatibile con 
una a colori originale, per otte- 
nere la migliore qualità sia nel- 
le foto che con i testi. 

Fondamentale invece non 
scambiare cartucce originali 
con quelle compatibili a se- 
conda del tipo di stampa: l'es- 
siccazione dell'inchiostro nella 
testina Epson è un rischio 
troppo grande, visto che è in- 
tegrata nella stampante e non 
sostituibile. ■ 
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Prink batte HP nelle immagini a colori 



Quasi tutti i modelli della 
serie 9xx utilizzano le 
stesse cartucce, caratte- 
te dalla presenza della te- 
stina integrata nella cartuccia 
stessa, cartucce che sono con- 
divise anche da molte altre 
stampanti Hewlett Packard. 
Questo rende le cartucce che 
abbiamo testato nel corso di 
questa prova tra le più diffuse 
nel mondo delle stampanti: il 
modello nero, codice "45", è 
compatibile, infatti, con i mo- 
delli Deskjet 710, 712, 722, 820, 
830, 832, 850, 855, 870, 880, 882, 



890, 895, 930, 932, 935, 940, 950, 
952, 959, 960, 970, 980, 990, 995, 
1000, 1100, 1120, 1220, 1600 e 
2 1 00, con le PhotoSmart 1 2 1 5 e 
1218, e con alcuni modelli di 
OfficeJet e DesignJet. 

Il modello a colori, codice 
"78", è compatibile con DeskJet 
825, 840, 841, 842, 845, 930, 932, 
935, 940, 950, 952, 959, 960, 970, 
980, 990, 995 e 1220, Photo- 
Smart 1215 e 1218, e con alcuni 
modelli di OfficeJet e Psc. 

La testina integrata porta un 
notevole vantaggio: ogni volta 
che si cambia la cartuccia ci si 



dota anche di una nuova testi- 
na, mentre nel caso delle stam- 
panti Canon la testina va cam- 
biata separatamente e nelle 
stampanti Epson è addirittura 
integrata nella stampante e 
non può essere sostituita. 

Ma c'è il rovescio della me- 
daglia, ovvero il prezzo elevato 
delle cartucce (anche se, te- 
nendo in considerazione la pre- 
senza della testina, in realtà il 
prezzo appare pienamente giu- 
stificato). 

Per l'utente che non tiene in 
considerazione il vantaggio 



della testina integrata il prezzo 
può però spingere verso solu- 
zioni alternative. 

Tali soluzioni sono nel caso 
di HP particolarmente limitate, 
in quanto la presenza della te- 
stina significa anche la presen- 
za dei relativi brevetti, che ren- 
dono le cartucce HP non "co- 
piabili", dunque non esistono 
"vere" cartucce compatibili sul 
mercato. 

Le cartucce compatibili 
sono tutte rigenerate 

Le cartucce non originali per 



, 






1 



| V VXXX TV/ UU^ 

Frenando, 
fermandos 




Le cartucce nere HP non hanno brillato, Grande contrasto, colori profondi, neri pieni e dithering quasi assente sono i punti di forza delle 

i contorni sono irregolari, il nero non è cartucce colore HP. Si nota però un leggero banding verticale 

perfettamente pieno e ci sono molte sbavature 



r venivo air 

Frenando, 
fermando; 

a 

I contorni creati con la cartuccia Prink 
sono più netti, ci sono meno sbavature 
e il nero è più pieno 

veiiivu suq 

Frenando, 
| fermandos 





I 



L'inchiostro Prink produce foto addirittura migliori dell'originale HP, seppur di poco. La resa dei 
colori è praticamente identica, ma il leggero banding verticale è meno evidente di quello presente 
con l'inchiostro originale 




Sbavature, irregolarità nei contorni e caratteri Colori virati al rosso, ma soprattutto un dithering evidentissimo e un banding notevole per gli 
non saturi caratterizzano il testo Ferrania inchiostri di lnformatic83 
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HP sono in realtà tutte cartuc- 
ce originali HP rigenerate. 

Per tali ragioni il prezzo non 
potrà essere così basso come 
avviene con altre stampanti, in 
quanto la disponibilità è limita- 
ta al reperimento di cartucce 
originali da riciclare ed inoltre 
si rischia che la testina della 
cartuccia rigenerata non sia 
più in perfette condizioni. 

Anche per questo molti pro- 
duttori non hanno ancora di- 
sponibili le cartucce colore, ma 
solo quelle nere. 

In prova, a differenza di 
quanto avvenuto con le altre 
stampanti, non abbiamo nota- 
to enormi differenze nella resa 
dei colori tra cartucce origina- 
li e compatibili: le foto mostra- 




Caratteristiche tecniche 



Nome: DeskJet 990C 

Produttore: HP 

www.hp.com/it 

Interfaccia: USB, Parallela, IrDa 

Risoluzione massima: 2400x1200 

DPI 

Velocità dichiarata nero/colore: 17 

PPM/13 PPM 

Capacità vassoio: 150 fogli 

Inchiostri: quadricromia, 1 

cartuccia tricolor + 1 nera 

Dimensioni: 440x375xl96mm 



► Punti di forza: 

- Molto veloce con tutti i tipi di stampa 

- Buona qualità foto 

- Modulo per stampa fronte retro 
automatica incluso 

► Punti deboli: 

- Prezzo elevato 

- Driver migliorabile 



382 euro (IVA compresa) 




no tutte tonalità fedeli all'ori- 
ginale. Fa eccezione la cartuc- 
cia Informatic83, che ha evi- 
denziato un dithering notevo- 
lissimo, che in pratica riduce 
la risoluzione a quella di una 
stampante di fascia bassa. Un 
notevole banding ha invece ca- 
ratterizzato le stampe della 
cartuccia Rotring. 

Il kit migliore in assoluto 
è marcato Prink 

Una vera sorpresa è stata la 
cartuccia Prink/Microjet, addi- 
rittura migliore di quella HP 
originale, in quanto ha mostra- 
to con meno evidenza le mi- 
crostriature presenti anche 
con l'inchiostro originale. 

Anche con il nero la cartuc- 
cia Prink ha primeggiato mo- 
strando risultati migliori della 
cartuccia originale HP. 

Quest'ultima non si è com- 
portata particolarmente bene 

con i testi in nero, mostran- 
do notevoli irregolarità 
nei contorni dei caratte- 
ri. È infatti stata supera- 
ta anche da Pelikan, 
Informatic83 e Vivanco. 
Risultati peggiori della 
cartuccia originale nera 
hanno invece ottenuto 
Refill, Rotring, Rheinband 
e particolarmente Ferrania, 
che ha mostrato anche un nero 
particolarmente sbiadito. 

Il costo per copia con le car- 
tucce a colori Hewlett Packard 
originali è particolarmente ele- 
vato, mentre con quelle nere si 
piazza a metà tra le costose 
Epson e le Canon. 

Le cartucce Prink e Informa- 
tic83 hanno un costo per copia 
inferiore all'originale ma non 
di molto e, rapportando que- 
sto costo ai risultati qualitativi, 
si pongono su versanti oppo- 
sti: le cartucce colore Prink so- 
no decisamente più conve- 
nienti di quelle originali, in 
quanto hanno dimostrato una 
qualità addirittura superiore, 
mentre quelle Informatic83 
hanno mostrato una qualità 
scarsa che le rende poco ap- 
petibili. 

Cartucce Rotring più 
costose delle originali 

Molto particolare il caso di 
Rotring, le cui cartucce colore 
sono addirittura più costose 
di quelle originali HP Visto che 
la qualità mostrata in prova è 
stata inferiore alle cartucce 
Hewlett Packard, non si vedo- 
no motivi particolari per pre- 
ferirle ai prodotti originali. 



Maggiori risparmi sono pos- 
sibili con le cartucce nere: il 
costo per copia è particolar- 
mente basso con le cartucce 
Refill, la cui qualità si è però di- 
mostrata scarsa, e con Prink 
che riconferma con le cartucce 
nere le ottime prestazioni di- 
mostrate con quelle a colori. 

Si aggiunge Pelikan, con un 
costo per copia pari alle car- 
tucce Prink ed una qualità dei 
testi anche in questo caso su- 
periore alle cartucce originali. 
Costi vicini alle originali si no- 
tano invece con le Rheinband, 
che hanno anche mostrato una 
bassa qualità. 

Nel campo dell'affidabilità 
abbiamo riscontrato risultati 
poco rassicuranti, giustificati 
dal differente stato di conser- 
vazione delle testine di cartuc- 
ce riciclate: la perfetta affida- 
bilità è stata raggiunta solo dal 
kit Prink e dalle cartucce nere 
Pelikan. 

Gli altri kit hanno avuto tut- 
ti qualche problema con ugelli 
otturati, risolti comunque tra- 
mite pulizia delle testine a par- 
te quelli delle cartucce Vivan- 
co ed Informatic83. 

Passando agli usi consiglia- 
ti, nel campo delle cartucce 
nere i prodotti con qualità pari 
o superiore all'originale ma an- 
che esenti da problemi di ugel- 
li sono solo Pelikan e Prink, 
che rappresentano dunque 
scelte molto valide per rispar- 
miare sia nella stampa di bassa 
qualità che alla massima riso- 
luzione, sia con alti volumi di 
stampa che se si stampa rara- 
mente. 

Nel campo delle cartucce a 
colori svettano come detto le 
cartucce Prink, che essendo 
meno costose e avendo dimo- 
strato una qualità addirittura 
migliore di quelle originali so- 
no certamente una scelta idea- 
le per tutti gli utilizzi, sia per le 
foto alla massima risoluzione 
che per progetti a colori di bas- 
sa qualità. 

Le altre cartucce a colori 
non originali provate sono in- 
vece da evitare per le stampe 
di alta qualità, visto che peg- 
giorano notevolmente risolu- 
zione e qualità globale. 

Potrebbero essere utilizzate 
per risparmiare su documenti 
a colori in cui la qualità non è 
determinante, come stampa di 
pagine Web su carta comune, 
progetti casalinghi e così via, 
ma la scarsa affidabilità dimo- 
strata potrebbe rendere fru- 
strante l'utilizzo costringendo 



a continue pulizie degli ugelli. 
A differenza di quanto detto 
per le stampanti Canon ed 
Epson, con le stampanti HP si 
possono scambiare cartucce 
originali con quelle compatibi- 
li a seconda del tipo di stampa, 
visto che la testina integrata 
rende l'estrazione della car- 
tuccia dalla stampante indiffe- 
rente in relazione ai problemi 
di essiccazione. L'importante 
per evitare l'essiccazione di in- 
chiostro è invece non lasciare 
le cartucce inutilizzate troppo 
a lungo. 

Il processo di riciclaggio 
delle cartucce 

Globalmente possiamo dun- 
que affermare che solo un paio 
di produttori al momento pro- 
pongono cartucce preferibili a 
quelle originali, in quanto uni- 
scono al prezzo conveniente 
una perfetta affidabilità ed una 
qualità anche superiore agli in- 
chiostri originali, mentre tutti 
gli altri in qualche modo mani- 
festano problemi che non giu- 
stificano il ricorso a prodotti 
non originali, visto anche che il 
risparmio non è così evidente 
come con cartucce per stam- 
panti di marca diversa. 

Un'ultima considerazione 
"statistica": visto che il pro- 
cesso di riciclaggio prevede 
una selezione tra cartucce in 
diverse condizioni di conser- 
vazione, è possibile che nel- 
l'ambito di uno stesso produt- 
tore ci sia una certa variabilità 
tra un esemplare e l'altro, ed 
anche che la frequenza dei pro- 
blemi da noi riscontrati pro- 
vando due kit cambi se si te- 
stassero grandi quantità di car- 
tucce. 

Siamo però convinti che i 
produttori che hanno ottenuto 
i migliori risultati nel nostro te- 
st siano quelli che selezionano 
con maggior severità le car- 
tucce in base allo stato di con- 
servazione ed all'usura della 
testina di stampa, usura che è 
certamente tra le responsabili 
di alcuni pessimi risultati ri- 
scontrati con alcune cartucce 
a colori. 

Problemi come dithering e 
banding non sono infatti ricon- 
ducibili tanto all'uso di inchio- 
stri di cattiva qualità, quanto 
ad una cattiva selezione che 
mette in commercio cartucce 
con testine usurate, la cui resa 
è paragonabile a quella di 
stampanti con risoluzione de- 
cisamente inferiore a quella 
originale. ■ 
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LE CARTUCCE AL VAGLIO DELLA CANON S750 





1 Produttore 


Canon 


Armor 


Ferrania 


lnformatic83 


Modello nero 


BCI-3BK 


K11489 


KK0FC200BK8 


6565 


Modello colore 


BCI-3C/3M/3Y 


K11453/4/5 


KK0FC200CY4/MA8/YE5 


6566/7/8 


Prezzo cartuccia nera IVA compresa 


14,81 


8,70 


9,60 


9,60 


Prezzo cartuccia/kit tre colori IVA compresa 


35,34 


20,40 


23,25 


23,40 


Prezzo kit completo nero+colori IVA compresa 


50,15 


29,10 


32,85 


33 


Pro 


Qualità stampa nettamente 
superiore alle compatibili - 
Grande affidabilità 


Grande affidabilità - 
Ottima qualità sia nero 
che colore 


Buona qualità in nero 


Buona qualità pagine 
miste 



Contro 



Prezzo molto elevato 



Bassa autonomia 
cartuccia nera 



Scarsissima durata cartuccia 
nera - Bassa qualità foto 



Un kit con gravi 
problemi ugelli - 
Qualità nero molto 
bassa - Scarsa durata 
cartuccia colore 



Voto globale kit 


8.6 


8.7 


5.8 


4.7 


Voto globale cart. nera 


8.6 


8.1 


6.0 


3.4 


Voto globale cart. colore 


8.8 


8.9 


6.1 


4.9 


Voto costo per copia 


4.6 


6.9 


5.6 


5.9 


Voto test 


9.9 


9.3 


5.9 


4.3 


Test qualità stampa 


9.9 


8.5 


5.1 


5.3 


Test affidabilità 


10.0 


10.0 


6.7 


3.3 


^^^^^^^^ 


Testo b/n (risoluz. default, carta comune) 


10.0 


8.0 


7.5 


2.0 


Testo+grafica a colori (max. risoluz., carta patinata 


9.5 


10.0 


5.0 


8.0 


Foto (max. risoluz., carta fotografica) 


10.0 


8.0 


4.0 


5.5 


Kit con problemi ugelli 








1 


1 


Frequenza problemi ugelli 


n.d. 


n.d. 


Bassa 


Alta 


Problemi risolti con pulizia testine 


n.d. 


n.d. 


Si 


No 


N°pagine stampate in nero (copertura 5%) 


460 


335 


190 


400 


N°pagine stampate a colori (copertura 5%) 


510 


500 


575 


415 


Costo copia nero in euro (copertura 5%) 


0,032 


0,026 


0,051 


0,024 


Costo copia colori in euro (copertura 5%) 


0,069 


0,041 


0,040 


0,056 



Come abbiamo condotto le prove 



Nei PC Open Labs i test effettuati per confrontare i vari kit di inchiostro hanno 
in parte ricalcato le procedure utilizzate per le prove comparative delle 
stampanti, cui sono state aggiunte altre stampe di prova per valutare meglio la 
fedeltà dei colori all'originale, la risoluzione, le singole caratteristiche della 
cartuccia nera e di quella a colori, e la presenza di difetti come la tendenza ad 
otturare gli ugelli. 

La procedura in dettaglio ci ha visto eseguire una approfondita pulizia della 
testina prima di iniziare le stampe di test, precedute da una pagina intera con 
fasce dei 4 colori primari, per assicurare l'eliminazione di qualunque 
commistione tra inchiostri di diverse cartucce, ed una pagina di controllo ugelli, 
per verificare l'assenza di qualunque otturazione degli ugelli stessi. Sono poi 
state eseguite le principali stampe di prova: foto a colori alla massima 
risoluzione su carta fotografica; pagine miste con testi ed elementi grafici sia 
vettoriali che bitmap a colori ed in nero alla massima risoluzione su carta 
patinata; testi in nero alla risoluzione di default su carta comune. Le prove di 
stampa sono state innanzitutto analizzate tramite giudizio ad occhio nudo, per 
verificare la rispondenza dei colori all'originale, la qualità generale ed il 
contrasto. Si è poi proceduto ad un'analisi dei dettagli tramite ingrandimento al 



microscopio, allo scopo di verificare risoluzione reale, disposizione delle gocce 
di inchiostro sulla carta, presenza di sbavature ed imperfezioni nei caratteri 
testuali o difetti come puntinature, striature e via dicendo, nelle immagini 
fotografiche, eventuali irregolarità nella resa di campionature di colore uniformi 
nelle immagini vettoriali a colori, pienezza dei neri e così via. 
Nel caso durante la stampa siano stati riscontrati problemi come ugelli otturati, 
mancanza di un colore primario o altri evidenti difetti, si è tentato di risolverli 
con una o più pulizie della testina tramite le apposite utility presenti nei driver 
delle stampanti, verificando la risoluzione del problema e la sua frequenza 
temporale, in modo da valutare l'affidabilità della cartuccia. Il secondo dei due 
kit di cartucce fornito dai produttori è stato anch'esso valutato nella prova di 
affidabilità, per dare maggiore base statistica a tale prova. 
Perfinire, è stata condotta una prova di autonomia, stampando una serie di 
pagine a colori ed in nero con copertura standard (5%) sino all'esaurimento 
della cartuccia, verificando separatamente la durata della cartuccia nera e di 
quella a colori. 

Dai risultati di quest'ultimo test messi in relazione con il prezzo delle cartucce 
è stato ricavato il costo per pagina di ogni cartuccia di inchiostro. 
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Pelikan 


Prink/Microjet 


Refill 


Rheinband 


Rotring 


Vivanco 1 


335050 


Ì2can3bk 


C0CANINKBCI3BK 


NC/14BCI3N 


R780604 


55799 


335111/335074/335098 


Ì2can3c/m/y 


COCANINKBCI3C/M/Y 


NC/14BCI3M/C/Y 


R780628/611/635 


55800-55801-55802 


7,70 


7,30 


6 


9,24 


9,12 


7,69 


18,45 


18,60 


18 


26,04 


25,20 


19,98 


26,15 


25,90 


24 


35,28 


34,32 


27,67 


Eccellente qualità colore - 
Grande affidabilità 


Grande affidabilità 


Prezzo molto conveniente - 
Buona durata cart. nera 


Buona qualità testi in 
nero 


Buona qualità testi in 
nero - Ottima autonomia 
cart. colore 


Grande durata cart. colore - 
Buona qualità testi in nero - 
Prezzo conveniente 



Qualità testi in nero 
migliorabile 



Bassa qualità sia nero 
che colore - Scarsa 
durata cartucce 



Qualità nero e colore 
migliorabile - Un kit con 
problemi ugelli 



Gravi problemi ugelli 
con ambedue i kit - 
Qualità foto molto 
scarsa 



Scarsa qualità foto - 
Bassa durata cart. nera 



Bassa qualità pagine miste - 
Problemi ugelli con un kit 



8.8 


7.4 


6.3 


3.3 


6.1 


5.9 


8.0 


6.6 


6.1 


4.1 


6.6 


6.3 


9.5 


7.8 


6.1 


2.3 


5.6 


6.6 


8.9 


7.8 


9.4 


6.2 


6.7 


8.3 


8.8 


7.2 


5.3 


2.4 


5.9 


5.1 


7.5 


4.4 


5.6 


4.8 


5.2 


5.4 


10.0 


10.0 


5.0 


0.0 


6.7 


4.8 




6.0 


3.0 


4.5 


7.0 


7.3 


7.5 


6.0 


4.5 


7.5 


8.3 


7.5 


2.0 


9.0 


5.0 


5.3 


2.0 


3.0 


6.0 








1 


2 


1 


1 


n.d. 


n.d. 


Alta 


Alta 


Bassa 


Media 


n.d. 


n.d. 


Si 


No 


Si 


Parzialmente 


460 


375 


440 


405 


370 


375 


515 


465 


460 


475 


570 


575 


0,017 


0,019 


0,014 


0,023 


0,025 


0,021 


0,036 


0,040 


0,039 


0,055 


0,044 


0,035 



Come leggere la tabella 



La tabella complessiva dei risultati è diviso in tre sezioni, corrispondenti alle tre 
stampanti con le quali sono state testate le cartucce in prova. In ciascuna 
sezione i kit di cartucce (nero e colore) sono proposte in ordine alfabetico, con 
l'eccezione delle cartucce originali del produttore, che sono presentate per 
prime. 

In ogni colonna sono visibili i risultati dei test effettuati su ciascun kit: partendo 
dal basso troviamo la prova di autonomia, con l'indicazione dei numero di pagine 
standard (copertura 5%) stampate in nero ed a colori con ciascun kit sino 
all'esaurimento delle cartucce. Il numero delle pagine è stato rapportato al 
prezzo, ottenendo il costo per pagina in euro separatamente per la cartuccia nera 
e per quella a colori. 

Subito sopra troviamo le valutazioni relative all'affidabilità. Ogni produttore ha 
fornito due kit di cartucce (ovvero 2 cartucce nere e 2 a colori): il primo valore 
indica il numero di kit con problemi (ugelli otturati, improvvisa mancanza di un 
colore primario), sotto di esso c'è l'indicazione della gravità dei problemi 
riscontrati, ed ancora sotto viene riportato se i problemi sono stati risolti tramite 
la pulizia delle testine (che, ricordiamolo, consuma molto inchiostro) oppure no. 
Ancora sotto troviamo i risultati delle prove qualitative: qualità testi in nero su 
carta comune e risoluzione di default, qualità pagine miste testo+grafica a colori 
su carta patinata alla massima risoluzione, e qualità foto a colori su carta 



fotografica alla massima risoluzione. Sopra i risultati delle prove di qualità 
troviamo due voti, uno indica globalmente la qualità di stampa, l'altro 
l'affidabilità del kit cartucce. La media di queste due valutazioni forma il "voto 
test", indicato subito sopra. Sopra il voto test troviamo la valutazione relativa al 
costo per copia, che, mediata con il voto test, forma la valutazione globale che è 
dunque l'espressione sia della qualità assoluta della cartuccia, che della 
convenienza in termini economici (rapporto prezzo/durata). Oltre alla valutazione 
globale del kit nero+colore, sono riportate anche le valutazioni globali separate 
per la cartuccia nera e per quella colore, in quanto spesso i risultati sono diversi: 
uno stesso produttore può realizzare cartucce nere con prestazioni e 
convenienza molto diverse da quelle a colori e nessuno impedisce ad un utente 
di acquistare una cartuccia nera di una marca ed una colore di un altro 
produttore. Perfinire alcune precisazioni: il voto massimo (10) in campo 
qualitativo è stato conferito alle stampe di migliore qualità realizzate su ciascuna 
stampante, non indica dunque la massima qualità assoluta, ma solo relativa a 
questo test. HP ed Epson hanno una vera e propria cartuccia colore contenente i 
tre colori primari, mentre come "cartuccia colore" nel caso di Canon si deve 
intendere il blocco formato dai tre serbatoi separati ciano, giallo e magenta: il 
prezzo indicato è relativo a tutti e tre i serbatoi. Alcuni produttori non realizzano o 
non avevano ancora disponibili al momento della prova le cartucce colore per 
stampanti HP: in questo caso è stata testata la sola cartuccia nera, dunque le 
valutazioni globali per il kit non sono disponibili. 
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LE CARTUCCE AL VAGLIO DELLA EPSON C60 







Produttore 


Epson 


Armor 




Ferrania 


Informatic 83 


Modello nera 


T028401 


K11744 


^^H 


KK00FE290BK6 


6597 


Modello colore 


T029401 


K11745 




KKOOFE290C07 


6598 


Prezzo cartuccia nera Iva inclusa 


42 


27,60 




25,25 


29,40 


Prezzo cartuccia/kit tre colori Iva inclusa 


35 


21,60 




21,05 


24,60 


Prezzo kit completo nero+colori Iva inclusa 


77 


49,20 




46,30 


54 


Pro 


Qualità foto inarrivabile 
Grande affidabilità - 
Buona durata cartucce 


- Buona qualità 


testi in nero 


Eccellente qualità pagine 
miste - Ottima qualità testi 
in nero - Grande affidabilità 


Ottima qualità testi in 
nero 



Contro 



Voto globale kit 

Voto globale cart. 
Voto globale cart. 
Voto costo per co 
Voto test 
Test qualità stampa 
Test affidabilità 
Qualità stampa 



Prezzo molto elevato - 

Qualità testi in nero 

non ai massimi 

8.0 

7.3 

8.4 

3.1 

9.7 

9.4 

10.0 



Gravi problemi ugelli con 

ambedue i kit - Bassa qualità foto 

- Scarsa autonomia cartucce 

2.9 

3.2 

2.5 

2.9 

2.9 

5.8 

0.0 



Voto globale cart. nera 


7.3 


3.2 


8.0 


6.0 


Voto globale cart. colore 


8.4 


2.5 


7.6 


4.3 


Voto costo per copia 


3.1 


2.9 


5.0 


4.3 


Voto test 


9.7 


2.9 


8.9 


4.9 



Qualità foto migliorabile 



7.9 

8.0 
7.6 
5.0 
8.9 

7.8 
10.0 



Scarsa qualità stampe a 

colori - Un kit con problemi 

ugelli - Prezzo elevato 

4.8 

6.0 

4.3 

4.3 

4.9 

5.1 

4.8 



Testo b/n (risoluz. default, carta comune) 


7.5 


7.0 


8.5 


8.8 


Testo+grafica a colori (max. risoluz., carta patinata 


10.0 


7.0 


9.5 


4.5 


Foto (max. risoluz., carta fotografica) 


10.0 


4.5 


6.5 


3.5 


Kit con problemi ugelli 





2 





1 


Frequenza problemi ugelli 


n.d. 


Alta 


n.d. 


Media 


Problemi risolti con pulizia testine 


n.d. 


No 


n.d. 


Parzialmente 


N°pagine stampate in nero (copertura 5%) 


405 


230 


375 


390 


N°pagine stampate a colori (copertura 5%) 


360 


220 


365 


355 


Costo copia nero in euro (copertura 5%) 


0,104 


0,120 


0,067 


0,075 


Costo copia colori in euro (copertura 5%) 


0,097 


0,098 


0,058 


0,069 



LE CARTUCCE AL VAGLIO DELLA HP 990C 







1 Produttore 


HP 




Ferrania 


Informatic 83 




Pelikan 


Modello nero 


51645AE 




KK0FH300BK1 


7029 




331724 


Modello colore 


C6578DE 




n.d. 


7062 




n.d. 


Prezzo cartuccia nera IVA compresa 


35 




26,35 


28,20 




25,77 


Prezzo cartuccia/kit tre colori IVA compresa 


39 




n.d. 


36 




n.d. 


Prezzo kit completo nero+colori IVA compresa 


74 




n.d. 


64,20 




n.d. 


Voto globale cart. nera 


7.4 




4.4 


6.4 




9.0 


Voto globale cart. colore 


9.2 




n.d. 


5.6 




n.d. 


Voto costo per copia 


7.2 




8.7 


9.0 




9.1 


Pro 


Grande affidabilità - Eccellente 
qualità stampe a colori 


Buona durata cartuccia 


Buona qualità testi in nero • 
Grande durata cartuccia colore 


Ottima qualità testi in 
nero - Grande 
affidabilità 



Contro 



Qualità testi in nero non ai 
massimi • Durata cartuccia nera 
migliorabile - Prezzo elevato 



Scarsa qualità testi in 
nero • Problemi ugell 
con ambedue i kit 



Scarsa qualità foto e pagine 
miste a colori- Un kit con 
problemi ugelli 



Nulla di rilevante 



Voto test 


9.2 


3.0 


4.4 


9.0 


Test qualità stampa 


8.4 


3.5 


4.6 


8.0 


Test affidabilità 


10.0 


2.5 


4.2 


10.0 













Testo b/n (risoluz. default, carta comune) 


5.5 


3.5 


7.5 


8.0 


Testo+grafica a colori (max. risoluz., carta patinata; 


10.0 


n.d. 


3.0 


n.d. 


Foto (max. risoluz., carta fotografica) 


9.0 


n.d. 


4.0 


n.d. 


Kit con problemi ugelli 





2 


1 





Frequenza problemi ugelli 


n.d. 


Media 


Media 


n.d. 


Problemi risolti con pulizia testine 


n.d. 


Si 


No 


n.d. 


N°pagine stampate in nero (copertura 5%) 


605 


640 


630 


655 


N°pagine stampate a colori (copertura 5%) 


265 


n.d. 


300 


n.d. 


Costo copia nero in euro (copertura 5%) 


0,058 


0,041 


0,045 


0,039 


Costo copia colori in euro (copertura 5%) 


0,147 


n.d. 


0,120 


n.d. 
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Prink/Microjet 



339041 


Ì2epst028 


COEPST028401 




NE/T028401 


R310960 


339058 


Ì2epst029 


COEPST029401 




NE/T029401 


R310967 


24,50 


24 


12 






23 


24 


21,50 


20 


12 






21,80 


20,16 


46 


44 


24 






44,80 


44,16 


Ottima qualità testi in nero 
Grande affidabilità 


Grande affidabilità - Buona 
qualità stampe a colori - 
Grande durata cartucce 


Ottima qualità stampe sia in 
nero che a colori - Grande 
affidabilità - Prezzo eccezionale 


Buona durata cartucce 


Eccellente qualità testi in nero 


Qualità stampe a colori 
migliorabile 


Qualità testi in nero 
migliorabile 


Nulla di rilevante 




Bassa qualità foto • Un kit 
con modesti problemi ugelli 


Bassa qualità stampe a colori • 
Gravi problemi ugelli con ambedue i 
kit - Bassa durata cartucce 


7.7 


8.1 


9.3 






5.5 


2.9 


8.2 


7.5 


9.2 






5.9 


4.5 


7.5 


8.2 


9.2 






5.0 


2.8 


4.7 


5.5 


10.0 






5.2 


3.9 


8.7 


8.9 


9.1 






5.5 


2.6 


7.4 


7.8 


8.1 






5.3 


5.3 


10.0 


10.0 


10.0 






5.8 


0.0 




9.0 


6.8 


8.0 






6.5 


10.0 


7.5 


9.0 


8.5 






6.5 


2.0 


6.5 


7.8 


8.0 






4.0 


4.5 















1 


2 


n.d. 


n.d. 


n.d. 






Media 


Alta 


n.d. 


n.d. 


n.d. 






Si 


No 


360 


420 


420 






405 


260 


335 


365 


360 






355280 




0,068 


0,057 


0,029 






0,057 


0,092 


0,064 


0,055 


0,033 






0,061 


0,072 



MIOOfFT MICRO]» T 




ti 






Prink/Microjet 


Refill 


Rheinband 


Rotring 


Vivanco 1 


Ì3hp45a 


RHP51645A 


NHP/51645A 


R780581 


55542 


Ì3hp78d 


n.d. 


n.d. 


R310097 


n.d. 



21,70 
31,20 

52,90 

9.9 

9.8 
10.0 
9.6 

Qualità superba, superiore alle 
originali sia in nero che a colori - 
Grande affidabilità 
Nulla di rilevante 



19,00 

n.d. 

n.d. 



33,09 
n.d. 
n.d. 
n.d. 



33,36 
41,40 
74,76 
4.3 



6.2 

n.d. 

10.0 

Costo per copia ai minimi 

assoluti 

Qualità testi in nero 
migliorabile -Un kit con 
problemi ugelli 



5.7 

n.d. 

6.7 

Problemi ugelli risolti con 

pulizia testine 

Scarsa qualità testi in 
nero 



3.8 

4.4 
7.6 
Buona durata cartuccia nera 



Prezzo cartuccia colore superiore 
all'originale - Gravi problemi ugelli - 
Bassa qualità testi 



26,85 
n.d. 
n.d. 
n.d. 

6.2 
n.d. 
8.7 
Media qualità testi 



Un kit con problemi ugell 



10.0 


4.9 


5.3 


3.1 


5.3 


10.0 


5.0 


4.0 


5.6 


6.5 


10.0 


4.8 


6.7 


0.7 


4.2 


10.0 


5.0 


4.0 


4.5 


6.5 


10.0 


n.d. 


n.d. 


6.0 


n.d. 


10.0 


n.d. 


n.d. 


6.0 


n.d. 





1 


1 


2 


1 


n.d. 


Media 


Bassa 


Alta 


Media 


n.d. 


Parzialmente 


Si 


Parzialmente 


No 


555 


530 


620 


710 


650 


260 


n.d. 


n.d. 


260 


n.d. 


0,039 


0,036 


0,053 


0,047 


0,041 


0,120 


n.d. 


n.d. 


0,159 


n.d. 
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Come mantenere le testine pulite 



La pulizia delle testine è una 
procedura spesso trascu- 
rata dagli utenti ma che 
può risolvere gran parte dei 
problemi di qualità di stampa 
che si possono improvvisa- 
mente presentare durante l'u- 
so. Se la stampante a getto 
d'inchiostro improvvisamente 
produce stampe con sottili ri- 
ghe bianche, parti di caratteri 
mancanti o colori falsati, nella 
maggioranza dei casi la "col- 
pa" è della testina di stampa e 
più precisamente di uno o più 
ugelli otturati che impedisco- 
no il regolare fluire dell'inchio- 
stro. La cosa si traduce nella 
mancanza di una o più righe di 
stampa di un determinato co- 
lore o del nero e nei casi gravi 
si può avere anche la totale 
mancanza di un colore prima- 
rio. 

La mancanza di un colore 
primario può essere dovuta an- 
che ad una improvvisa interru- 
zione del flusso di inchiostro 
dal serbatoio alla testina, a cau- 
sa di contatti elettrici non per- 
fetti tra cartuccia e testina, im- 
perfetta conformazione dei 
bordi del serbatoio, scarsa te- 
nuta delle linguette di bloccag- 
gio, scarsa qualità della spu- 
gnetta interna al serbatoio, bol- 
le d'aria nell'inchiostro all'in- 
terno del serbatoio e via dicen- 
do. Per risolvere il problema 
può solo bastare l'estrazione 
ed il reinserimento della car- 
tuccia ma nella maggioranza 
dei casi i problemi dipendono 
dalla momentanea otturazione 
dei microscopici ugelli di cui 
sono formate le testine di stam- 
pa. 

Se il problema è evidente, in 
quanto i colori delle nostre 
stampe vengono completa- 
mente falsati o i caratteri dei 
testi sono stampati solo par- 
zialmente, è facile intervenire, 
ma nei casi più leggeri potreb- 
be essere difficile accorgersi 
del problema, che potrebbe ro- 
vinare la qualità di stampe im- 
portanti. 

Software dedicato per la 
diagnostica degli ugelli 

Per questo tutte le stampan- 
ti attuali sono dotate di utility 
per il controllo degli ugelli. 
Stampando un motivo partico- 
lare nei tre colori primari più il 
nero (nel caso di stampan- |> 
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© La prima cosa da fare è aprire la Casella degli 
strumenti, ovvero l'utility di controllo delle stampanti 
HP, cosa che avviene cliccando con il tasto destro 
sull'icona HP nel tooltray in basso a destra e 
selezionando nel menu Apri casella degli strumenti: 
si aprirà l'utility, in cui potremo tra le altre cose 
visualizzare il livello attuale di inchiostro nelle 
cartucce. 

©Selezionando la scheda Assistenza periferica 
appaiono invece una serie di utility tra cui Stampa 
pagina di prova: clicchiamo sulla relativa casella. 

©Verrà stampata una pagina di prova, che ci 
consente di scoprire eventuali problemi di ugelli: in 
questo caso notiamo la presenza di strie orizzontali, 
soprattutto sui colori magenta e ciano, segno di 
ugelli otturati attraverso i quali non fluisce 
correttamente l'inchiostro. 
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O Ecco invece come dovrebbe apparire la pagina di 
prova in caso gli ugelli fossero privi di problemi: 

© Nel nostro caso è invece necessaria la pulizia 
delle testine: torniamo nella Casella degli strumenti 
e selezioniamo Pulisci cartucce: apparirà una 
finestra in cui ci viene ricordato come si identificano 
i problemi di ugelli, cliccando su Puliscisi awierà la 
pulizia. 

©Terminata la pulizia, verrà automaticamente 
stampata una pagina, diversa da quella di prova, 
appositamente pensata per rendere facile il 
controllo dei risultati: in questo caso notiamo la 
presenza di strie nei riquadri verdi e azzurri, segno 
che ci sono ancora ugelli ciano otturati. 

© Nel caso i problemi di ugelli avessero riguardato 
la cartuccia nera, i riquadri colorati sarebbero stati 
perfetti, mentre i caratteri testuali in alto avrebbero 
mostrato delle zone mancanti, come si vede in 
quest'altro esempio stampato con alcuni ugelli neri 
otturati. 

© Nel frattempo, a schermo è apparsa una finestra 
che ci invita, nel caso i risultati non fossero stati 
soddisfacenti, ad eseguire una seconda pulizia di 
grado "intermedio". Clicchiamo quindi su Pulizia 
intermedia. 
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G La stampante effettuerà un secondo ciclo di 
pulizia, leggermente più lungo, dopodiché produrrà 
una nuova pagina identica alla precedente, per 
controllare i risultati. In questo caso il problema è 
stato completamente risolto ed anche i riquadri 
verde ed azzurro sono stati stampati senza 
striature. 

© La finestra a schermo ci invita, nel caso anche 
stavolta non avessimo risolto il problema, ad 
effettuare il Priming, ovvero una pulizia più lunga ed 
accurata che ha lo svantaggio di consumare molto 
inchiostro. Per fortuna non ne abbiamo bisogno, per 
cui clicchiamo sul tasto Fine. 

CD Se avessimo riscontrato ancora problemi, 
cliccando su Priming avremmo assistito ad un lungo 
ciclo di pulizia, con nuova stampa della pagina di 
controllo, ed a schermo sarebbe apparsa questa 
finestra, che invita nel caso ancora non fossimo 
soddisfatti, a ripetere tutta la procedura. 
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> ti fotografiche i colori pos- 
sono essere anche cinque o sei 
più il nero) ci consente di nota- 
re immediatamente il proble- 
ma. L'uso di queste utility è 
dunque consigliato prima di 
stampare qualsiasi cosa di im- 
portante (ad esempio delle foto 
in alta risoluzione su costosa 
carta fotografica), in modo da 
non sprecare tempo e denaro. 

Utilizzando cartucce di in- 
chiostro originali l'otturazione 
di ugelli è un fatto abbastanza 
raro, che solitamente si verifi- 
ca solo se la stampante non 
viene usata per molto tempo o 
se viene tenuta a lungo senza i 
serbatoi di inchiostro montati, 
cosa che può far seccare l'in- 
chiostro all'interno degli ugelli. 
La cosa è invece più frequente 
con alcuni inchiostri non origi- 
nali, che tendono più facilmen- 
te a formare dei "coaguli" al- 
l'interno degli ugelli. 

Tali occlusioni vengono ri- 
mosse effettuando la pulizia 
degli ugelli, che comprende il 
pompaggio di inchiostro ad al- 
ta pressione negli ugelli stessi, 
da cui il notevole consumo di 
inchiostro. Praticamente nes- 
suna stampante è in grado di 
effettuare la pulizia selettiva 
degli ugelli di un solo colore, 
per cui la procedura purtrop- 
po consumerà anche l'inchio- 
stro dei colori i cui ugelli non 
presentano problemi. 

Vista la diffusione delle car- 
tucce non originali, al centro di 
queste due pagine è spiegato il 
metodo di controllo e pulizia 
degli ugelli, utilizzando la 
stampante HP 990c. Per finire, 
ricordiamo che la pulizia delle 
testine va eseguita solo in caso 
di effettiva necessità, in quan- 
to consuma sempre una note- 
vole quantità di costoso in- 
chiostro. Alcune stampanti, 
come la HP di cui abbiamo vi- 
sto l'esemplificazione, metto- 
no a disposizione diversi gradi 
di pulizia, in modo da rispar- 
miare inchiostro in caso di pro- 
blemi lievi, ma altre, ad esem- 
pio la Epson e la Canon in pro- 
va, non hanno tale caratteristi- 
ca e tendono a sprecare molto 
inchiostro durante tale proce- 
dura. Nella nostra esperienza 
ci siamo trovati ad effettuare 
più di dieci pulizie di seguito 
per "sturare" gli ugelli della 
Epson C60 otturati da un in- 
chiostro non originale. Questo 
ha provocato il consumo di 
quasi metà inchiostro nella 
cartuccia a colori e più di metà 
in quella nera. ■ 
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► Palmari con Pocket PC e Palm OS 



L'ufficio mobile 
in palmo di mano 

IPDA si stanno facendo largo nel settore dei dispositivi mobile grazie alla loro 
potenza e ricchezza di applicativi. Abbiamo effettuato un test tra 12 palmari 
per metterne a confronto i prezzi e le funzionalità 



Solo un anno fa la parola 
PDA (Personal Digital Assi- 
stanf) era sconosciuta a 
molti dei nostri lettori e i di- 
spositivi presenti sul mercato 
erano pochi e con caratteristi- 
che spesso scadenti. Oggi, in- 
vece, il mercato dell'/n/òrma- 
tion Technology si rilancia an- 
che grazie all'attrattiva di que- 
sti piccoli computer che ri- 
scuotono successo soprattutto 
fra chi vorrebbe avere tutte le 
comodità dell'ufficio nel palmo 
di una mano. 

La prova comparativa effet- 
tuata nei PC Open Labs ha pre- 
so dunque in considerazione 
dodici tra i più diffusi disposi- 
tivi presenti oggi in commer- 
cio. Sugli scaffali dei negozi, 
però, ce ne sono stipati quasi il 
doppio che, per le caratteristi- 
che molto simili che hanno, si 
assomigliano tra loro. 

Addio taccuino, è arrivato 
il computer da taschino 

I PDA erano nati per prende- 
re il posto delle agende carta- 
cea ingombranti e pesanti. Gli 
unici programmi installati era- 
no, infatti, un'agenda elettroni- 
ca, una rubrica del telefono ed 
un Blocco Notes dove segnare 
gli appunti. In origine lo scher- 
mo era in bianco e nero e im- 
piegava un sacco di tempo per 
aprire un semplice programma. 

L'impennata nelle vendite di 
palmari, registrata in questi ul- 
timi mesi, è dovuta sostanzial- 
mente all'aumento delle fun- 
zioni del sistema operativo in- 
tegrato e della potenza di cal- 
colo dei processori. 

Ad esempio gli ultimi dispo- 
sitivi nati con sistema operati- 



vo Pocket PC montano il pro- 
cessore Intel Xscale a 400 MHz 
ed hanno ben 64 MB di memo- 
ria RAM che a tutti gli effetti ha 
la funzione di hard disk. 

I display forniti supportano 
quasi tutti 65.000 colori e la ri- 
soluzione massima è di 
240x320, valore più che suffi- 
cientevalido se consideriamo 
le dimensioni ridotte del viso- 
re, solo 3,5". Questo significa 
che i nuovi palmari possono 
essere indirizzati ad un'utenza 
che ha bisogno di lavorare fuo- 
ri dal proprio ufficio con un di- 
spositivo veloce e sicuro. Infat- 
ti sui nuovi palmari è possibile 
aprire un documento Word o 
una tabella d'Excel o addirittu- 
ra entrambi insieme e facil- 
mente lavorarci. È stata quindi 
accantonata la funzione d'a- 
genda elettronica per dare spa- 
zio ad applicativi Office. I pal- 
mari, quindi, possono essere in 
certi campi dei degni sostituti 
dei notebook. Per mantenere 
ridotte le dimensioni del PDA si 
è però dovuti giungere ad un 
compromesso. E stata elimina- 
ta la tastiera. Questo comporta 
una difficoltà iniziale nell'inse- 
rimento delle informazioni di- 
rettamente dal palmare. I pro- 
dotti con sistema operativo 
Palm OS adottano il metodo 
Graffiti. All'interno di un picco- 
lo riquadro è possibile scrivere 
a mano libera le singole lettere 
seguendo un criterio prestabi- 
lito. Sarà facile, le prime volte, 
incorrere in errore. Anche nei 
dispositivi con Pocket PC è di- 
sponibile questa funzione ma è 
anche possibile attivare una 
piccola tastiera virtuale. I tem- 
pi d'inserimento dei dati sa- 



ranno forse maggiori ma si ef- 
fettuano meno errori. 

Collegabile alla rete 
aziendale 

Al rientro in ufficio si può al- 
loggiare il palmare sul cradle e 
sincronizzare i dati contenuti 
con quelli del desktop. I palma- 
ri Pocket PC utilizzano la fun- 
zione ActiveSync mentre quelli 
Palm OS la funzione HotSync. 
Questi programmi (forniti in- 
sieme al palmare) permettono 
di trasferire i dati presenti sul 
PDA sull'hard disk del desktop 
e viceversa sovrascrivendo la 
versione più vecchia. In questo 
modo avremo sempre aggior- 
nati sia i documenti del palma- 
re sia quelli del nostro compu- 
ter d'ufficio, anche se potrem- 
mo quasi fare a meno di que- 
st'ultimo prodotto. È, infatti, 
possibile utilizzare il palmare 
come client in una rete azien- 
dale. Nei dispositivi con siste- 
ma operativo Pocket PC 2002 è 
presente un'utility chiamata 
Client di terminal che permette 
di collegarsi al server azienda- 
le dopo aver impostato il nome 
del server o l'indirizzo IP. Po- 
tremo così navigare liberamen- 
te nella Intranet dell'azienda 
utilizzando tutte le funziona- 
lità, inclusa quella per la navi- 
gazione veloce in Internet tra- 
mite gateway. Come abbiamo 
già accennato queste funzioni 
sono più facilmente riconosci- 
bili e configurabili sui disposi- 
tivi con sistema operativo Mi- 
crosoft Pocket PC 2002. 

Prezzi ancora alti 

Non c'è dubbio, tutte queste 
funzioni "stuzzicano" e fanno 



venir voglia di entrare nel pri- 
mo negozio e acquistare un di- 
spositivo palmare. Purtroppo i 
prezzi non sono ancora molto 
convenienti. I dispositivi con 
sistema operativo Palm OS co- 
stano meno rispetto a quelli 
con programmi Microsoft però 
hanno caratteristiche tecniche 
inferiori. Lasciamo comunque 
a voi la scelta finale su quale 
device scegliere, magari dopo 
averli confrontati leggendo la 
tabella pubblicata nelle pagine 
successive. 

Nelle ultime tre pagine ab- 
biamo invece voluto mostrarvi 
alcune funzionalità dei palmari 
attivabili anche grazie alla pre- 
senza d'accessori studiati da 
terze parti. 

Tramite una scheda com- 
pact flash abbiamo trasforma- 
to il PDA in un ricevitore satel- 
litare così da poterci muovere 
liberamente per le vie della 
propria città o di tutte quelle 
d'Italia e d'Europa. Abbiamo 
inoltre mostrato come in pochi 
passaggi è possibile connettere 
un dispositivo Bluetooth ad 
una stampante anch'essa wire- 
less così da poter stampare i 
propri documenti senza l'uti- 
lizzo d'ingombranti cavi. 

L'ultima prova che abbiamo 
fatto è stata quella di collegare il 
palmare ad un videoproiettore 
per la visione di presentazioni 
PowerPoint. In questo caso, uti- 
lizzando solo un piccolo proiet- 
tore (nel nostro caso un HP Di- 
gital Projector sb21) ed una 
scheda compact flash prodotta 
dalla Margi possiamo in qual- 
siasi luogo proiettare la nostra 
presentazione. ■ 

Nicolò Cislaghi 



87/157 



PC 



Qpen fffi 



Dicembre 2002 



open labs grandi prove 




I 12 PALMARI PROVATI 



POCKET PC 

Produttore Acer 



IJrWJJLllTESTll 



Fujitsu Siemens Hewlett Packard Hewlett Packard 



Nome 


n20 


MyPal A600 deluxe 


Cassiopeia E-200 


Pocket Loox 


Compaq iPaq H3950 


Compaq iPaq H3970 


Prezzo 


599 


749 


499 


749 


846 


950 




|A]M£IMMiutn 








liWilLI™'! 


| PALM OS | 






iTOi filli 






Produttore 


Packard Bell 


Packard Bell 


Palm 


Palm 


Palm 


Palm 


Nome 


PocketGear 2060 


PocketGear 2030 


Zire 


ml30 


m515 


Tungsten T 


Prezzo 


699 


429 


129 


319 


429 


649 
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Palm sfida Pocket PC con Tungsten T 



Per la comparativa di questo 
mese il laboratorio di PC 
Open ha testato la maggior 
parte di dispositivi palmari pre- 
senti sul mercato italiano. I mo- 
delli Handspring, con sistema 
operativo Palm OS non sono 
stati dimenticati né tantomeno 
esclusi: purtroppo non sono 
stati della partita per mancanza 
di disponibilità di device nei lo- 
ro magazzini. 

Ne sono quindi arrivati 12 che 
potrebbero essere suddivisi in 
tre grandi gruppi. Nel primo 
possono entrare a fare parte tut- 
ti i device con sistema operativo 
Palm OS. Gli altri due potrebbe- 
ro racchiudere i dispositivi con 
sistema operativo Pocket PC e 
piattaforma StrongARM, i primi, 
e Xscale i secondi. 

Sul podio, al gradino più alto 
del gruppo Palm OS é salito 
Tungsten T, presentato alla 
stampa di settore ad inizio me- 
se. Le caratteristiche tecniche 
sono molto migliorate rispetto 
alla famiglia di PDA "m". Ci ha 
impressionato anche il modello 
Zire, per il prezzo molto conve- 
niente. Il test ha però messo a 
nudo la verità: questo palmare, 
infatti, si presenta con un di- 
splay monocromatico poco lu- 
minoso, un design innovativo 
ma discutibile ed un pacchetto 
software ridotto al minimo. 

Quale Pocket PC scegliere? 

Tra i Pocket PC la sfida è sta- 
ta più dura. Ormai i vari pro- 
duttori fanno a gara tra loro ed 
i prodotti finiscono per assomi- 
gliarsi. Le caratteristiche che 
differenziano un dispositivo ri- 
spetto ad un altro sono la capa- 
cità della batteria e le connes- 
sioni supportate. La prima è 
molto apprezzata da chi utilizza 
il PDA per lavoro. Con la re- 
troilluminazione attivata la bat- 
teria del device ha, infatti, una 
breve durata (meno di 2 ore). 
Le connessioni Bluetooth e gli 
alloggiamenti SD e compact fla- 
sh permettono, invece, al pal- 
mare di collegarsi a svariati di- 
spositivi o di trasformarsi in 
cellulari GPRS, fotocamere digi- 
tali ed ancora GPS. Ecco perché 
hanno ottenuto un voto più alto 
i modelli Hewlett Packard e 
Fujitsu Siemens. Da segnalare 
anche il modello Pocket- 
Gear2030 di Packard Bell per il 
prezzo conveniente. ■ 



Hewlett Packard 

Compaq iPaq H3970 

Non gli manca niente 



CONSIGLIATO 

PCOPEN 



L'ultimo nato della famiglia degli 
iPaq è il modello H3970 molto 
simile all'H3950, presentato in 
dettaglio il mese scorso ma con 
un accessorio in più: la 
connessione Bluetooth. Grazie a 
questa non avremo più bisogno 
di cavi per collegare il PDA a 
stampanti o telefoni cellulari per 
la connessione ad Internet. 
Purtroppo la sincronizzazione 
avviene ancora alla vecchia 
maniera utilizzando il cavo USB. 
Oltre che per la presenza di 
Bluetooth l'iPaq si differenzia 



dagli altri palmari per l'iPaq File 
Store, 7 MB di memoria inclusi 
nella memoria Flash ROM al cui 
interno possiamo salvare i dati 
più importanti. In caso 
dovessimo resettare totalmente 
il PDA questi dati non 
verrebbero persi a differenza di 
tutti quelli presenti nella 
memoria RAM. Il processore 
montato, Xscale PXA250 a 400 
MHz, è l'ultimo nato in casa 
Intel. Grazie a questo avremo un 
risparmio notevole nel consumo 
della batteria (circa il 20% in 




► Le caratteristiche 


Produttore: Hewlett Packard 

www.hp.com/it 

Sistema operativo: Pocket PC 

2002 

Processore: Intel Xscale PXA250 a 


400 MHz 

MEmoria RAM: 64 MB 
Display: LCD a colori 240x320 
Dimensioni: 133x84x16 mm 
Peso: 190 g 



più) ed anche un significativo 
miglioramento nelle prestazioni 
del device in velocità. Ultimo 
componente di questo modello 
HP che gli vale il riconoscimento 
Consigliato PC Open è il display 
da 3,5" con risoluzione di 
240x320 che, seppur identico 
per dimensione a quello degli 
altri modelli provati (escluso 
Acer), ha una luminosità e una 
definizione delle immagini 
senza pari. 



Palm 



CONSIGLIATO 



Tungsten T 

Dimensioni e peso ridotti 



PCOPEN 
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Completamente rivoluzionato, 
Tungsten T è l'ultimo nato tra i 
PDA di Palm. Con questo 
modello Palm si mette in 
diretta competizione con i 
Pocket PC di fascia alta. Le 
dimensioni del dispositivo 
sono state molto ridotte. 
Questo è stato possibile 
realizzando un pannello 
scorrevole che copre lo spazio 
per l'inserimento di nuove 
informazioni. È stato inoltre 
creato uno nuovo tasto di 
navigazione a 4 direzioni più 
quello di selezione che 
permette uno scorrimento 



veloce delle applicazioni e dei 
documenti. Questo rende 
ancora più semplice l'utilizzo di 
Tungsten T. Le novità però non 
sono finite. È infatti integrata 
la funzionalità Bluetooth con la 
quale è possibile raggiungere 
fino a cinque dispositivi 
wireless contemporaneamente. 
Oltre al nuovo sistema 
operativo Palm OS 5.0 sono 
nfatti installati sul Tungsten T 
programmi BlueBoard 2.0 con 
quali è possibile disegnare e 
condividere istantaneamente 
immagini con altri PDA e 
BlueChat 2.0 grazie al quale 



► Le caratteristiche 


Produttore: Palm 

www.palm.com/it 

Sistema operativo: Palm OS 5.0 

Processore: Texas Instruments 

OMAP 1510 ARM a 144 MHz 


MEmoria RAM: 16 MB 
Display: LCD a colori 320x320 
Dimensioni: 102x75x15 mm 
Peso: 157 g 
Espandibilità: SD e Multimedia Card 



possiamo chattare con altri 
utenti Palm. Come con l'iPaq, 
la sincronizzazione non è 
fattibile con Bluetooth. 
Ultima novità, non meno 
importante delle precedenti, 
è la migrazione dal processore 
Motorola Dragonball al potente 
Texas Instruments ARM con 
una frequenza di 144 MHz, 4 
volte più potente della CPU 
del modello m515, l'ex top di 
gamma in casa Palm. 
Il nuovo processore può in ogni 
caso far girare le applicazioni 
sviluppate a suo tempo per 
Motorola. 
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POCKET PC 







Produttore 


Acer 


Asus 


Casio 


Fujitsu Siemens 


Hewlett Packard 


Modello 


n20 


MyPal A600 deluxe 


Cassiopeia E-200 


Pocket Loox 


Compaq iPaq H3950 


Prezzo IVA inclusa 


599 


749 


499 


749 


846 


Pro 


- Prezzo competitivo 


- Dimensioni e peso 


- Slot Secure Digital 


- Bluetooth 


- Display molto 






- Ampio display 


- Prezzo competitivo 


e Compact Flash 


- Design 


luminoso 






- Slot Memory Stick 


- Slot Secure Digital 


- Prezzo 

-Connessione USB 
e seriale 


- Prezzo competitivo 


- Durata batteria 

- Connessione USB 
e seriale 




Contro 


- Mancanza slot 


- Mancanza Slot 


-Peso 


- Luminosità display 


-Peso 




Secure Digital 


Compact Flash 


- Processore di 


- Batteria 


- Prezzo 




- Capacità batteria 


- Batteria 
non rimovibile 


vecchia generazione 


non rimovibile 





Voto globale 


8,2 


8,4 


8 


8,4 


8,6 


Rapporto qualità prezzo 


7,7 


7 


8 


7,3 


7,5 


Voto facilità d'uso 


7,7 


8 


7,5 


8,5 


7,7 


Definizione monitor 


8 


8,3 


7,7 


6,5 


9 


Caratteristiche 


Pocket PC 2002 






Pocket PC 2002 




Sistema operativo 


Pocket PC 2002 


Pocket PC 2002 


Pocket PC 2002 


Processore 


Intel Xscale 


Intel Xscale 


Intel StrongARM 


Intel Xscale 


Intel Xscale 




Frequenza CPU 


400 MHz 


400 MHz 


206 MHz 


400 MHz 


400 MHz 


Memoria RAM 


64 MB 


64 MB 


64 MB 


64 MB 


64 MB 



Memoria ROM 
Display 

Risoluzione max. 
Batteria 

Batteria rimovibile 
Espansione 



Programmi inclusi 



32 MB 

TFT reflective 3,8" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (1000 mAh) 

sì 

Memory Stick 



32 MB 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile ai Lioni di 

litio (1200 mAh) 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 



Pocket Word, Pocket 
Excel, MSN 
Messenger, Microsoft 
Reader 2.0, Windows 
Media Player 8.0 



Pocket Word, Pocket 
Excel, MSN 
Messenger, Microsoft 
Reader 2.0, Windows 
Media Player 8.0 



32 MB 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (950 mAh) 

sì 

Secure Digital, 

Multimedia Card, 

Compact Flash (tipo I 

USB e seriale 

sì 

no 

5 

1 

Pocket Word, Pocket 

Excel, MSN 

Messenger, Microsoft 

Reader 2.0, Windows 

Media Player 8.0 



32 MB 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (1520 mAh) 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card, 

Compact Flash (tipo I 



48 MB 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (1400 mAh) 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 



Collegamento PC 


USB 


USB 


USB e seriale 


USB e seriale 


USB e seriale 


Porta infrarossi 


SI 


SI 


SI 


sì 


sì 


Bluetooth 


no 


no 


no 


SI 


no 


Pulsanti anteriori 


5 


5 


5 


5 


5 


Pulsanti laterali 


3 


2 


1 


3 


1 



Pocket Word, Pocket 
Excel, MSN 
Messenger, Microsoft 
Reader 2.0, Windows 
Media Player 8.0, FSC 
SpeedMenu, LX- 
Backup, Pocket 
PlugFree 



Pocket Word, Pocket 
Excel, MSN 
Messenger, Microsoft 
Reader 2.0, Windows 
Media Player 8.0, iPAQ 
Backup, iPAQ Image 
Viewer, iTask 



Dimensioni 


(mm) 


129x79x13 


125x72x13 


130x82x17 


133x84x17 


133x84x16 


Peso in grammi 


180 


146 


190 


175 


190 


Sistemi operativi 
supportati 


Windows 

9x/2000/ME/XP e 
Macintosh Os 9.1 o X 


Windows 

9x/2000/ME/XP e 
Macintosh Os 9.1 o X 


Windows 

9x/2000/ME/XP e 
Macintosh Os 9.1 o X 


Windows 

9x/2000/ME/XP e 
Macintosh Os 9.1 o X 


Windows 

9x/2000/ME/XP e 
Macintosh Os 9.1 o X 


Garanzia 




1 anno 


2 anni 


lanno 


2 anni 


2 anni 



90/157 



PC 



Open^J) 



Dicembre 2002 



open labs grandi prove 





Hewlett Packard Packard Bell 



Packard Bell 



Compaq iPaqH3970 PocketGear 2060 PocketGear 2030 Zire 



950 

- Display molto 
luminoso 

- Durata batteria 
-Connessione USB, 

seriale e Bluetooth 

-Peso 

- Prezzo 



699 

- Design innovativo 

- Batteria rimovibile 
-Peso 



■ Chip di vecchia 
generazione 

■ Capacità batteria 



8,8 

7,2 
7,7 
9 

Pocket PC 2002 
Intel Xscale 

400 MHz 

64 MB 

48 MB 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (1400 mAh) 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB e seriale 

sì 

sì 

5 

1 

Pocket Word, 

Pocket Excel, MSN 

Messenger, 

Microsoft Reader 

2.0, Windows Media 

Player 8.0, iPAQ 

Backup, iPAQ Image 

Viewer, iTask, 

Bluetooth Manager 

133x84x16 

190 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 o 

XP 

2 anni 



429 

- Dimensioni e peso 

- Display luminoso 

- Prezzo 



- Capacità batteria 



7,7 

6,5 
7,7 
7 

Pocket PC 2002 
Intel StongARM 

206 MHz 

64 MB 

32 MB 

TFT reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni di 

litio (1000 mAh) 

sì 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB 

sì 

no 

5 

1 

Pocket Word, 

Pocket Excel, MSN 

Messenger, 

Microsoft Reader 

2.0, Windows Media 

Player 8.0 



125x77x15 

146 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 o 

X 

2 anni 



8 

8 

7,7 
7,7 

Pocket PC 2002 
Intel Xscale 

200 MHz 

64 MB 

n.c. 

TF reflective 3,5" 

a colori 

240x320 

ricaricabile a Lioni 

di litio (900 mAh) 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB 

sì 

no 

5 

1 

Pocket Word, 

Pocket Excel 

Messenger, 

Microsoft Reader 

2.0, Windows 

Media Player 8.0 



115x73x11 

125 

Windows 

9X/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 

oX 

2 anni 



MSN 



129 

- Prezzo 

- Dimensioni e peso 



- Mancanza Cradle 

- Quantità memoria 

- Mancanza slot 
di espansione 

- Display monocrom. 
7 

8 

6,5 

5 

Palm OS 4.1 

Motorola Dragonball 

EZ16 

16 MHz 

2 MB 

4MB 

TF monocromatico 

160x160 

ricaricabile a Lioni 

di litio 

no 

no 



USB 

sì 

no 

4 



Mine Hunt, 

Hardball, Puzzle 



112x74x16 

109 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 o 

X (vlO.1.2) 

lanno 



ml30 
319 

- Prezzo 

- Software 

in dotazione 

- Slot Secure Digital 



m515 
429 

- Dimensioni e peso 

- Software 

in dotazione 
-Peso 



- Spessore 
dispositivo 

- Definizione display 

- Batteria 

non rimovibile 
7,5 
9 

7,5 
5,5 

Palm OS 4.1 

Motorola Dragonball 

Vz 

33 MHz 

8 MB 

n.c. 

TF a colori 

160x160 

ricaricabile a Lioni di 

litio 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB 

sì 

no 

6 



Palm Reader, 

DataViz Documents 

to Go, Mgi 

PhotoSuite Mobile 

Edition, AvantGo 

Mobile Internet 

Service 



122x78x22 

153 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 o 

X(vl0.1.2) 

1 anno 



- Definizione display 

- Batteria 

non rimobivile 

- Prezzo 

8 

7,5 
7,5 
5,5 

Palm OS 4.1 

Motorola Dragonball 

Vz 

33 MHz 

8 MB 

n.c. 

TF a colori 

160x160 

ricaricabile a Lioni di 

litio 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB 

sì 

no 

6 



Palm Reader, 

DataViz Documents 

to Go, Mgi 

PhotoSuite Mobile 

Edition, AvantGo 

Mobile Internet 

Service 



Tungsten T 
649 

- Sistema operativo 
-Pannello 

scorrevole 

- Display luminoso 

- Bluetooth 

- Prezzo 



114x79x13 

139 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 o 

X(vl0.1.2) 

lanno 



8,7 

7 
9 
7,8 

Palm OS 5.0 

Texas Instruments 

OMAP 1510 ARM 

144 MHz 

16 MB 

n.c. 

TF a colori 

320x320 

ricaricabile a Lioni 

di litio 

no 

Secure Digital, 

Multimedia Card 

USB 

sì 

sì 

5 

1 

Documents to Go 

5.0, ArcSoft 

Photobase, Palm 

Reader, VersaMail, 

Palm Web Browser 

Provl.O, SMS4.5p, 

BluBoard 2.0, 

BlueChat 2.0, Magic 

Dogs 

102x75x15 

157 

Windows 

9x/2000/ME/XP e 

Macintosh Os 9.1 

oX(vl0.1.2) 

1 anno 
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Alla scoperta delle funzioni del palmare 



Per venire incontro ai meno 
esperti nell'utilizzo del 
palmare abbiamo voluto 
in queste pagine presentare 
tutti i passaggi necessari per 
collegare e sincronizzare il vo- 
stro palmare con il computer 
fisso. 

Un palmare non è solo un'a- 
genda elettronica ma è un vero 
computer portatile. Infatti tra- 
mite il device possiamo colle- 
garci ad Internet utilizzando 



la porta ad infrarossi ed il cel- 
lulare come modem. Oppure 
trasformarlo in ricevitore sa- 
tellitare acquistando il kit del- 
la Navman, distribuito in Italia 
dalla Marangoni (www.maran- 
gonimarine.com). 

Abbiamo testato il modello 
GPS1000, compatibile con pal- 
mari Pocket PC con slot Com- 
pact Flash (tipo I). 

Sono però disponibili altri 
modelli a listino compatibili 



con il sistema operativo Palm. 

Stampa senza fili 

I modelli iPAQ H3970 di Hew- 
lett Packard e Pocket Loox di 
Fujitsu Siemens integrano al 
proprio interno la connessione 
Bluetooth. 

Grazie a questa sarà possibi- 
le connettersi ad altri disposi- 
tivi senza l'utilizzo di cavi. Col- 
legando i due palmari in que- 
stione con la stampante HP ab- 



biamo osservato un trasferi- 
mento dati praticamente im- 
mediato.. Per la gestione della 
stampa da Word, Excel e Ou- 
tlook vi consigliamo di utilizza- 
re il programma Print Pocket- 
CE presente sul CD Guida alle- 
gato alla rivista. Per i palmari 
che non integrano questo col- 
legamento wireless è possibile 
acquistare una scheda Blue- 
tooth da collegare allo slot Se- 
cure Digital. ■ 



In cinque passaggi come sincronizzare un Palm 



1 - Scelta del software per la sincronizzazione 

La prima cosa da fare, prima di collegare il 
Palm al proprio computer, è installare il 
software presente nel CD ROM. L'installazione 
è guidata, è quindi impossibile sbagliare. 
Durante l'installazione l'utente deve scegliere 
se utilizzare il software proprietario Palm 
Desktop per l'archiviazione e la 
sincronizzazione della propria agenda, rubrica 
telefonica ed altro oppure utilizzare il software 
Outlook. In caso non utilizzaste 
quotidianamente il programma di Microsoft vi 
consigliamo la sincronizzazione con quello 
Palm, molto più semplice e meno pesante. 

2 - Collegamento del dispositivo 

Ultimata l'installazione del software si può 
procedere al collegamento del palmare al 
computer utilizzando il cradle in dotazione (ad 
esclusione del modello Zire in cui non è fornito) 
su cui appoggiare il proprio PDA. Una volta 
effettuata la connessione alla porta USB il 
sistema operativo riconosce automaticamente 
il nuovo device e richiede i driver, anch'essi 
presenti nel CD ROM incluso nella confezione. 

3 - Personalizzazione sincronizzazione HotSync 

Quando il device è collegato al computer basta 
cliccare il pulsante HotSync presente sul cradle 




per iniziare la sincronizzazione di tutti i dati 
scelti. Per effettuare questa operazione basta 
cliccare con il tasto destro del mouse 
sull'icona HotSync presente sulla barra di avvio 
e selezionare la voce Personalizza. 
Si aprirà una finestra con raffigurate tutte le 
sincronizzazioni disponibili. Potremo scegliere 
quali sincronizzare e quali no ed anche 
decidere il metodo di sincronizzazione. 

4 - Il software Palm Desktop 

Il programma che riceve tutti i dati sincronizzati 
dal palmare si chiama Palm Desktop. Al suo 
interno troviamo le voci Agenda, Rubrica, 
Blocco Note ed Impegni esattamente come 
all'interno del Palm. 
Con questo programma sarà possibile 
modificare i propri impegni o aggiungere un 
nuovo numero di telefono e una volta attivata 
la sincronizzazione, trasferirli sul palmare. 



Questo software ha anche la funzione di 
backup. Se il device dovesse perdere tutte le 
impostazioni o ci si dimenticasse di ricaricarlo 
basta effettuare una sincronizzazione e tutti i 
dati salvati nel programma verranno trasferiti 
nel palmare. 

5 - Installazione nuovi programmi 

Tramite Palm Desktop è anche possibile 
caricare nuovi programmi, o file, sul palmare. 
Basta cliccare sull'icona Installa ed una volta 
aperta la finestra premere il pulsante Aggiungi. 
Una volta trovato il file da caricare si dovrà 
solo selezionarlo e premere il pulsante 
HotSync sul cradle. Per tutto il resto ci penserà 
Palm Desktop. 

Attenzione che alcune tipologie di file (ad 
esempio Word e Excel) possono essere 
salvate solo sulle memorie Secure Digital e 
non direttamente sulla memoria del palmare. 
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Totalmente guidata la connessione di un Pocket PC 





1 - Installazione ActiveSync 3.5 

L'installazione del programma di 
sincronizzazione ActiveSync è uguale per tutti i 
device con Pocket PC. All'interno della 
confezione è presente un CD ROM che permette 
di installare la versione 3.5 e Microsoft Outlook 
2002. Sul sito Microsoft 
(www.microsoft.com/downloads) è però già 
disponibile la versione 3.6 in inglese che 
supporta anche gli Smartphone. 

2 - Impostazione di una relazione 

Durante l'installazione di ActiveSync è possibile 
scegliere se effettuare una Relazione standard, 
sincronizzando quindi sia i dati che i programmi 
oppure creare una Relazione ospite per il 
trasferimento dei solo programmi. 

3 - Scelta dei programmi da sincronizzare 

Prima di ultimare l'installazione del software 
bisogna scegliere quali informazioni si vogliono 
sincronizzare. È indispensabile selezionare la 
voce File per trasferire dati, non presenti in 
Outlook, dal palmare al PC e viceversa. Verrà 
così creata una directory sul desktop dove è 
possibile trascinare i file da sincronizzare. 

4 - Controlliamo lo stato della sincronizzazione 

Cliccando due volte sull'icona ActiveSync 
presente sulla barra di avvio si aprirà il 
programma di gestione in cui potremo sempre 
controllare lo stato del trasferimento. 

5 - Installazione programmi sul palmare 

Questa funzione è fruibile trascinando il file 
d'installazione nella finestra Installazioni 
applicazioni raggiungibile cliccando su Strumenti 
e di seguito su Installazione applicazioni. 

6 - Backup 

Nella finestra Strumenti è anche possibile 
attivare la funzione Backup dell'intero 
dispositivo. Verrà creato un file da salvare sul 
desktop da utilizzare per il ripristino del device 
nel caso si fossero persi tutti i dati. 
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Il PDA può diventare GPS 
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1 - Scheda Compact Flash 

Bluwave offre a 390 euro il GPS 
1000 utilizzabile su tutti i PDA con 
slot Compact Flash 



2 - Cartine di tutta Italia 

Il software incluso, Smartpath City, 
comprende le cartine di quasi tutte 
le città italiane 



3 - Scelta dell'itinerario 

Basta scegliere il luogo di partenza 
e quello di arrivo. A breve sarà 
disponibile anche la versione vocale 



4 - Pronti a partire 

L'itinerario è stato creato, ora non 
basta altro che seguire le 
indicazioni offerte dal Navman 
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Stampa senza fili con Bluetooth e HP 



l-HP Deskjet 450CBÌ 

Questo modello di stampante 
supporta la connessione Bluetooth 
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e viene fornita con una batteria. I 
costo é di 369 euro 

2 - Ricerca dispositivi 

La ricerca dei dispositivi che 
supportano Bluetooth è gestito 
dall'utility Bluetooth Manager 

3 - Comunicazione bidirezionale 

Una volta trovato il dispositivo 



EIE jki 


Tutti i dspoiitm 


»| 


sqe»i«... 




Vbu^js ÌCruiHA taro JtJ 


B|- 



Bluetooth è necessario creare una 
comunicazione bidirezionale con il 
palmare. Clicchiamo quindi sul 
pulsante blu posto nella barra 
inferiore di Bluetooth Manager 

4 - Print PocketCE 

Utilizzando questo software 
presente sul CD Guida di PC Open 
potremo stampare il nostro 
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documento scegliendo anche il 
formato, l'orientamento. 

5 - Non solo documenti Word 

Tramite Print PocketCE possiamo 
stampare documenti Word ma 
anche tabelle Excel o messaggi di 
posta elettronica. Basta cliccare su 
Doc Options e scegliere il 
programma da utilizzare 
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Presentazioni direttamente dal palmare 




1 - Scheda Margi 

La scheda Margi Presenter-to-Go 
permette di collegare un PDA con 
slot compact Flash direttamente 
ad un proiettore 



4 - Trasferimento diretto al device 

Finita la conversione basta cliccare su Trasferisci e la 
presentazione sarà installata sul PDA 
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2 - Installazione del software 

Il programma permette di visualizzare sul PDA le 
create o di trasferirle al proiettore con il cavo in 
dotazione 

5 - Collegamento con 

il proiettore 

Avviene 

semplicemente 

collegando la scheda 

Margi alla porta 

dedicata del 

proiettore 

tramite 

cavo in 

dotazione 



slide 



3 - Creazione presentazione 

Per visualizzare la presentazione sul PDA bisogna 
convertire il file Powerpoint. Basta cliccare sull'icona 
cerchiata e creare il nuovo file modificando, se 
necessario, i parametri 
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6 - Godiamoci la 
presentazione 

Una volta ultimate le 
connessioni dovremo solo 
lanciare la presentazioni e 
goderci lo spettacolo 
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► Guida all'acquisto 



Massima potenza 

per il PC dedicato al gioco 



Un computer per giocare 
non può chiamarsi tale se 
non è corredato di compo- 
nenti di alto livello e di ultima 
generazione. Ecco perché nella 
tabella presentata nelle pagine 
successive troviamo solo una 
trentina di sistemi. 

Soffermandosi un attimo sul- 
la tabella balza subito all'oc- 
chio la mancanza di tutti i mag- 
giori vendor di computer, quali 
Acer, Fujitsu Siemens, HP, IBM e 
così via. 

Queste aziende, infatti, foca- 
lizzano il loro mercato soprat- 
tutto sui computer per l'ufficio 
e per la casa rinunciando così 
ai computer espressamente de- 
dicati al videogioco. 

Ecco allora farsi largo nella 
categoria PC per giocare i "clo- 
ni", ovvero computer prodotti 
da aziende meno blasonate, as- 
semblati ad hoc per le esigenze 
dell'utente finale. 

Vediamo allora come deve 
essere una configurazione 



standard per fare parte di que- 
sta categoria. 

Componenti di ultima 
generazione 

Innanzitutto il processore 
deve essere molto potente. 

Bisogna quindi scartare su- 
bito i sistemi con integrati le 
CPU Duron e Celeron, proces- 
sori progettati per un utilizzo 
da ufficio. La scelta deve quindi 
cadere sui modelli Athlon XP e 
Pentium 4 con una frequenza 
minima di 1,8 GHz (pari al mo- 
dello 1800+ per AMD). 

La scheda madre, suppor- 
tando queste due CPU, sarà 
certamente di ultima genera- 
zione. Avrà lo slot per la scheda 
video in formato AGP 4x ed i 
banchi di memoria potranno ri- 
cevere i modelli DDR. La quan- 
tità minima di memoria dovrà 
essere 256 MB, ma consigliamo 
di acquistarne subito 512 in un 
unico modulo, così da tenere li- 
beri gli altri slot (di solito 2) per 



Gli appuntamenti 
delle Guide all'acquisto 



Ecco il calendario con gli appuntamenti che PC Open vi propone per 
tenervi aggiornati sui temi più importanti. 
Di seguito abbiamo evidenziato le finestre temporali di validità delle 
Guide all'acquisto. In questo modo potete conoscere i prossimi 
appuntamenti delle Guide in queste pagine e avere un'idea del ciclo 
di vita dei vari modelli. 

Fotocamere: da luglio 2002 a dicembre 2002 
Stampanti laser: da ottobre 2002 a marzo 2003 
Notebook desktop replacement: da novembre 2002 
a febbraio 2003 

PC per giocare: da dicembre 2002 a febbraio 2003 
Stampanti inkjet: da gennaio 2003 a giugno 2003 
Monitor: da febbraio 2003 a luglio 2003 
Notebook da viaggio: da marzo 2003 a giugno 2003 

Vi ricordiamo che le guide passate saranno sempre disponibili sul 
CD Guida oppure sul sito della rivista (www.pcopen.it) per una 
consultazione successiva, anche se l'aggiornamento dei prezzi 
cesserà al termine del periodo di pubblicazione. 

Legenda: Listini disponibili - Listini futuri 



gli upgrade futuri. 

Anche montando un potente 
processore e una buona quan- 
tità di memoria, un sistema non 
può fare parte della categoria 
per giocare, se non dispone di 
una scheda video di ultima ge- 
nerazione. 

Oggi i maggiori costruttori 
di chip video focalizzati per il 
gioco sono ATI, Nvidia e SIS. 
ATI, ad esempio, per il gioco ha 
lanciato l'ultima versione di 
chip Radeon così come Nvidia 
risponde con GeForce4. 

Il computer con montato 
uno tra questi chip avrà sicura- 
mente una marcia in più duran- 
te i giochi più "pesanti". La me- 
moria integrata nella scheda vi- 
deo non dovrebbe essere infe- 
riore ai 64 MB. Dando un'oc- 
chiata agli altri dispositivi che 
fanno da contorno a quelli fon- 
damentali per i videogiocatori, 
il disco fisso deve avere una ca- 
pacità di almeno 30 GB in modo 
tale da poter archiviare e cari- 



care tutti i giochi presenti su 
CD ROM. Anche la scheda au- 
dio ha una sua importanza. 
Quasi tutte le schede madri 
hanno integrato il chip audio 
Ac'97. Noi consigliamo di ag- 
giornare la sezione audio con 
una Creative Sound Blaster Au- 
digy da montare su uno slot PCI 
della scheda madre, sicura- 
mente libero. 

Ampio display 

Per quanto riguarda il moni- 
tor da abbinare al sistema, con- 
sigliamo un CRT con la diago- 
nale non inferiore ai 17". In al- 
cuni computer presenti nella 
tabella abbiamo notato la pre- 
senza di monitor da 15" LCD, 
secondo noi non molto comodi 
per un utilizzo ludico, o addirit- 
tura la mancanza del display. 
Nel caso lo schermo non fosse 
compreso nel prezzo dobbia- 
mo, infatti, aggiungere, come 
minimo, 250 euro all'offerta per 
avere uno schermo da 17". ■ 



L'importanza degli elementi nel PC per giocare 
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Scegliere il giusto componente 

In un personal computer dedicato ai videogiochi sono tre i componenti da valutare con 
particolare attenzione: il processore (di fascia alta), la memoria RAM (almeno 256 MB) e la 
scheda video (di ultima generazione). 





SI 



Nella scelta del processore consigliamo di 
focalizzare l'attenzione solo sui modelli 
più potenti tra Intel Pentium 4 e AMD 
Athlon XP 



SI 



Consigliamo di dotare il 
sistema di una scheda video 
con integrato un chip di ultima 
generazione offerto da ATi o 
Nvidia 




NO 



Per ottenere dal gioco un'immagine quasi 
realistica consigliamo di collegare il sistema 
a un monitor CRT da 17" o, meglio ancora, 
da 19". I modelli LCD non sono ottimizzati 
per un utilizzo ludico del computer 



Come leggere le tabelle presenti sul CD GUIDA 
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Nella tabella in formato Excel è possibile catalogare i vari computer in base alle Nelle tabelle presenti sul CD GUIDA in formato HTML la ricerca di un singolo 

caratteristiche. Grazie alla funzione Filtro evidenziata dal circolino rosso possiamo componente o di uno specifico produttore è molto veloce. All'interno del browser, 

perciò scegliere di visualizzare, per esempio, tutti i sistemi con la stessa nel nostro caso Internet Explorer, bisogna selezionare nella finestra Modifica la 

frequenza di CPU. Scegliendo invece un'altra caratteristica si affina la ricerca voce Trova così da inserire la parola da ricercare 
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Le tre tabelle HTML sono state ordinate per: ordine alfabetico del produttore, 
prezzo e indice ideale. Per una lettura più veloce è stata evidenziata in giallo la 
caratteristica che ha permesso l'ordinamento della tabella 



Alla fine di ogni riga compare l'indirizzo Internet del produttore cliccabile 
direttamente. Abbiamo scelto di inserire solo la home page, e non il link specifico 
dei listini, così da lasciarvi la possibilità di esplorare tutto il sito in piena libertà 
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PC per giocare suddivisi per produttore 



Produttore 



Nome computer 



Prezzo Garanzia Formato 
in euro 



Indice Processore Frequenza Chipset RAM Memoria Tipo di 

ideale presente massima memoria 



Hard disk 



Athena 


Maxima AMD 


1.752 


2 anni 


Miditower 


88,2% 


Athlon XP 


2200+ 


Via KT333 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Athena 


Maxima Intel 


1.889 


2 anni 


Miditower 


85,5% 


Pentium 4 


2,2 GHz 


Via PX266 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Athena 


Maxima Intel 


1.291 


2 anni 


Miditower 


80,3% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


Intel Ì845E 


256 MB 


2 GB 


DDR 


30 GB 


Athena 


Maxima AMD 


1.255 


2 anni 


Miditower 


80,3% 


Athlon XP 


1900+ 


Via KT333 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Brain Technology 


Essedi Selecta Genius 4 2.0E 


890 


2 anni 


Miditower 


76,3% 


Pentium 4 


2 GHz 


Intel 845E 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Brain Technology 


Essedi Selecta XP 1.8+E 


795 


2 anni 


Miditower 


73,0% 


Athlon XP 


1800+ 


ATI A3 


256 MB 


1GB 


DDR 


40 GB 


Chi 


Challenger XP 2200 


1.449 


2 anni 


Miditower 


80,9% 


Athlon XP 


2200+ 


SiS 745 


256 MB 


2 GB 


DDR 


n.c. 


Cms 


Vobis Exeo 12400 


1.499 


2 anni 


Minitower 


78,3% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


SÌS650/961 


256 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Cms 


Estra Cult 


1.499 


2 anni 


Minitower 


75% 


Pentium 4 


2,4 Ghz 


SiS 651/962L 


256 MB 


2 GB 


DDR 


60 GB 


Comex 


EGO 


1.507 


3 anni 


Minitower 


75,7% 


Pentium 4 


2,0 GHz 


Chipset SIS-650 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Comp. Discount 


Pc Dex 3963 


1.299 


2 anni 


Miditower 


76,3% 


Pentium 4 


2,5 GHz 


Intel Ì845E 


256 MB 


2 GB 


DDR 


60 GB 


Computerline 


Rem Prestige PRE7000 


2.058 


3 anni on site 


Miditower 


81,6% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


n.c. 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Computerline 


Rem Prestige PRE7200 


2.039 


3 anni on site 


Miditower 


79,6% 


Pentium 4 


2,8 GHz 


n.c. 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Computerline 


Rem Excel EXC4000 


790 


3 anni on site 


Miditower 


74,3% 


Athlon XP 


2000+ 


n.c. 


256 MB 


2 GB 


DDR 


30 GB 


Computerstore 


Giove Game Edition 


999 


2 anni 


Miditower 


77% 


Pentium 4 


2,5 Ghz 


Intel 845G 


256 MB 


n.c. 


DDR 


40 GB 


Elettrodata 


Sam@ra R 


1.824 


lanno 


Miditower 


83,6% 


Athlon XP 


2000+ 


KT333 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Elettrodata 


Sam@ra R 


2.070 


lanno 


Miditower 


81,6% 


Pentium 4 


2,2 GHz 


KT333 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 


Elettrodata 


Sam@ra R 


1.320 


lanno 


Miditower 


77% 


Athlon XP 


1800+ 


KT333 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Elettrodata 


Sam@ra R 


1.383 


lanno 


Miditower 


75% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


KT333 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Executive 


Terra 


1.101 


3 anni 


Miditower 


74,3% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


Intel Ì845E 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Executive 


Aqua 


941 


3 anni 


Miditower 


73,0% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


n.c. 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Executive 


Aqua 


884 


3 anni 


Miditower 


71,7% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


n.c. 


256 MB 


2 GB 


DDR 


40 GB 


Frael 


Leonhard P42530 


970 


2 anni 


Miditower 


80,9% 


Pentium 4 


2,5 Ghz 


SIS 645 


256 MB 


3 GB 


DDR 


40 GB 


Frael 


Leonhard P42400 


895 


2 anni 


Miditower 


80,3% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


SIS 645 


256 MB 


3 GB 


DDR 


40 GB 


Frael 


Leonhard P41800 


806 


2 anni 


Miditower 


78,3% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


SIS 645 


256 MB 


3 GB 


DDR 


40 GB 


Olidata 


Alicon 4 


1.299 


3 anni on site 


Miditower 


78,2% 


Pentium 4 


2,5 Ghz 


SIS 645 DX 


256 MB 


3 GB 


DDR 


40 GB 


Olidata 


Alicon 4 


1.599 


3 anni on site 


Miditower 


79,5% 


Pentium 4 


2,5 GHz 


SIS 645 DX 


256 MB 


3 GB 


DDR 


60 GB 


Olidata 


Vassant 7 


1.099 


3 anni on site 


Miditower 


81,5% 


Athlon XP 


2000+ 


Nvidia n Force 


256 MB 


1,5 GB 


DDR 


40 GB 


Olidata 


Vassant 7 


1.249 


3 anni on site 


Miditower 


81% 


Athlon XP 


2200+ 


AMD 761 


256 MB 


3 GB 


DDR 


40 GB 


Olidata 


Vassant 7 


1.499 


3 anni on site 


Miditower 


82,1% 


Athlon XP 


2400+ 


Via KT 400 


256 MB 


3 GB 


DDR 


60 GB 


Wellcome 


Creator M8280 


2.250 


2 anni 


Miditower 


84,9% 


Pentium 4 


2,8 GHz 


Intel 845E 


512 MB 


2 GB 


DDR 


80 GB 
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Scheda video 



Memoria 


Lettore 


Masteriz- 


Scheda audio 


Scheda di rete 


Modem 


Porte USB Slot 


video 


DVD 


zato^ 








disponibili PCI 



Accessori 
inclusi 



Monitor 



Asus V8460-DT GeForce 4 128 MB 16x40x 48xl2x48x 

Asus V8460-DT GeForce 4 128 MB 16x40x 48xl6x48x 



Creative Audigy Platinum 
Creative Audigy Platinum 



56 Kbps 
56 Kbps 



2 5 

2 5 



Sparkle GeForce 4 MX440 


64 MB 


16x 


40x 12x 48x 


Integrata 


no 


56 Kbps 


2 (2.0) 


6 


n.c. 


no 


Sparkle GeForce 4 MX440 


64 MB 


16x 


40x 12x48x 


Integrata 


no 


56 Kbps 


2 


5 


n.c. 


no 



Sapphire ATI 7500LE 64 MB 

Radeon 7000 integrata condivisa 



40x 12x 48x 
32x 12x 48x 



integrata 
integrata 



10/100 integrata 



56 Kbps 
56 Kbps 



2 (2.0) n.c. 
2 2 



Stampante Lexmark Z25 
Stampante Lexmark Z25 



17" 



Sapphire Radeon 9000 PRO 


64 MB 


16x 48x 


48x 12x 48x 


integrata 


no 


56 Kbps V.92 


4 


4 


Gamepad Microsoft Sidewin.Str. Con. 


17" 


nVIDIA GeForce 4 MX 440 


64 MB 


32x 


32x 12x 48x 


integrata 


n.c. 


56 Kbps 


2 


2 


n.c. 


15" LCD 


nVIDIA GeForce 4 MX 440 


64 MB 


16x 


no 


integrata 


10/100 integrata 


56 Kbps 


2 


2 


n.c. 


15" LCD 


nVIDIA GeForce 4 MX 440 


64 MB 


16x 


40x 12x 40x 


integrata 


10/100 


56 Kbps 


4 


3 


n.c. 


17" 


nVIDIA GeForce 4 MX 440 


64 MB 


no 


12x 8x 32x 


Integrata 


n.c. 


n.c. 


4 


n.c. 


Lettore universale Memory Card 


no 


ASUS V8420 Geforce4 TÌ4200 


128 MB 


16x 48x 


48x 16x 48x 


Creative Audigy Platinum 


10/100 


56 Kbps V.92 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


15" LCD 


ASUS V8440 Geforce4 TÌ4400 


128 MB 


16x 48x 


40x 12x 48x 


integrata 


10/100 


56 Kbps V.92 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


17" 


ATI Shappire 7000VE TV 


64 MB 


no 


40x 12x 48x 


integrata 


no 


56 Kbps V.92 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 


ATI Radeon 9000 


128 MB 


no 


40x 12x 40x 


Integrata 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 


Nvidia GeForce 4 Ti-4400 


128 MB 


16x 48x 


48x 16x 48x 


Creative Audigy Platinum 


no 


56 Kbps 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 


Nvidia GeForce 4 Ti-4400 


128 MB 


16x 48x 


48x 16x 48x 


Creative Audigy Platinum 


no 


56 Kbps 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 



ATI Radeon 8500 LE 
ATI Radeon 8500 LE 



64 MB 
64 MB 



16x 40x 
16x 40x 



40x 12x 40x 
40x 12x 40x 



Creative Audigy Platinum 
Creative Audigy Platinum 



56 Kbps 
56 Kbps 



n.c. n.c. 





ATI Radeon 7000 


64 MB 


16x 


sì 


Integrata 


no 


56 Kbps 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 




integrato 


condivisa 


16x 


40x 12x 48x 


Integrata 


integrata 


56 Kbps 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 




integrato 


condivisa 


no 


40x 12x 48x 


Integrata 


integrata 


56 Kbps 


n.c. 


n.c. 


n.c. 


no 



Radeon 9000 
Radeon 9000 
Radeon 9000 



128 MB 
128 MB 
128 MB 



16x 48x 
16x 48x 
16x 48x 



Integrata 
Integrata 
Integrata 



56 Kbps 


2 


6 


56 Kbps 


2 


6 


56 Kbps 


2 


6 



Nvidia GeForce 4 MX 440 



64 MB 



no 48xl2x48x Integrata 5+1 canali 



56 Kbps 



Nvidia GeForce 4 MI4200 128 MB 16x48x 48xl2x48x Integrata 5+1 canali 

Nvidia GeForce 4 MX 440 64 MB no 48xl2x48x integrata 

Nvidia GeForce 4 MX 440 64 MB 16x48x 48xl2x48x integrata 

Nvidia GeForce 4 MI4200 128 MB 16x48x 48xl2x48x Integrata 5+1 canali 



n.c. 

n.c. 



56 Kbps 


4 


n.c. 


56 Kbps 


4 


n.c. 


56 Kbps 


4 


n.c. 


56 Kbps 


4 


n.c. 



no 

no 



Hercules 3D Prophet Radeon 9700 128 MB 16x48x 44x24x44x Creative Audigy Platinum 



56 Kbps 
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Notebook desktop replacement ordinati per produttore 



Produttore 



Nome 
portatile 



Prezzo Indice 
ideale 



Processore Chipset 



Dimensioni 



Peso 



Monitor 



Acer 


Aspire 1300XC 


1.967 


75,2% 


Athlon XP 


1400+ 


320x262x34 


2,9 kg 


14,1" 


Acer 


Aspire 1300LC 


2.159 


76,5% 


Athlon XP 


1800+ 


330x267x35 


3,1 kg 


15" 


Acer 


Aspire 1400LC 


2.615 


77,9% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


335x295x42 


3,7 kg 


15" 


Acer 


Aspire 1403LC 


3.047 


79,2% 


Pentium 4 


2 GHz 


335x295x42 


3,7 kg 


15" 


Asus 


L2400 


1.559 


79,9% 


Athlon XP 


1400+ 


310x262x38 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L2400 


1.619 


79,9% 


Athlon XP 


1600+ 


310x262x38 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L2400 


1.679 


80,5% 


Athlon XP 


1400+ 


310x262x38 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L2400 


1.739 


80,5% 


Athlon XP 


1600+ 


310x262x38 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3200 


1.679 


73,2% 


Celeron 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3200 


1.859 


79,2% 


Celeron 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3800 


2.159 


75,8% 


Pentium 4-M 


1,6 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3800 


2.399 


75,2% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3800 


2.519 


75,8% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3800 


3.359 


78,5% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3500 


1.979 


75,2% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3500 


2.099 


75,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3500 


2.219 


75,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


14,1" 


Asus 


L3500 


2.159 


76,5% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3500 


2.279 


76,5% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3500 


2.339 


77,2% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


L3500 


2.459 


77,2% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x267x37 


3,2 kg 


15" 


Asus 


M2400 


1.679 


65,8% 


Mobile Celeron 


1,5 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


1.799 


65,8% 


Mobile Celeron 


1,5 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


1.859 


71,8% 


Mobile Celeron 


1,5 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


1.979 


71,8% 


Mobile Celeron 


1,5 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


2.159 


73,8% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


2.279 


73,8% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


2.279 


74,5% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


M2400 


2.639 


74,5% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


306x246x22 


1,98 kg 


14,1" 


Asus 


L1400 


1.559 


63,2% 


Mobile Celeron 


1,13 GHz 


310x259x30 


2,7 kg 


14,1" 


Asus 


L1400 


1.859 


61,2% 


Mobile Celeron 


1,13 GHz 


310x259x30 


2,7 kg 


14,1" 


Asus 


S1300 


2.399 


60,5% 


Pentium 3 


1,13 GHz 


296x240x17 


1,8 kg 


13,3" 


Asus 


S1300 


3.479 


58,5% 


Pentium 3 


1,2 GHz 


296x240x17 


1,8 kg 


13,3" 


Computerline 


Rem Elite EL8000 


2.094 


75,8% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


310x265x44 


3,4 kg 


14,1" 


Computerline 


Rem Elite EL9000 


2.183 


76,5% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


n.c. 


3,4 kg 


15" 


Computerline 


Rem E. EL10000 


2.071 


76,5% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


n.c. 


3,4 kg 


15" 


Dell 


Inspiron 8200 


2.639 


79,2% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


445x331x276 


3,6 kg 


15" 


Dell 


Inspiron 4150 


1.899 


64,4% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


368x319x253 


2,55 kg 


n.c. 


Elettrodata 


Nev@da-MX100 


1.982 


74,5% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


327x273x34 


2,5 kg 


15" 


Elettrodata 


Nev@da-MX115 


2.059 


74,5% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


327x273x34 


2,5 kg 


15" 


Elettrodata 


Nev@da-Z401 


1.795 


76,5% 


Pentium 4 


1,7 GHz 


326x276x 37 


3,1 kg 


14,1" 


Elettrodata 


Nev@da-Z511 


1.951 


77,2% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


326x276x 37 


3,1 kg 


15" 


Elettrodata 


Nev@da-Z532 


2.034 


77,9% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x276x 37 


3,1 kg 


15" 


Elettrodata 


Nev@da-GL432 


1.185 


60,4% 


Celeron 


1,3 GHz 


316x256x38 


2,9 kg 


14,1" 


Elettrodata 


Nev@da-GP600 


1.741 


79,2% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


316x256x38 


2,9 kg 


14,1" 


Elettrodata 


Nev@da-P475 


2.363 


79,9% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


n.c. 


4,4 kg 


15" 


Elettrodata 


Nev@da-P910 


2.176 


78,5% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


n.c. 


4,4 kg 


15" 


Fujitsu Siemens 


AMILO A 


1.529 


73,2% 


Athlon XP 


1600+ 


35,5x272x322 


3 kg 


14,1" 



L'acquisto di un notebook è 
sempre un'impresa ardua. Sul 
mercato ne troviamo di tutti i 
generi: da quello ultra leggero a 
quello super potente ma 
voluminoso pesante. Ecco perché 
abbiamo deciso di suddividere la 
guida all'acquisto dei notebook su 
PC Open in tre grandi categorie: 
desktop replacement, da viaggio ed 
economici. 

Questo mese riproponiamo la 
prima categoria. Le altre due 
saranno analizzate da PC Open nei 
mesi di marzo e maggio 2003. La 
più importante novità, rispetto al 
mese scorso, è la presenza dei 
prezzi nel listino dei notebook 
Toshiba, presentati ufficialmente 
allo Smau. Il Satellite 1900-704 
che monta un display da 16" ed il 
processore per desktop Intel 
Pentium 4 con frequenza da 2,5 
GHz costa circa 3.500 euro. 
Novità anche tra i notebook Hewlett 
Packard con tre nuovi modelli della 
serie Compaq Evo. 



Il significato di desktop 
replacement 

Il termine desktop replacement 
letteralmente significa 
"sostituzione del desktop", di 
conseguenza le caratteristiche 
hardware del portatile devono 
avvicinarsi molto a quelle di un 
computer da tavolo. 
Innanzitutto il processore deve 
essere molto potente. Intel, in 
questo senso, è già arrivata alla 
frequenza di 2,2 GHz per la 
versione mobile del Pentium 4. Per 
avere maggiore potenza, molti 
produttori hanno deciso di inserire 
all'interno dei propri notebook un 
processore per desktop. In questo 
caso la frequenza supera, anche di 
molto, i 2,2 GHz. Attenzione però 
che il consumo di batteria sarà 
maggiore, non essendo presente la 
funzione SpeedStep e la 
temperatura della CPU e di tutti i 
componenti vicini ad essa sarà 
parecchio elevata. Consigliamo 
quindi di spegnere il portatile ogni 
tanto durante l'arco della giornata 
per lasciare raffreddare i vari 
dispositivi. 

Altro componente necessario a un 
portatile per fare parte della 
categoria desktop replacement è lo 
schermo. Non è pensabile poter 
lavorare un'intera giornata su un 
sistema con display inferiore a 
14,1". Tutti i portatili presentati dai 
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Produttore 



Nome 
portatile 



Prezzo 



Indice 
ideale 



Processore Frequenza Dimensioni 



Peso 



Monitor 



Fujitsu Siemens 


AMILO M 


1.999 


65,8% 


Pentium 4-M 


1.7 GHz 


313x265x40 


2,9 kg 


14,1" 


Fujitsu Siemens 


AMILO D 


2.199 


67,8% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


326x275x43 


3,6 kg 


15" 


Fujitsu Siemens 


LIFEBOOK C 


2.279 


76,5% 


Pentium 4-M 


1.6 GHz 


319x260x34 


2,9 kg 


14,1" 


Hewlett Packard 


Compaq Evo N1005v 


2.301 


74,7% 


Athlon XP 


1800+ 


327x267x39 


3 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Presario 920EA 


1.899 


76,5% 


Athlon XP 


2000+ 


327x267x40 


3,1 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Compaq Evo NIOOOv 


2.971 


72,3% 


Pentium 4 


2,2 GHz 


327x267x40 


3 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Presario 2825EA 


2.799 


81,2% 


Pentium 4-M 


1,9 GHz 


317x256x33 


2,8 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Compaq Evo N800c 


4.589 


83,9% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


317x256x33 


2,9 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Omnibook xe4100 


2.578 


61,1% 


Celeron 


1,2 GHz 


329x272x38 


2,9 kg 


14,1" 


Hewlett Packard 


Omnibook xe4500 


3.034 


59,7% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


329x272x38 


2,9 kg 


14,1" 


Hewlett Packard 


Omnibook xt6200 


3.670 


77,9% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


325x264x35 


2,4 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Compaq Evo N800v 


3.010 


74,5% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


317x256x33 


2,4 kg 


15" 


Hewlett Packard 


Compaq Evo N610c 


3.727 


70,5% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


305x305x24 


2,2 kg 


14,1" 


Hewlett Packard 


Omnibook vt6200 


3.754 


75,2% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


315x261x32 


2,4 kg 


15" 


Idea Progress 


Progress Master P4 


1.842 


65,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


331x280x44 


3,2 kg 


14,1" 


Idea Progress 


Progress Master P4 


2.070 


66,4% 


Pentium 4 


2 GHz 


331x280x44 


3,2 kg 


15" 


Idea Progress 


Progress PARTNER P4 


2.447 


78,5% 


Pentium 4 


2 GHz 


329x290x44 


3,2 kg 


15" 


Idea Progress 


Progress GENIO 


2.002 


69,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


326x275x39 


3,2 kg 


14,1" 


Idea Progress 


Progress TRAVELNET P4 


1.708 


65,8% 


Pentium 4 


1,08 GHz 


302x259x41 


2 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.739 


71,1% 


Celeron 


2 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.991 


72,3% 


Celeron 


2 GHz 


310x275x40 


3,3 kg 


15" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.559 


75,2% 


Athlon XP 


1400+ 


315x256x39 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.739 


75,8% 


Athlon XP 


1600+ 


315x256x39 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.886 


75,2% 


Athlon XP 


1800+ 


315x256x39 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


1.998 


75,8% 


Athlon XP 


1600+ 


315x256x39 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 220 


2.111 


77,2% 


Athlon XP 


1800+ 


315x256x39 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 260 


1.907 


72,5% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 260 


2.039 


73,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Focus Serie 260 


2.315 


75,8% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


15" 


Monolith 


GEO Focus Serie 260 


2.783 


77,2% 


Pentium 4 


2,5 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


15" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.022 


70,5% 


Pentium 4 


1,8 GHz 


313x263x38 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.063 


71,1% 


Pentium 4 


2 GHz 


313x263x38 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.219 


71,8% 


Pentium 4 


2 GHz 


310x275x40 


3,2 kg 


15" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.663 


73,2% 


Pentium 4 


2 GHz 


313x263x38 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.555 


73,2% 


Pentium 4 


2,2 GHz 


313x263x38 


3kg 


14,1" 


Monolith 


GEO Prodigy Serie 850 


2.747 


74,5% 


Pentium 4 


2,4 GHz 


313x263x38 


3 kg 


14,1" 


Monolith 


GEO E-Motion Serie 940 


2.639 


71,1% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


328x274x36 


3,4 kg 


15" 


Monolith 


GEO E-Motion Serie 940 


2.831 


72,5% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


328x274x36 


3,4 kg 


15" 


Monolith 


GEO E-Motion Serie 940 


2.719 


73,8% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


328x274x36 


3,4 kg 


15" 


Toshiba 


Satellite Pro 6100 


3.434 


63,1% 


Pentium 4-M 


1,8 GHz 


330x289x34 


3,1 kg 


15" 


Toshiba 


Satellite Pro 6100 


2.684 


72,5% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


330x289x34 


2,8 kg 


14,1" 


Toshiba 


Satellite Pro 6100 


2.984 


73,2% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


330x289x34 


2,8 kg 


14,1" 


Toshiba 


Satellite 5200-801 


3.599 


83,5% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


334x306x52 


3,6 kg 


15" 


Toshiba 


Satellite 5200-701 


2.999 


75,8% 


Pentium 4-M 


1,9 GHz 


334x306x52 


3,6 kg 


15" 


Toshiba 


Satellite 1410-303 


1.399 


69,8% 


Mobile Celeron 


1,5 GHz 


327x286x45 


3,4 kg 


14,1" 


Toshiba 


Satellite 1410-604 


1.669 


71,1% 


Mobile Celeron 


1,8 GHz 


327x286x45 


3,4 kg 


14,1" 


Toshiba 


Satellite 2410-303 


2.199 


74,5% 


Pentium 4-M 


1,7 GHz 


327x286x45 


3,4 kg 


14,1" 


Toshiba 


Satellite 1900-704 


3.519 


84,6% 


Pentium 4 


2.5 GHz 


346 x 328 x 57 


4,4 kg 


16" 


Toshiba 


Satellite Pro 6100 


4.185 


73,2% 


Pentium 4-M 


2 GHz 


330x289x34 


3,1 kg 


15" 



produttori hanno infatti uno 
schermo da 14,1" o da 15". 
Toshiba con il Satellite 1900-704 
ne ha addirittura uno da 16". 
Analizzando più nel dettaglio 
questo modello riscontriamo tutte 
le caratteristiche utili per 
primeggiare in questa categoria. 
Non a caso è stato il sistema che 
più si è avvicinato al nostro 
notebook ideale. 

L'hard disk presente nel Satellite è 
da 60 GB. Si potranno così 
memorizzare i vari documenti di 
lavoro senza timore di occupare 
tutto lo spazio sul disco fisso. 
Sarà anche possibile caricare 
qualche gioco di ultima 
generazione. 

Un notebook (soprattutto da 
ufficio) non nasce come sistema 
per giocare ma trovando montata 
una scheda video Nvidia GeForce 4 
440 GO da 64 MB o una Ati 
Mobility Radeon 7500 anch'essa 
da 64 MB il desiderio aumenta. 
L'immagine riprodotta risulterà 
nitida e non noteremo le immagini 
a scatto durante le scene più 
impegnative dal punto di vista 
grafico. Inoltre nel Satellite 1900- 
704 viene montato anche un 
masterizzatore per DVD. È il primo 
notebook che integra questo 
dispositivo. Il lettore più utilizzato è 
invece il Combo con cui è possibile 
masterizzare e leggere di DVD. 
Tutte queste caratteristiche 
"pesano". La media tra i 97 
notebook presentati in questa 
guida all'acquisto è infatti di 3,2 kg 
circa. ■ 



L'importanza degli 
elementi nel notebook 
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Stampanti laser ordinate per produttore 



Produttore 



Nome 
stampante 



Prezzo 



Garanzia 



Indice 
Ideale 



Velocità 
inb/n 



Velocità 
a colori 



Peso 



Brother 


HL-1870N 


1.308 


lanno 


87,7% 


18 ppm 


no 


14,7 kg 


Brother 


HL-3260N 


3.868 


lanno 


87,2% 


32ppm 


no 


40 kg 


Brother 


HL-1470N 


864 


lanno 


85,4% 


14 ppm 


no 


14,7 kg 


Brother 


HL-1850 


1.008 


lanno 


85,4% 


18 ppm 


no 


14,7 kg 


Brother 


HL-2460 


1.543 


lanno 


85,4% 


24 ppm 


no 


21 kg 


Brother 


HL-1450 


660 


lanno 


83,8% 


14 ppm 


no 


14,7 kg 


Brother 


HL-2460N 


1.907 


lanno 


83,8% 


24 ppm 


no 


22 kg 


Brother 


HL-1440 


528 


lanno 


80,8% 


14 ppm 


no 


14,7 kg 


Brother 


HL-2600CN 


2.778 


lanno 


80,0% 


24 ppm 


6 ppm 


39 kg 


Brother 


HL-1230 


348 


lanno 


77,7% 


12 ppm 


no 


14,7 kg 


Canon 


LBP 1120 


299 


2 anni 


62,5% 


n.c. 


n.c. 


6,2 kg 


Canon 


LBP 1210 


399 


2 anni 


72,4% 


14 ppm 


no 


7,8 kg 


Canon 


LBP 810 


309 


2 anni 


64,6% 


8 ppm 


no 


6,2 kg 


Canon 


LBP 2000 


1.392 


2 anni 


63,1% 


20 ppm 


no 


n.c. 


Epson 


EPL-N2750 


2.603 


lanno 


81,5% 


27 ppm 


no 


32,5 kg 


Epson 


EPL-N2050+ 


1.314 


lanno 


79,2% 


20 ppm 


no 


28 kg 


Epson 


EPL-6100 


612 


lanno 


76,2% 


16 ppm 


no 


7,5 kg 


Epson 


EPL-5900 


528 


lanno 


75,4% 


12 ppm 


no 


7 kg 


Epson 


AcuLaser C1000 


1.476 


lanno 


75,4% 


20 ppm 


5 ppm 


44,5 kg 


Epson 


EPL-5900L 


299 


lanno 


70,8% 


12 ppm 


no 


7 kg 


Epson 


AcuLaser C2000 


2.388 


lanno 


78,5% 


20 ppm 


5 ppm 


44,5 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 4100 


1.448 


lanno 


86,2% 


22 ppm 


no 


18 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 5100 


2.037 


lanno 


81,5% 


22 ppm 


no 


23 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 8150 


3.067 


lanno 


80,8% 


32 ppm 


no 


51 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 2200 


805 


lanno 


80,0% 


18 ppm 


no 


14 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 4600 


2.856 


lanno 


79,2% 


16 ppm 


16 ppm 


40 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 3200 


747 


lanno 


83,2% 


9 ppm 


no 


9,8 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 1200/n 


428 


lanno 


75,4% 


14 ppm 


no 


8,3 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 1220 


541 


lanno 


75,4% 


14 ppm 


no 


8,73 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 2500 


1.609 


lanno 


74,6% 


n.c. 


4 ppm 


24 kg 


Hewlett Packard 


LaserJet 1000W 


273 


lanno 


70,8% 


10 ppm 


no 


8 kg 


Lexmark 


C750n 


3.972 


lanno 


87,7% 


20 ppm 


20 ppm 


48 kg 


Lexmark 


T520n 


1.416 


lanno 


86,2% 


19 ppm 


no 


16,8 kg 


Lexmark 


T620n 


2.292 


lanno 


86,2% 


28 ppm 


no 


20,4 kg 


Lexmark 


T620in 


2.472 


lanno 


86,2% 


28 ppm 


no 


20,4 kg 


Lexmark 


T520 


996 


lanno 


85,4% 


19 ppm 


no 


16,8 kg 


Lexmark 


T520dn 


1.524 


lanno 


85,4% 


19 ppm 


no 


21,4 kg 


Lexmark 


T522n 


1.952 


lanno 


85,4% 


24 ppm 


no 


18,2 kg 


Lexmark 


T522dn 


2.107 


lanno 


85,4% 


24 ppm 


no 


23,2 kg 


Lexmark 


T620 


1.788 


lanno 


85,4% 


28 ppm 


no 


20,4 kg 


Lexmark 


T620dn 


2.628 


lanno 


85,4% 


28 ppm 


no 


32 kg 


Lexmark 


Optra W810n 


3.960 


lanno 


84,9% 


35 ppm 


no 


47 kg 


Lexmark 


C750 


3.528 


lanno 


84,9% 


20 ppm 


20 ppm 


48 kg 


Lexmark 


T520d 


1.188 


lanno 


84,6% 


19 ppm 


no 


21,4 kg 



Questo mese riproponiamo la 
guida all'acquisto delle stampanti 
laser dal costo non superiore ai 
5.000 euro, pubblicate nel 
dettaglio sul numero di ottobre. I 
prezzi non hanno avuto rilevanti 
variazioni. Solo Brother ha tolto dal 
mercato il modello HL-P2500 e 
Canon ha aggiunto la stampante 
LBP 1120 con un prezzo ancora 
indicativo di 299 euro. 

Come scegliere 
la stampante ideale 

Acquistare una stampante laser è 
sempre impegnativo dal punto di 
vista economico. È dunque 
importante conoscere quali sono le 
caratteristiche da valutare prima di 
spendere i propri soldi, tenendo 
d'occhio le esigenze attuali e 
future. 

I criteri di scelta principali sono la 
velocità in pagine al minuto e la 
quantità di RAM. In secondo luogo, 
la risoluzione in DPI e la gestione 
della carta. 

La risoluzione non è un fattore 
critico se le necessità di stampa 
sono quelle "normali" da azienda 
(documenti, grafici non complessi). 
In questi casi 600 DPI sono 
sufficienti. 1200 DPI risultano 
invece necessari se si devono 
stampare testi molto piccoli o per la 
grafica vettoriale di alta qualità. 
La velocità invece è un parametro 
fondamentale, a meno che non 
dobbiate stampare una pagina ogni 
tanto (in questo caso consigliamo 
una inkjet), in quanto una volta 
composta la pagina in memoria la 
velocità di uscita delle stampe è 
sempre esattamente quella del 
motore di stampa. Un valore pari a 
12 pagine per minuto (PPM) è il 
minimo per sfruttare al meglio la 
vostra stampante laser. 
L'altro fattore che incide sulla 
velocità di stampa è il tempo di 
composizione delle pagine in 
memoria; questa deve contenere 
l'intera pagina prima di stamparla e 
una quantità insufficiente di 
memoria potrebbe rallentare o 
addirittura rendere impossibile la 
stampa di documenti complessi. La 
quantità di memoria non è invece 
importante se acquistate stampanti 
economiche GDI (Graphical Device 
Interface). Nel qual caso la velocità 
di composizione della pagina non 
dipende dalla RAM della stampante 
ma dalla potenza del vostro 
computer. 
Se la stampante non è GDI, il 



101/157 



PC 



Open^g) 



Dicembre 2002 



open buy guida all'acquisto 



Produttore 



Nome 
stampante 



Prezzo 



Garanzia 



Indice 
Ideale 



Velocità 
inb/n 



Velocità 
a colori 



Peso 



Lexmark 


T622 


3.030 


lanno 


84,6% 


38 ppm 


no 


23,6 kg 


Lexmark 


T622dn 


3.874 


lanno 


84,4% 


38 ppm 


no 


35 kg 


Lexmark 


Optra W810 


3.650 


lanno 


84,4% 


35 ppm 


no 


47 kg 


Lexmark 


T622n 


3.588 


lanno 


84,2% 


38 ppm 


no 


23,6 kg 


Lexmark 


T622in 


3.650 


lanno 


84,2% 


38 ppm 


no 


23,6 kg 


Lexmark 


T522 


1.481 


lanno 


83,8% 


24 ppm 


no 


18,2 kg 


Lexmark 


C720n 


3.331 


lanno 


83,1% 


24 ppm 


6 ppm 


39 kg 


Lexmark 


E322n 


876 


lanno 


82,3% 


16 ppm 


no 


10 kg 


Lexmark 


C720 


2.850 


lanno 


82,1% 


24 ppm 


6 ppm 


39 kg 


Lexmark 


E322 


576 


lanno 


81,5% 


16 ppm 


no 


10 kg 


Lexmark 


E320 


468 


lanno 


80,0% 


16 ppm 


no 


10 kg 


Lexmark 


E210 


372 


lanno 


73,1% 


12 ppm 


no 


6,5 kg 


Minolta 


PagePro 9100 


2.712 


lanno 


89,2% 


35 ppm 


no 


28 kg 


Minolta 


magicolor 3100 


3.840 


lanno 


85,4% 


16 ppm 


16 ppm 


35 kg 


Minolta 


magicolor 2210 


2.962 


lanno 


81,5% 


20 ppm 


5 ppm 


47 kg 


Minolta 


PagePro 1250E 


588 


3 anni 


79,2% 


16 ppm 


no 


7 kg 


Minolta 


magicolor 2200 


2.032 


lanno 


77,7% 


20 ppm 


5 ppm 


47 kg 


Minolta 


PagePro 1100 


466 


lanno 


73,8% 


10 ppm 


no 


7 kg 


Minolta 


PagePro 1200W 


348 


lanno 


71,5% 


12 ppm 


no 


7 kg 


Minolta 


PagePro 1100L 


317 


lanno 


69,2% 


10 ppm 


no 


7 kg 


Ricoh 


Aficio AP2610N 


1.776 


lanno 


83,8% 


26 ppm 


no 


18 kg 


Ricoh 


Aficio AP2610 


1.500 


lanno 


83,1% 


26 ppm 


no 


18 kg 


Ricoh 


Aficio AP3200 


3.456 


lanno 


81,5% 


32 ppm 


no 


40 kg 


Ricoh 


Ricoh AP1610 


636 


lanno 


80,0% 


16 ppm 


no 


8,6 kg 


Ricoh 


Ricoh AP1610N 


960 


lanno 


80,0% 


16 ppm 


no 


8,6 kg 


Ricoh 


Aficio AP1600 


810 


lanno 


79,2% 


16 ppm 


no 


12 kg 


Ricoh 


Aficio AP206 


2.232 


lanno 


79,2% 


24 ppm 


6 ppm 


39 kg 


Ricoh 


Aficio AP204 


1.980 


lanno 


73,1% 


16 ppm 


4 ppm 


36 kg 


Samsung 


ML-1651N 


699 


lanno 


84,6% 


16 ppm 


no 


12 kg 


Samsung 


ML-7300N 


1.199 


lanno 


83,8% 


20 ppm 


no 


12 kg 


Samsung 


ML-1650 


499 


lanno 


83,1% 


16 ppm 


no 


12 kg 


Samsung 


ML-1450 


349 


lanno 


80,8% 


14 ppm 


no 


12 kg 


Samsung 


ML-1250 


299 


lanno 


77,7% 


12 ppm 


no 


6 kg 


Samsung 


ML-1210 


239 


lanno 


76,2% 


12 ppm 


no 


6 kg 


Tally 


T9120 


995 


lanno 


80,0% 


20 ppm 


no 


18 kg 


Tally 


T8106Plus 


2.963 


lanno 


80,0% 


24 ppm 


12 ppm 


39 kg 


Tally 


T9216 


603 


lanno 


79,2% 


16 ppm 


no 


12 kg 


Tally 


T8106 


2.466 


lanno 


79,2% 


24 ppm 


12 ppm 


39 kg 


Tally 


T9020 


1.603 


lanno 


78,5% 


20 ppm 


no 


25 kg 


Tally 


T8306 


3.418 


lanno 


78,5% 


24 ppm 


12 ppm 


45,8 kg 


Tally 


T9412 


460 


lanno 


77,7% 


12 ppm 


no 


10 kg 


Tally 


T8006 


1.626 


lanno 


77,7% 


24 ppm 


12 ppm 


39 kg 


Tally 


T9312 


344 


lanno 


71,5% 


12 ppm 


no 


10 kg 


Tally 


T9114 


393 


lanno 


72,4% 


14 ppm 


no 


10 kg 



nostro consiglio per l'acquisto di un 
modello economico è quello di 
orientarsi su modelli con almeno 4 
MB di RAM, che possono diventare 
16 o più per stampare documenti 
complessi a 1200 DPI. 
Tra RAM e velocità del motore 
privilegiate la prima se dovete 
stampare molte pagine singole o 
documenti complessi. Se dovete, 
invece, stampare documenti di 
testo formati da molte pagine 
senza grafica o copie multiple delle 
stesse pagine, privilegiate la 
velocità del motore in pagine al 
minuto. 

Cassetti per la carta 

Un fattore spesso trascurato ed 
invece molto importante è la 
gestione della carta: privilegiate 
stampanti con cassetti 
professionali estraibili piuttosto che 
semplici vassoi. Nei vassoi, 
soprattutto se verticali, spesso la 
carta si impolvera e si arriccia. 
Una buona capienza è inoltre una 
garanzia contro l'interruzione, per 
improvvisa mancanza di carta, di 
lavori di stampa compiuti in vostra 
assenza. 

Infine, considerate l'economia e la 
facilità di gestione: facilità nella 
sostituzione dei toner, disposizione 
ergonomica dei vassoi, prezzo dei 
toner per la sostituzione. 
Tenete presente che alcuni modelli 
usano toner più economici ma dalla 
durata simile ad altri più costosi. 
Un discorso a parte riguarda la 
presenza di un'interfaccia di rete: 
chi deve stampare in rete, che sia 
una piccola rete domestica di due 
computer o quella dell'ufficio, deve 
ovviamente prepararsi a spendere 
di più per assicurarsi un modello 
già dotato di interfaccia Ethernet. ■ 

L'importanza degli 
elementi in una laser 
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Fotocamere digitali ordinate per produttore 



Produttore Modello 


Prezzo 
in euro 


Peso 


Risoluzione 
sensore 


Risoluzione 
max effettiva 


Luminosità 
obiettivo (f) 


Zoom 


Indice 
ideale 


Canon 


Digital IXUS 330 


599 


245 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,7 


2,5x 


73,6% 


Canon 


Powershot A40 


379 


250 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,8 


2,5x 


73,6% 


Canon 


Powershot A30 


319 


250 g 


1,2 mega pixel 


1280x960 


2,8 


2,5x 


70,7% 


Canon 


Digital IXUS V2 


529 


180 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,8 


2,5x 


67,1% 


Canon 


Powershot A200 


249 


175 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,8 


n.c. 


68,7% 


Canon 


Powershot Pro 90 


1.394 


680 g 


3 mega pixel 


n.c. 


2,8/3,5 


lOx 


89,3% 


Canon 


Powershot S30 


719 


260 g 


3,2 mega pixel 


n.c. 


2,8/4,9 


3,2x 


82,9% 


Canon 


Powershot G2 


949 


425 g 


4 mega pixel 


n.c. 


2/2,5 


3,6x 


80,7% 


Canon 


Powershot S40 


869 


260 g 


4 mega pixel 


n.c. 


2,8/4,9 


3,6x 


78,6% 


Canon 


Powershot S45 


849 


261 g 


4 megapixel 


2272x1704 


2,8/4,9 


3,6x 


80,2% 


Canon 


Powershot G3 


1.049 


410 g 


4 megapixel 


2272x1704 


2,0/3,0 


3,6x 


81% 


Canon 


Digital Ixus V3 


629 


180 g 


3,2 megapixel 


2048x1536 


2,8/4,0 


3,2x 


79,5% 


Fujifilm 


FinePix S602 Zoom 


954 


520 g 


3,1 mega pixel 


2832x2128 


2,8/11 


6x 


78,6% 


Fujifilm 


FinePix F601 


750 


160 g 


3,1 mega pixel 


2832x2128 


2,8/8 


3x 


74,3% 


Fujifilm 


FinePix 30i 


516 


150 g 


2 mega pixel 


1600x1200 


4,8/11 


n.c 


69% 


Fujifilm 


FinePix F401 


549 


215 g 


2 mega pixel 


2304x1728 


2,8/11,6 


3x 


70,2% 


Fujifilm 


FinePix S2 


3.090 


760 g 


6,17 mega pixel 


4256x2848 


n.c. 


n.c. 


83,2% 


Fujifilm 


FinePix A203 


369 


132 g 


2 mega pixel 


1600x1200 


4,8/11 


3x 


76,5% 


Fujifilm 


FinePix A303 


450 


132 g 


3,2 mega pixel 


2048x1536 


2,8/11 


3x 


81,8% 


Fujifilm 


FinePix S304 


588 


295 g 


3,2 mega pixel 


2048x1536 


2,8/11 


6x 


83% 


HP 


Photosmart 812 


599 


200 g 


4,1 mega pixel 


n.c. 


2,6/4,8 


3x 


75% 


HP 


Photosmart 320 


249 


160 g 


2,14 megapixel 


n.c. 


n.c. 


4x 


68,5% 


HP 


Photosmart 620 


299 


207 g 


2,14 megapixel 


n.c. 


2,8/15,6 


12x 


71% 


HP 


Photosmart 720 


499 


266 g 


3,3 mega pixel 


n.c. 


2,6/4,7 


n.c. 


77,4% 


HP 


Photosmart 850 


699 


388 g 


4,1 mega pixel 


n.c. 


2,8/3,1 


n.c. 


76,5% 


Kodak 


DX3600 


399 


230 g 


2,2 mega pixel 


1901x1212 


n.c. 


2x 


73,6% 


Kodak 


DX3500 


349 


205 g 


2,2 mega pixel 


1901x1212 


n.c. 


no 


70,7% 


Kodak 


DX4900 


699 


225 g 


4 mega pixel 


2448x1632 


n.c. 


2x 


70% 


Kodak 


DX3900 


569 


210 g 


3,3 mega pixel 


2160x1440 


n.c. 


2x 


68,6% 


Kodak 


DX3700 


429 


210 g 


3,1 mega pixel 


2160x1440 


n.c. 


no 


67,1% 


Kodak 


CX4230 


359 


225 g 


2,lmega pixel 


1632x1232 


n.c. 


3x 


65,7% 


Kodak 


DX3215 


249 


220 g 


1,3 mega pixel 


1280x960 


n.c. 


2x 


65% 


Kodak 


LS420 


449 


160 g 


2 mega pixel 


1752x1168 


n.c. 


no 


64,3% 


Minolta 


Dimage X 


549 


130 g 


2 mega pixel 


1600x1200 


2,8/3,6 


3x 


71,4% 


Minolta 


Dimage Xi 


649 


130 g 


3,3 megapixel 


n.c. 


2,8/3,6 


3x 


72,2% 


Minolta 


Dimage F100 


719 


185 g 


4,13 megapixel 


n.c. 


2,8/4,7 


3x 


74,7% 


Minolta 


Dimage 7i 


1.549 


525 g 


5,2 megapixel 


n.c. 


2,8/3,5 


7x 


81,5% 


Nikon 


Coolpix 2500 


399 


165 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,7/4,8 


3x 


66% 


Nikon 


Coolpix 2000 


319 


295 g 


2 mega pixel 


1632x1224 


2,8/4,9 


3x 


66% 


Nikon 


Coolpix 4300 


689 


230 g 


4 mega pixel 


2272x1704 


2,8/4,9 


3x 


72% 


Nikon 


Coolpix 4500 


899 


374 g 


4 mega pixel 


2272x1704 


2,6/5,1 


4x 


70% 


Nikon 


Coolpix 5000 


1.199 


360 g 


5 mega pixel 


2560x1920 


2,8/4,8 


3x 


91,5% 


Nikon 


Coolpix 5700 


1.599 


512 g 


5 mega pixel 


2560x1920 


2,8/4,2 


8x 


91% 


Olympus 


Camedia C4040Zoom 1.100 


410 g 


4 mega pixel 


3200x2400 


1,8/2,6 


3x 


88,6% 


Olympus 


Camedia E-20P 


2.380 


1250 g 


4,9 mega pixel 


2560x1920 


2/2,4 


4x 


88,6% 


Olympus 


Camedia E-10 


1.950 


1250 g 


3,9 mega pixel 


2240x1680 


2/2,4 


4x 


87,9% 


Olympus 


Camedia C-3020Zoom 699 


400 g 


3,2 mega pixel 


2048x1536 


2,8/2,8 


3x 


82,9% 


Olympus 


Camedia C-300Zoom 


499 


300 g 


3,4 mega pixel 


1984x1488 


2,9/4,4 


n.c. 


82,1% 


Olympus 


Camedia C40Zoom 


999 


220 g 


3,9 mega pixel 


3200x2400 


2,8/4,8 


2,8x 


79,3% 


Olympus 


Camedia C-700UZ 


599 


311 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,8/8 


n.c. 


72,1% 


Olympus 


Camedia C-120 


256 


194 g 


2,1 mega pixel 


1600x1208 


n.c. 


n.c. 


69,3% 


Olympus 


Camedia C-220Zoom 


349 


220 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


2,8/4,9 


3x 


67,9% 


Ricoh 


RDC-Ì500 


1.104 


295 g 


3,2 mega pixel 


2048x1536 


2,6/3,4 


3x 


88,6% 


Ricoh 


RDC-Ì700 


1.500 


450 g 


3,3 mega pixel 


2048x1536 


2,6/3,4 


3x 


88,6% 


Ricoh 


CAPLIO RR10 


552 


172 g 


2 mega pixel 


1600x1200 


2.8 /3.8 


2x 


74,3% 


Sony 


DSC-S 85 


799 


352 g 


4,1 mega pixel 


2272x1704 


2/2,5 


3x 


85,7% 


Sony 


MVC-CD 400 


1.249 


499 g 


4,1 mega pixel 


2272x1704 


2/2,5 


3x 


82,1% 


Sony 


DSC-P 71 


499 


n.c. 


3,3 mega pixel 


2048x1536 


2,8/5,3 


3x 


75% 


Sony 


DSC-P 51 


349 


226 g 


2,1 mega pixel 


1600x1200 


3,8 


2x 


69,3% 


Sony 


MVC-FD 75 


599 


470 g 


0,33 mega pixel 


640x480 


1,8/2,9 


lOx 


67,9% 



Questo mese riprendiamo la guida all'acquisto 
delle fotocamere digitali, pubblicata più nel 
dettaglio sul numero di luglio/agosto illustrandovi, 
in breve, anche i criteri per scegliere il modello 
ideale. 

La prima considerazione riguarda l'utilizzo che 
farete della fotocamera. Se volete portarla sempre 
con voi ed essere pronti a catturare le immagini 
nel momento stesso in cui si presentano, 
conviene orientarsi su un modello tascabile, che 
sia semplice nell'uso e rapido nell'accensione 
e nello scatto. Se volete fare un reportage delle 
vacanze, è meglio orientarsi su un modello di 
medio formato, equipaggiato con obiettivo zoom 
e con ampia possibilità di intervento manuale. 
Se infine siete un appassionato o volete 
trasformare la fotografia digitale in una 
professione, la scelta deve cadere su un modello 
reflex, dotato di ottica intercambiabile, capace di 
garantire il massimo risultato tecnico nelle diverse 
circostanze e anche una risoluzione adeguata per 
stampe di grande formato. 
Il costo solitamente viene influenzato da pochi 
elementi fondamentali. Il primo è la risoluzione del 
sensore che corrisponde a immagini di maggiori o 
minori dimensioni (nel numero di pixel) e perciò, 
potenzialmente, a qualità migliori o peggiori. 
Il secondo elemento è la disponibilità di uno zoom 
ottico, che noi consigliamo di adottare in tutte le 
situazioni salvo quelle dove la vostra 
dimestichezza con la fotografia sia davvero 
limitata. Il terzo elemento è la ricchezza della 
dotazione in termini di dimensione della scheda di 
memoria di cavi di connessione e di eventuale 
software per il ritocco fotografico. ■ 



L'importanza degli elementi 



Fotocamere standard 

La caratteristica 
principale di una buona 
fotocamera digitale è la 
risoluzione (in 
Megapixel). Quanti più 
ne supporta, maggiore 
sarà la definizione della 
foto. Altro componente 
importante è lo zoom 
che permette di 
awicinare o allontanare 
l'oggetto inquadrato. 
Grazie ai tasti posti sul 
retro delle fotocamere 
digitali è anche 
possibile gestire le 
funzioni aggiuntive 




Fotocamere compatte 

Nelle fotocamere 

compatte, le 

caratteristiche principali 

da valutare sono le 

dimensioni e il peso. Di 

converso, il numero e la 

profondità di regolazioni 

del modello passano in 

secondo piano, 

considerando che in 

queste fotocamere si 

ricerca soprattutto 

l'immediatezza d'uso 
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► Stabili i costi degli scanner 

In crescita i prezzi 
dei notebook 

/ dati relativi ad agosto mostrano un aumento dell' 8,2% 
(pari a 2.092 euro) rispetto a un anno prima. Tengono invece 
i desktop. Brusco calo dei prezzi delle fotocamere con 
macroscopiche differenze a seconda dei canali di vendita 



I prezzi dei PC hanno ripreso a 
salire? Il mese scorso aveva- 
mo rilevato alcuni movimenti 
al rialzo per i desktop e note- 
book. Confrontando, infatti, i 
prezzi medi dei prodotti rileva- 
ti in luglio da Gfk Marketing 
Services Italia con quelli dei 
mesi precedenti, avevamo 
messo in evidenza l'inversione 
di una tendenza al ribasso che 
era durata un bel po'. Ora, con 
i dati delle vendite relative al 
mese di agosto possiamo dare 
una risposta più precisa. 

Desktop come l'anno 
scorso 

Il prezzo dei computer desk- 
top, categoria che comprende 
anche tower e minitower, ha 
subito un'oscillazione al rialzo 
nel periodo primaverile, ma è 
tornato in estate praticamente 
identico a quello dell'agosto 
del 2001. Oggi è di 1.166 euro, 
era di 1.165 euro un anno fa. Da 
segnalare, inoltre, che il prezzo 
medio dei desktop nei trimestri 
novembre-gennaio degli ultimi 
due anni è stato sempre intor- 
no ai minimi. 

Chissà che anche quest'an- 
no si verifichi la stessa con- 
giuntura favorevole per chi 
vuole comprare un desktop a 
cavallo tra la fine del 2002 e l'i- 
nizio del nuovo anno. Del re- 
sto, le premesse ci sono tutte 
visto che da qualche mese i 
componenti di base dei desk- 
top non sono cambiati. Un con- 
fronto con il mese di luglio mo- 
stra infatti piccole differenze 
nelle quote relative dei chip su 
cui sono costruiti i computer 
venduti, ad eccezione degli 
Athlon AMD che hanno incre- 
mentato la propria quota di 
mercato di quasi 7 punti. 



Un'ultima annotazione su 
questa categoria di prodotti: 
sui 59.204 pezzi acquistati in 
agosto, 44.089 erano tower o 
minitower (computer verticali 
da tenere sotto la scrivania) e 
15.115 erano desktop (i perso- 
nal da porre sopra un tavolo 
che danno ancora il nome al- 
l'intera categoria). 

Notebook un po' più cari 

Contrariamente a quanto è 
accaduto per i desktop, il prez- 
zo medio dei computer porta- 
tili è invece cresciuto. In agosto 
2002 l'aumento è stato 
dell'8,2% rispetto allo stesso 
mese dell'anno prima. Per que- 
sti prodotti l'oscillazione dei 
prezzi, rispetto ai desktop, è 
stata però molto più accentua- 
ta negli ultimi due anni. Il pun- 
to massimo venne raggiunto 
nel dicembre del 2000, con 
2.386 euro, mentre quello mini- 
mo fu registrato nell'ottobre 
del 2001, con un valore di soli 
1.714 euro, quasi 700 in meno. 

Attualmente ci troviamo 
quindi in una fase di leggero 
rialzo, che dura da quasi un an- 
no. Forse questa tendenza si va 
però esaurendo, visto che il 



prezzo medio di un portatile in 
agosto è stato di 2.092 euro, lo 
stesso registrato da Gfk in lu- 
glio, anche se i componenti di 
base per i portatili sono un po- 
co cambiati. 

La quota di sistemi con pro- 
cessori Celeron Intel è scesa, 
infatti, del 6 per cento rispetto 
a luglio e quella dei Pentium III 
addirittura dell'8,6%. 

Si sono avvantaggiati di que- 
ste flessioni gli altri processori 
Intel, i Pentium 4, che hanno 
guadagnato una quota del 
17,5% portandosi così al 41,8% 
del mercato. Per gli altri tipi di 
processori gli spostamenti so- 
no stati minimi. 

Come per i desktop, anche 
per i personal portatili c'è stato 
un piccolo passo indietro nelle 
velocità dei processori più ri- 
chiesti. Infatti, sia per i Pentium 
4 sia per gli Athlon AMD, i chip 
più usati hanno velocità più 
basse di quelle del mese di lu- 
glio. 

Da segnalare che le vendite 
di notebook, complici forse le 
ferie e le chiusure delle azien- 
de, sono calate in agosto addi- 
rittura del 25% rispetto al mese 
precedente. 



Flessione per gli scanner 

Per gli scanner il prezzo me- 
dio è stabile da circa quattro 
mesi, ma risulta comunque cre- 
sciuto del 9,2 per cento nel bi- 
mestre giugno-luglio rispetto 
allo stesso periodo di un anno 
fa. Queste medie sono state fat- 
te però su quattro categorie di 
prodotti molto diverse, sia per 
prestazioni sia per costo. Vale 
la pena di vedere quindi come 
sono andate le cose in detta- 
glio. 

Il prezzo medio degli scan- 
ner più venduti, quelli piani, è 
risultato nel bimestre giugno- 
luglio di 153 euro. Poiché un 
anno prima era 141 euro, c'è 
stato un aumento dell'8,8%. An- 
che il costo di quelli a singolo 
foglio (sheetfeed, a inserimen- 
to) è cresciuto, passando da 90 
a 97 euro, pari ad un +7,7%. 

L'aumento più rilevante ri- 
guarda però gli scanner per 
diapositive che, dopo essere 
stati per un lungo periodo (da 
agosto del 2000 ad agosto del 
2001) ben sotto i 400 euro, da 
gennaio di quest'anno viaggia- 
no sopra i 500. Se confrontiamo 
l'ultimo valore rilevato da Gfk 
(575 euro) con i 291 euro di un 
anno prima, misuriamo un au- 
mento del 97,3%. 

In netto calo, infine, il costo 
degli scanner manuali 
(handheld), il cui prezzo è sce- 
so quasi del 50% in un anno. 
Ma questo dato non è poi mol- 
to significativo, visto che si 
tratta di prodotti pochissimo 



Prezzi fotocamere digitali 


per modello e per canale di vendita 

Negozi di Ipermercati Fornitori prodotti 
fotografia e affini informatici 

612 305 450 


Elettronica 
di consumo 

538 






Prezzo medio 
globale 

Tutte le fotocamere 521 
N. Mpixel 


Differenza 
massima 

307 


Risparmio 

50% 


<1 Mpixel 201 


334 


165 


138 


204 


196 


59% 


>=1 <2 Mpixel 299 


316 


247 


223 


319 


96 


30% 


>=2 <3 Mpixel 464 


532 


305 


507 


451 


227 


43% 


>=3 <4 Mpixel 718 


805 


520 


662 


716 


287 


35% 


>=4 <5 Mpixel 908 


949 


796 


839 


901 


153 


16% 


>=5 <6 Mpixel 1.552 


1.559 


1.471 


1.463 


1.581 


118 


7% 



Come si può notare i prezzi delle fotocamere possono addirittura dimezzarsi a seconda del canale di vendita 
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richiesti dal mercato: neanche 
80 pezzi su un totale di oltre 
80mila unità. 



PC, fotocamere e scanner 



Forte calo per le macchine 
fotografiche digitali 

Interesserà di più sapere in- 
vece che le macchine fotografi- 
che digitali costano sempre 
meno, a parità di prestazioni. In 
media, il prezzo è risultato nel 
bimestre giugno-luglio di circa 
520 euro, pari al 13,8% in meno 
rispetto ad un anno prima. 

Guardando le singole fasce 
di prodotti, questa riduzione 
sale dal 9,9% dei modelli con 
risoluzione inferiore ai 1.000 
pixel, al 29,3% di quelli con "oc- 
chio elettronico" da 1.000 a 
2.000, al 33,9% delle fotocame- 
re di media-buona qualità 
(2.000-3.000 pixel), al 32,4% di 
quelle con risoluzione superio- 
re (3.000-4.000 pixel). 

Una buona macchina, con 
zoom ottico e digitale e una ri- 
soluzione sufficiente per foto 
di livello medio-alto, costava 
meno di 650 euro e oggi può es- 
sere probabilmente acquistata 
ancora a meno. 

Basta cercare il negoziante 
giusto. Diamo un'occhiata ai 
prezzi delle fotocamere digitali 
praticati dai diversi "canali" 
che distribuiscono questi pro- 
dotti. Da sempre i negozi di fo- 
tografia hanno prezzi più alti di 
quelli di elettronica di consu- 
mo, ma in passato questo fatto 
era giustificato dalla maggiore 
qualità dei modelli venduti nel 
primo canale rispetto al secon- 
do. Oggi, invece, secondo gli 
esperti di Gfk, nei listini dei va- 
ri punti di vendita capita sem- 
pre più spesso di trovare alcu- 
ni modelli identici, venduti 
però a prezzi anche molto di- 
versi. 

Nella fotografia digitale la 
competizione fra i negozianti si 
è fatta più agguerrita e si cerca 
di catturare la clientela a colpi 
di promozioni continue. Con 
un po' di pazienza si può avere 
lo stesso prodotto, o uno di 
qualità simile, risparmiando 
dal 7 al 59 per cento. Ad esclu- 
sione dei prodotti meno costo- 
si, che hanno però prestazioni 
piuttosto limitate, le migliori 
occasioni si possono trovare 
proprio nella fascia intermedia 
(quella da 2.000 a 3.000 pixel), 
che può dare già delle buone 
soddisfazioni in termini di qua- 
lità fotografica e di dotazioni, e 
in quella immediatamente su- 
periore. ■ 
a cura dell'Ufficio Studi 



Vendite PC per processore 



Pentium III 
Altri , 2,0% 

1 ,7% 




Ad agosto 2002, il Pentium 4 è presente in quasi 60 PC 
venduti su 100. Il prezzo medio dei personal è di 1.166 
euro, in leggero calo rispetto a luglio 



Prezzi fotocamere digitali 



3000 




* ^ ^ 



I prezzi medi (relativi al bimestre giu-lug 2002) delle 
fotocamere a seconda del numero di pixel. Rispetto a un 
anno prima il calo medio è del 13,8% 



Prezzi scanner 




600 


| apr-mag 2002 ™ 




500 


I giu-lug 2002 




400 


i 


1 


300 




03 


200 




5 




*» 


£ 


100 


-1,6% * 41 ' 9% 

1 1 l l 


m 

e 







Esclusi i modelli per diapositive e a inserimento, i prezzi 
degli scanner si mantengono più o meno stabili. Questa 
tendenza si osserva da circa 4 mesi 



Vendite notebook per processore 




Celeron e Pentium si dividono la quasi totalità di notebook 
venduti ad agosto. Il prezzo di un portatile medio è pari a 
2.092 euro in crescita dell'8,2% rispetto a un anno fa 



Vendite fotocamere digitali 



25000 



20000 



15000 



10000 



5000 




S 



Nelle preferenze dei consumatori le fotocamere sotto i 
1000 pixel hanno lasciato il posto ai prodotti da 2 e 3 
Mpixel. Per pochi professionisti i modelli sopra i 6 Mpixel 
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Vendite scanner 

apr-mag 2002 

^^ -25,5% 

_■ giu-lug 2002 



Drastico calo nelle vendite di scanner nel bimestre in 
questione, che nel caso dei modelli piani (i più diffusi) ha 
registrato un meno 25 per cento 
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FotontOCCO per tutti 
e a buon mercato. 
Con Internet si può 




La rete offre decine di programmi 
per ritoccare le fotografie, nonché 
interessanti utility e servizi. 
Ecco una guida all'affascinante mondo 
dell'elaborazione delle immagini 
con i programmi del nostro CD ROM 



Al fotoritocco, si stanno 
avvicinando schiere di 
appassionati sempre più 
numerose. Complici stam- 
panti a colori, scanner e mac- 
chine fotografiche digitali, fi- 
nalmente alla portata di molti 
utenti. 

Se poi consideriamo che su 
Internet si possono trovare 
gratuitamente programmi e 
servizi decisamente interes- 
santi, la base di utenza è de- 
stinata ad allargarsi ulterior- 
mente. Basta poco per impa- 
dronirsi delle tecniche essen- 
ziali del fotoritocco, e ottene- 
re da subito risultati soddi- 
sfacenti. Si va dai fotomon- 
taggi al restauro di una vec- 
chia foto, dall'applicazione di 
effetti speciali in grado di tra- 



sformare la più banale delle 
immagini in una piacevole 
composizione ad interventi 
che un tempo potevano esse- 
re eseguiti sono nell'ambito 
di una camera oscura bene 
attrezzata. 

Insomma, a costo zero, o 
quasi, si può trasformare la 
nostra scrivania in un labora- 
torio fotografico che non ha 
nulla da invidiare a quello di 
un professionista. Nella pre- 
sente guida vi proporremo al- 
cuni programmi di fotoritoc- 
co freeware o shareware, che 
trovate nel CD Guida, com- 
pletando la rassegna con una 
panoramica di siti e di servizi 
on line dedicati a questa spe- 
cialità. ■ 
Alberto Nosotti 



D II software 

Da Internet si possono scaricare deci- 
ne e decine di programmi di fotoritocco, 
freeware o shareware. Sul nostro CD ne 
trovate alcuni tra i più facili da utilizzare. 
Potrete così cominciare da subito a ma- 
nipolare le vostre immagini. p. 140 

B Gli strumenti di base 

Facciamo la conoscenza con alcuni es- 
senziali strumenti di fotoritocco, che ci 
permettono di raggiungere buoni risulta- 
ti senza troppe difficoltà. Ci riferiamo in 
particolare a quelli di selezione, di rita- 
glio, e di clonazione. p. 142 



D Gli effetti speciali 

Qualunque programma di fotoritocco 
ha in dotazione una discreta libreria di ef- 
fetti speciali. 

Per trasformare l'immagine in un art 
work basta applicare uno o più di questi 
effetti speciali. p. 144 

□ Siti e servizi utili 

La rete offre servizi preziosi per chi sta 
cominciando ad occuparsi di fotoritocco. 
Ci riferiamo alla possibilità di creare al- 
bum fotografici, di accedere a manuali 
specialistici, o di elaborare in linea le 
proprie foto. p. 148 



Q Facciamo morphing 

Oltre i confini del fotoritocco c'è il 
morphing. Si tratta di un particolare tipo 
di elaborazione delle immagini, da appli- 
carsi a foto di persone, oggetti, od anima- 
li, che prevede macroscopiche deforma- 
zioni dei soggetti ritratti. p. 150 



Avete un argomento da sottoporci? 
Scriveteci! 

redazione@pcopen.agepe.it 
Fax: 02.21.56.24.40 
Gli argomenti di interesse generale 
verranno trattati dai nostri esperti 
in questa sezione 
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Ecco sei 

programmi 

di fotoritocco 

con i quali potrete 

cominciare subito 

a elaborare 

le vostre immagini 

Basta lanciare un qualsiasi 
motore di ricerca, e digita- 
re semplicemente il termi- 
ne fotoritocco nella casella di in- 
terrogazione per rendersi con- 
to che in proposito, su Internet, 
c'è solo l'imbarazzo della scel- 
ta. Scopo di questa guida è ac- 
contentare chi vuole affrontare 
il fotoritocco con un minimo di 
pretese, o solo per divertirsi 
senza impegnarsi troppo, pre- 
miando in ogni caso la versati- 
lità e la facilità di utilizzo dei 
programmi. 

Questi ultimi sono stati i cri- 
teri che hanno improntato le 
nostre scelte, alla fine materia- 
lizzatesi in un classico del set- 
tore come Paint Shop, e in 
Smartdraw Photo, nonché in 
quattro minisoftware decisa- 
mente ultraleggeri ma di utiliz- 
zo immediato. 

Ci riferiamo a IrfanView, Ima- 
ge Enhance, QV, ed EasyPeg, 
piuttosto spartani ma non per 
questo meno performanti, an- 
che se non dispongono di mol- 
tissime opzioni. 

Li riteniamo particolarmen- 
te adatti a chi vuole cominciare 
subito ad operare semplici in- 
terventi sulle proprie immagini 
senza perdere troppo tempo a 
consultare manuali o aiuti in li- 
nea. Paint Shop, invece, è più 
adatto per una utenza evoluta, 
soprattutto interessata agli ef- 
fetti speciali e alla elaborazione 
delle caratteristiche tecniche 
delle immagini, mentre Smart- 
draw Photo, pur nella sua com- 
pletezza, si impone all'atten- 
zione dei meno esperti consi- 
derandone la notevole facilità 
di utilizzo, favorita dall'inter- 
faccia decisamente amichevole 
e dalle procedure guidate in 
cui si articola. 

In pratica, tutto si riduce ad 
operare semplicemente delle 
scelte intuitive. ■ 



Quattro "ultraleggeri" da provare subito 





► IrfanView 

Questo programma freeware dal ridotto 
ingombro (circa 1 MB), e dal facile utilizzo, 
è essenzialmente un visualizzatore di immagini 
ma dispone anche di una libreria di effetti speciali 
di immediata applicazione che ne consigliano 
l'impiego a chi vuole fare fotoritocco senza 
impegnarsi troppo. Da segnalare la presenza 
di una procedura guidata per il ridimensionamento 
delle immagini: basta un clic per raddoppiare 
o dimezzare le dimensioni di una foto. Irfanview 
può gestire oltre una cinquantina di formati grafici. 



► Image Enhance 

Chi dubita che in poco più di 600 KB si possa 
nascondere un inedito programma di fotoritocco, 
dall'utilizzo immediato e dotato di numerose 
funzionalità, alcune delle quali anche piuttosto 
evolute, deve ricredersi. 
Image Enanche è un freeware che permette 
di modificare immagini bitmapejpeg, nonché 
di acquisirle da webcam, scanner e macchine 
fotografiche digitali. È prevista la possibilità 
di applicare diversi filtri per creare effetti speciali, 
e di operare interventi di una certa complessità 
sulle immagini. 



► QV 2.5 

QV è un visualizzatore di file in formato tiff, jpeg, 
gif, e bmp, con buone capacità di editing. 
Pesa all'incirca 1,3 KB. Dispone di un ricco set 
di strumenti per la manipolazione delle immagini, 
e consente anche di applicare alcuni semplici 
effetti speciali. Le caratteristiche degli strumenti 
del set possono essere parametrizzate. 
Una funzione dedicata permette 
di creare album di miniature tramite una 
semplicissima procedura. QV è molto semplice, 
ed altrettanto facile da utilizzare. 
Consigliato per i principianti. 



► EasyPeg 

È un programma di fotoritocco (circa 1 MS) 
compatibile con i formati jpg, jpeg, png, bmp, emf, 
wmfe ico. Offre essenziali funzionalità di editing 
e manipolazione delle immagini, oltre 
ad elementari strumenti di disegno. 
Sono disponibili numerosi effetti, alcuni dei quali 
piuttosto sofisticati. In particolare, ci riferiamo 
a quelli di deformazione. Due speciali maschere 
sono dedicate alla regolazione del contrasto 
e della luminosità. È prevista una funzione 
per la creazione di gallerie di miniature 
da pubblicare come pagine Web. 
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Smartdraw Photo: completo e facile da utilizzare 
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► Una interfaccia amichevole 

La carta vincente di Smartdraw Photo è rappresentata da una notevole 
semplicità di utilizzo, grazie a un'interfaccia utente che consente di 
gestire in modo guidato le procedure più complesse mettendole 
alla portata di chiunque 
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► Mai più occhi rossi 

Quando si scatta una foto con il flash, se il soggetto è molto vicino 
alla macchina si può verificare l'inconveniente che i suoi occhi 
appaiano rossi. Grazie ad una funzione dedicata basta fare clic 
su di essi per eliminare la fastidiosa dominante 




► Le procedure guidate 

La maggior parte delle procedure sono guidate. La tecnica di gestione 
è decisamente inedita. Infatti, grazie ad una speciale interfaccia 
grafica i risultati di tutte le possibili azioni sono visualizzati 
in anteprima sotto forma di miniature 
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► Invii personalizzati 

Le singole foto, o interi album preparati con il programma, possono 
essere spediti direttamente via e-mail tramite una procedura dedicata. 
Se si spediscono più foto è possibile impaginarle automaticamente 
prima della spedizione 



Paint Shop Pro: l'inossidabile decano 




► Grafica pittorica e fotoritocco 

Paint Shop Pro, giunto ormai alla settima 
versione, è uno dei programmi più completi 
della sua classe. Si adatta ad una utenza 
variegata essendo in grado di soddisfare 
tanto le esigenze del professionista 
che del neofita inesperto 




► Interventi ad alto livello 

Il programma si presta particolarmente bene 
per interventi sofisticati sulle componenti 
cromatiche delle immagini. 
Alle regolazioni dei parametri canonici 
si accompagnano numerose opzioni 
altamente specialistiche 



► Gli effetti speciali 

Paint Shop Pro propone una ricca libreria 
di effetti speciali. L'applicazione dei singoli 
effetti è gestita da speciali maschere 
che consentono di regolare finemente 
più di un parametro caratterizzante 
dell'effetto stesso 
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Gli strumenti essenziali 



Guida 

all'utilizzo 

dei software 

base 

per ottenere 

da subito buoni 

risultati 



Wilfredo Pareto, illustre 
economista, sosteneva 
che per gestire una im- 
portante parte di qualsiasi pro- 
blema basta conoscerne pochi 
elementi essenziali. Vale anche 
per il fotoritocco. Se non vo- 
gliamo strafare, utilizzando be- 
ne pochi strumenti di base 
possiamo ottenere da subito 
risultati abbastanza soddisfa- 
centi. Per esempio, familiariz- 
zando con le tecniche di sele- 
zione e clonazione si apre la 
strada alla realizzazione di fo- 
tomontaggi anche molto com- 
plessi, mentre utilizzando gli 
strumenti di ritaglio si possono 
valorizzare gli elementi impor- 
tanti di un'immagine, né più 
némeno di come fanno i foto- 
grafi in camera oscura isolan- 
done un particolare. 

E ancora, anche limitando la 
nostra attenzione ai soli stru- 
menti per la regolazione dell'e- 
sposizione e del colore si può ri- 
mettere in sesto una foto mal 
riuscita. Facciamo qualche 
esempio pratico. 

Eseguire una selezione signi- 
fica contornare un elemento 
dell'immagine separandolo dal 
contesto, dopodiché lo si può 
replicare, eliminare, o addirittu- 
ra inserire in un'altra foto per 
ambientarlo in uno sfondo com- 
pletamente diverso. Invece, clo- 
nando nella posizione che oc- 
cupa porzioni dello sfondo re- 
trostante, faremo letteralmente 
scomparire l'elemento dalla fo- 
to originale. Oppure, replican- 
done la copia sempre nella stes- 
sa foto, è possibile, poniamo, 
creare da un unico fiore un inte- 
ro mazzo. 

I suddetti strumenti sono di 
facile impiego, e in certi casi (in 
particolare se utilizziamo Paint 
Shop o Smartdraw Photo) ge- 
stibili automaticamente. ■ 



Paint Shop: la moltiplicazione dei fiori 




► Selezionare e replicare 

Ecco come creare una selezione per isolare 
il fiore della foto, dopodiché, copiandolo 
e incollandolo più volte accanto all'originale 
si otterrà il fotomontaggio di un mazzo di fiori. 
Attivare lo strumento Selezione libera (il settimo 
dall'alto nella barra verticale). 
Il cursore si trasforma nel simbolo di un lazos 
con a fianco un mirino a croce. 
Fare clic e seguire i contorni del fiore collimandoli 
con il mirino. Rilasciando il tasto del mouse 
il contorno si chiude automaticamente. 
Contornato il fiore, copiarlo. 



► Incollare la copia 

Aprire il menu Modifica, selezionare la voce 
Incolla, e nel corrispondente sottomenu optare 
per Come nuova selezione. Così facendo, 
all'interno dell'immagine viene visualizzata 
la copia della corolla del fiore. Senza fare clic 
trascinarla a fianco del fiore originale. 
Adesso fare clic per inserirla nel contesto. 
Considerando che la copia è sempre in memoria 
replicare con la stessa tecnica altre corolle 
e disporle opportunamente per creare il mazzo. 



► Eliminare le selezioni 

A questo punto, per eliminare i bordi tratteggiati 
intorno all'ultima copia, aprire il menu Selezione 
e optare per la voce Deseleziona tutto. 
L'ultima corolla entra così a fare parte integrante 
dell'immagine. Fare clic sul primo pulsante 
della barra strumenti per disattivare il lazos. 
Ripetere la procedura per replicare altre corolle. 
Per avere maggiori ragguagli su come utilizzare 
gli strumenti di selezione accedere all'indice 
della guida, individuare la voce Creazione, 
quindi fare clic sulla sottovoce Selezione. 



► Il risultato finale 

Ecco come si presenta il risultato 

del fotomontaggio, che è stato realizzato 

con una tecnica decisamente alla portata di tutti. 

A meno di non esaminare attentamente la foto 

non ci si rende conto subito che il mazzo di fiori 

è frutto di una manipolazione. 

Salvare definitivamente la nuova immagine. 

Per preservare la foto di partenza non 

si dimentichi di avvalersi della procedura Salva 

con nome, e di assegnare al file un nome diverso 

dall'originale. 
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Smartdraw Photo: regolare esposizione e colore 




► Lanciare il Wizard 

Caricare la foto, quindi fare clic sull'icona 
Wizard (quella con sopra il cappello 
da mago). Si determina così l'apertura 
del box che gestisce le procedure guidate. 
Nella sezione Wizard si attiva 
quella desiderata 
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► Regolazione dell 'esposizione 

Fare clic sul pulsante Exposure, quindi, 
nella sezione sottostante, premere 
il pulsante Adjust exposure. Così facendo 
viene visualizzata una maschera che ospita 
le miniature corrispondenti a varie 
esposizioni. Fare clic su quella da adottare 
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► Regolazione del colore 

Fare clic sul pulsante Color, quindi, 

nella sezione sottostante, premere 

il pulsante Adjust color. Così facendo viene 

visualizzata una maschera che ospita 

le varie miniature. Fare clic su quella da 

riprodurre 



Paint Shop Pro: la clonazione 




► Eliminare le boe 

Per eliminare le boe appese al muro, possiamo sostituirle 

con lo sfondo clonato del muro stesso. Attivare l'icona 

di clonazione. Il cursore si trasforma in un pennello con a fianco 



► Clonazione del muro 

Fare clic destro in un punto del muro. Portare il cursore sulle boe 
e passarvelo sopra più volte sino a sostituirle con lo sfondo 
clonato. Attenzione, viene clonato quanto si trova sotto 
la Yafianmriel pennello 



EasyPeg: il ritaglio 




► Valorizzare un particolare 

Per valorizzare un particolare di un'immagine lo si ritaglia, 
quindi lo si replica come nuova immagine. Fare clic sul simbolo 
del rettangolo, quindi inquadrare il particolare. Aprire il menu 
Edite selezionare la voce Copy 




► Il ritaglio 

Eseguita la copia, riaprire il menu Edite selezionare la voce Paste 
as new. Così facendo si accede ad una nuova area di lavoro 
dove è visualizzato il particolare che era stato precedentemente 
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Stupire con gli effetti speciali 



La foto più banale 
può trasformarsi 
in una piacevole 
composizione 
se si applica 
il giusto effetto 



Vi sono vari tipi di effetti 
speciali, ma alla fine tutti 
si possono ricondurre ad 
una più o meno spinta manipo- 
lazione dell'immagine o della 
sua struttura, che in certi casi 
può portare a risultati nei qua- 
li è difficile, se non impossibile, 
riconoscere l'originale. Se poi 
consideriamo che ad una stes- 
sa immagine possono essere 
applicati più effetti speciali 
quest'ultima affermazione è an- 
cora più valida. 

Quasi sempre si ottiene una 
composizione decisamente 
piacevole a vedersi, che non ha 
nulla da invidiare a risultati più 
professionali. Nelle libreria dei 
programmi di fotoritocco non 
mancano mai questi tipi di ef- 
fetti, ed in certi casi sono tal- 
mente numerosi che la scelta 
diventa difficile. Comunque, gli 
effetti applicati non sono defi- 
nitivi, e se non si è soddisfatti 
del risultato si può sempre 
cambiare. 

Ecco come procedere. Apri- 
re l'immagine, accedere al me- 
nu degli effetti, e selezionare 
quello desiderato. Talvolta, 
l'applicazione è immediata, 
mentre in altri casi si accede ad 
una maschera in cui è possibi- 
le impostare i vari parametri 
dell'effetto, con la possibilità di 
vedere in anteprima i risultati 
degli interventi che si stanno 
operando. 

Come si diceva, ad una im- 
magine si possono applicare 
più effetti speciali, e addirittura 
più volte lo stesso effetto. I ri- 
sultati di questa tecnica posso- 
no essere sorprendenti. 

Concludiamo con un consi- 
glio. Quando si salva il risulta- 
to finale non dimenticare di uti- 
lizzare l'opzione Salva con no- 
me. Si può correre il rischio in- 
fatti di perdere il documento 
originale andando a sovrascri- 
vere il file. ■ 



Gli effetti di Paint Shop 




► Il menu degli effetti speciali 

Caricare la foto a cui si vuole applicare l'effetto, 
quindi aprire il menu Effetti. Quelli più spettacolari 
si trovano nella seconda sezione. 
Ad ogni categoria elencata nel menu corrispondono 
numerose varianti per un totale di circa 60. 
Selezionandone una si accede ad una maschera 
in cui se ne possono impostare i parametri, nonché 
valutare in anteprima i risultati. Se nel menu 
si opta per la voce Visualizzatore effetti viene 
aperto un box che consente di visualizzare 
in una piccola finestra l'effetto selezionato 
nell'elenco di sinistra. 



► L'effetto Pennellate 

Selezionare la categorìa Effetti artistici, 
e nel corrispondente sottomenu optare 
per Pennellate. Tale effetto trasforma l'immagine 
in un dipinto virtuale. Nella maschera che viene 
visualizzata si possono impostare vari parametri 
di lavoro. Per esempio, la larghezza delle 
pennellate, le caratteristiche dei pennelli, e il tipo 
di dipinto (ad olio, acquarello, impasto, e così via). 
Nel nostro caso si è optato per olio diluito. 
La zona di anteprima si definisce spostando 
l'immagine nella finestra superiore di sinistra. 



► L'effetto Ciottoli 

L'immagine originale dopo che le è stato applicato 
l'effetto Ciottoli della categoria Trame. 
Si ottiene un mosaico le cui tessere sono costituite 
da sassolini di cui si possono definire numerose 
caratteristiche. Si va dalla loro forma geometrica, 
ai contorni, e al tipo di smussatura. È possibile 
anche definire le condizioni di illuminazione. 
Tali impostazioni si operano nella sezione Luce 
della maschera che gestisce l'effetto. Si può agire 
sul colore e sull'angolo di incidenza della luce. 



► Combinare gli effetti 

Ecco come si presenta l'immagine dopo 

che le sono stati applicati, nell'ordine, gli effetti 

Onda e Mulinello, entrambi appartenenti 

alla categoria Effetti geometrici. 

Dell'effetto Onda si possono impostare i parametri 

relativi alla lunghezza e all' ampiezza delle onde 

orizzontane verticali che agiscono sulla struttura 

dell'immagine. Per quanto riguarda, invece, 

l'effetto mulinello, è possibile impostare 

l'angolazione in gradi delle spire del vortice 

che disturba la composizione. 
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Smartdraw Photo: il 
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► L'effetto mosaico 

Nella sezione Wizard premere il pulsante 
Chose Effects. Nella maschera che viene 
visualizzata aprire l'elenco sottostante 
a finestra di anteprima, e selezionare l'effetto 
Mosaic. Premere More per dimensionare 
e tessere 




► Effetti di texturizzazione 

Selezionando tale effetto con la procedura 
descritta più sopra, l'immagine si presenta 
come se fosse impressa su materiali 
di vario genere. Selezionare nella galleria 
1 tipo di materiale da utilizzare 
(asfalto, nell'esempio) 




► L'effetto emboss 

Applicando questo effetto speciale l'immagine 

si presenta come se fosse stata impressa 

su una lastra metallica. Premendo il pulsante 

More si determina la visualizzazione 

di un box che consente di graduare l'intensità 

dell'effetto 





Image Enhance: disegnare, sfumare, invecchiare 




► L'effetto disegno 

Il programma viene aperto in forma 

minimizzata, visualizzando il solo menu 

operativo. Caricare la foto, aprire 

il menu Filters e selezionare l'effetto Drawn, 

che verrà applicato direttamente 

all'immagine. 



► Effetto sfumatura 

Questo effetto sfuma decisamente 
i contorni della foto lasciandone intatta 
la sola parte centrale. 
Si presta per valorizzare primi piani. 
Aprire il menu Filters, selezionare la voce 
Feather, e scegliere il colore 



► "Invecchiare" una foto 

Se si vuole presentare l'immagine come 
se fosse stata ritratta con una vecchia 
macchine fotografica si può utilizzare 
un effetto dedicato. Selezionare la voce 
Photoeffects, e nel sottomenu optare 
per Early 20 



Tre effetti speciali di EasyPeg 




► L'effetto lavatrice 

Aprire il menu Effects, selezionare la voce 
Deformation, e nel corrispondente sottomenu 
optare per Washing machine. 
L'effetto viene applicato direttamente. 
L'immagine si presenta come se fosse 
stata centrifugata 



► L'effetto Random permutation 

Anche questo effetto appartiene 
alla categoria Deformation. 
Accedere al corrispondente sottomenu 
e selezionare Random permutation. 
L'immagine si presenterà come se fosse vista 
attraverso un vetro granulare 



► L'effetto seppia 

Questo filtro impartisce alla foto 

una componente giallo bruna 

che simula l'invecchiamento della carta 

fotografica. Nel menu Effects selezionare 

Standard filters, e nel sottomenu optare 

per Old image 
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Servizi utili in linea 



Dai manuali, 
ai database, 
ai tutorial, 
guida alle 
informazioni 
disponibili in Rete 



Su Internet, si sa, c'è quasi 
sempre la risposta ai no- 
stri problemi, quale che 
sia la loro natura. Per chi fa fo- 
toritocco, poi, le occasioni si 
sprecano. A parte i numerosi 
programmi dedicati che si pos- 
sono scaricare, è possibile uti- 
lizzare servizi molto interes- 
santi. Per esempio, chi vuole 
diventare un esperto di fotori- 
tocco può contare su numerosi 
manuali online che sviscerano 
a diversi livelli tutti gli aspetti 
di questa specialità. Si va dai tu- 
torial per principianti alle pub- 
blicazioni per gli addetti ai la- 
vori. 

Inoltre, alcuni editori raccol- 
gono ordinatamente in veri e 
propri database centinaia di ar- 
ticoli che trattano problemati- 
che relatiye all'utilizzo dei loro 
prodotti. È il caso, tanto per fa- 
re subito un esempio, di Smart- 
draw Photo, lo shareware di 
cui abbiamo parlato nel primo 
capitolo della presente guida. 
Ma c'è di più. 

Chi vuole fare fotoritocco 
senza nemmeno scaricare un 
programma, ha la possibilità di 
avvalersi di uno dei tanti servi- 
zi in linea che consentono di 
applicare ad una immagine re- 
peribile su Internet (attenti che 
non siano coperte da eventua- 
li diritti d'autore) alcuni effetti 
speciali da scegliersi nell'elen- 
co di quelli disponibili. Detto 
fatto, l'effetto viene applicato, 
e l'immagine ritoccata può es- 
sere salvata su disco o, addit- 
tura, pubblicata nel nostro si- 
to, se l'abbiamo. Chi, poi, dopo 
averle elaborate vuole mettere 
in linea le proprie immagini, 
può utilizzare quei servizi che 
gestiscono la realizzazione e la 
successiva pubblicazione in re- 
te di veri e propri album foto- 
grafici, per fare la gioia degli oc- 
chi di parenti, conoscenti ed 
amici. ■ 



Yahoo: fotoritocco on line 
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► Caricare la foto 

Le foto da elaborare devono essere contenute 
in un album fotografico creato con l'opzione 
dedicata messa a disposizione dal portale, 
cui ci si deve previamente registrare (l'iscrizione 
è gratuita). La funzione viene attivata tramite 
il link Foto nell'area servizi della home page. 
Accedere all'album e caricare l'immagine 
da elaborare. A questo punto, fare clic 
sul collegamento Modifica immagine (in calce 
alla foto) per accedere all'ambiente 
di elaborazione. 



► Ritocco ed effetti speciali 

La pagina in cui avviene l'elaborazione della foto. 
Le operazioni sono gestite dalla barra pulsanti 
posizionata superiormente all'area di lavoro. 
Ad ogni pulsante corrisponde un tipo di intervento. 
Per esempio, rimozione degli occhi rossi, rotazione, 
aumento e diminuzione del contrasto, e così via. 
In particolare, se si preme il pulsante Effetti 
si apre una finestra in cui si può scegliere l'effetto 
speciale da applicare. Per salvare la foto 
nell'album premere i pulsanti Salva o Salva 
con nome. 



Gli effetti di WebFX 
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► Accedere all'immagine e definire l'effetto 

Sul sito WebFX (http://www.nbswebfx.com) 

è possibile applicare semplici effetti speciali ad 

un'immagine che si trovi in rete. 

Digitare nella casella dedicata l'uri 

della pagina in cui è ospita la foto. Premendo 

il pulsante Applyeffect viene aperta 

una nuova pagina in cui è visualizzata l'immagine 

(o le immagini, se la pagina di partenza ne 

conteneva più d'una). Fare clic su quella da 

trattare, e nella nuova pagina che si raggiunge 

definire tipo e intensità dell'effetto nelle caselle 

dedicate. 

► Il risultato finale 

Ecco come si presenta l'immagine prescelta dopo 

che le è stato applicato l'effetto legno 

a media intensità. Se il risultato dell'elaborazione 

non ci soddisfa si può sempre ritornare alla pagina 

precedente e impostare un nuovo effetto. 

La foto, una volta elaborata, può essere trasferita 

al sito da cui si è partiti (se è il nostro), oppure 

spedita via e-ma/7. 

È anche possibile salvarla sul disco fisso. 

Farvi sopra clic destro e nel menu che si apre 

selezionare la voce Salva immagine 

con nome. 
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Photowizard: creare un album on line 
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► Photowizard 

È un programma di fotoritocco che consente 
anche di creare album fotografici, 
e di pubblicarli in rete, tramite una procedura 
interamente guidata, sul sito Photocountry. 
Si comincia con il caricare le foto nell'area 
di lavoro 
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► Creare l'album 

Creare un nuovo album facendo clic 

sul pulsante Photo Albums. Per inserire le foto 

premere il pulsante Pick a foto, e selezionare 

quelle da caricare. Per pubblicare l'album 

premere il pulsante View this page 

on the Web 
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► L'album in rete 

Ecco come si presenta la prima pagina 

dell'album che è stata caricata sul sito 

di Photocountry. 

Ricordiamo che la procedura 

per la pubblicazione delle foto prevede 

che ci si registri al sito 



Wetalk.it: manuali in linea 




► Gli approfondimenti 

Nella home page di questo sito si trovano i link a quattro articoli 
relativi ad altrettanti argomenti specifici. Se, invece, si fa clic 
sul link Manuali, si accede ad una pagina dalla quale si possono 
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► I tutoria! specifici 

La pagina che ospita i link ai tutoria/ di alcuni programmi 
molto conosciuti. 

Ci riferiamo, in particolare, a Paint Shop Pro, Photoshop, Corel 
nmw Illustrata Flash e Firewnrks 



Il database 

di Smartdraw Photo 
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► La pagina di supporto 

Per accedere al database degli articoli tecnici bisogna raggiungere 
la pagina di supporto. 

Nella home page di Smartdraw Photo (www.smartdraw.com), fare 
clic sulla etichetta Suoport 
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► Il knowledge base 

Nella pagina di supporto fare clic sul link Knowledge base. Nella 
nuova pagina cui si accede impostare nelle caselle dedicate i 
parametri di ricerca. I risultati della interrogazione vengono 
presentati sotto forma di link 
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Facciamo morphing 



Applicando questo 
effetto si può 
letteralmente 
cambiare l'aspetto 
di qualsiasi 
soggetto ritratto 
in una foto 



Se il morphing è più cono- 
sciuto per la possibilità di 
deformare il viso di una 
persona ritratta in una foto, al- 
largandole la bocca, allungan- 
dole la lingua, o ingrossandone 
la corporatura, l'applicazione 
di uno o più effetti deformanti si 
presta anche molto bene per 
valorizzare una foto tradiziona- 
le. In ogni caso, indipendente- 
mente dal soggetto su cui si 
opera, le tecniche sono sempre 
le stesse. In questa sede vi pre- 
sentiamo due software dedicati, 
decisamente completi, ma faci- 
li da utilizzare. Dopodiché, la- 
sciamo a voi decidere se tra- 
sformare la suocera in un pallo- 
ne, oppure dedicarsi ad inter- 
venti più seri. 

I programmi 

Winmorph, e Morpheus, so- 
no rispettivamente un freeware 
ed uno shareware (entrambi di- 
sponibili sul nostro CD)non so- 
lo in grado di gestire deforma- 
zioni statiche, ma anche di tra- 
sformare un soggetto in un altro 
completamente diverso, pre- 
sentando l'animazione della me- 
tamorfosi. 

Le tecniche di utilizzo di en- 
trambi i software sono decisa- 
mente semplici, e i risultati che 
si ottengono di buon livello. In 
pratica, per deformare statica- 
mente un'immagine si defini- 
scono i contorni della zona su 
cui intervenire (la bocca, per 
esempio, se si tratta di una per- 
sona o di un animale), quindi se 
ne modifica il tracciato deter- 
minando le corrispondenti mo- 
difiche di quanto in essa conte- 
nuto. Le deformazioni dinami- 
che, invece, prevedono che si 
specifichino le immagini di par- 
tenza e di arrivo, nonché i para- 
metri operativi della deforma- 
zione. ■ 



Winmorph: semplice e versatile 




► Deformazioni statiche e dinamiche 

Winmorph consente di operare entrambe 
queste deformazioni in modo assolutamente 
semplice. Nel primo caso si contorna la zona 
da deformare, quindi se ne modifica la forma 
per ottenere la corrispondente deformazione 
della parte di immagine in essa racchiusa. 
Le deformazioni dinamiche, invece, prevedono 
che si specifichi l'immagine di partenza e quella 
di arrivo, nonché i parametri operativi 
della trasformazione. 



► La funzione Converter 

Winmorph consente di creare una sorta di filmato 

utilizzando una sequenza di immagini. 

Si tratta di una opzione molto interessante 

le cui applicazioni pratiche sono solo 

da immaginare. In pratica, possiamo fare 

un semplice videoediting utilizzando non solo 

immagini ma anche spezzoni in formato AVI. 

La procedura prevede che gli elementi da utilizzare 

vengano ordinatamente disposti all'interno 

di una speciale griglia, creando così la sequenza 

in cui saranno visualizzati. 



Morpheus per deformazioni dinamiche 
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► Le caratteristiche del programma 

Morpheus è un software di morphing abbastanza 
semplice da utilizzare, che si rivela particolarmente 
indicato per la realizzazione di deformazioni 
dinamiche. Le tecniche da utilizzare per il morphing 
dinamico sono quelle tradizionali, e si basano 
sempre su un'immagine di partenza e di arrivo, 
prevedendo la gestione delle deformazioni 
intermedie. Al lancio del programma si può 
richiedere che venga aperta la versione 
per principianti o quella standard. 



► Aiuto e supporto 

Per facilitare la realizzazione dei morphing 

il programma prevede numerosi supporti didattici, 

che si rivelano particolarmente preziosi per i neofiti 

di questa specialità. Oltre ad un aiuto in linea 

decisamente ricco e puntuale presentato sotto 

forma di pagine Web, si può contare su un tutorìal 

che guida l'utente alla realizzazione 

di una deformazione dinamica relativamente 

impegnativa, mostrando poi l'animazione 

del risultato. È possibile anche consultare 

una sezione di domande e risposte. 
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Winmorph: una deformazione dinamica 




► Definire la prima e l'ultima immagine 

Aprire il menu File, selezionare New, 
e poi Morph project. Impostare il percorso 
della prima immagine, quindi fare clic 
sul pulsantino sotto la prima finestra. 
Utilizzare l'altro pulsante per l'ultima 
immagine 



► I parametri di morphing 

Premere il menu Choose. Vengono 

visualizzate la prima e l'ultima immagine. 

Aprire il menu Morphing e optare per Start 

morphing. 

Viene così visualizzato il pannello 

per la configurazione del morphing 



► Il risultato finale 

Impostati i parametri, premere il pulsante Ok. 
Vengono così creati i fotogrammi del filmato 
(tanti quanti specificati), quindi lanciato il 
player di sistema e visualizzata l'animazione. 
Il filmato sarà tanto più fluido quanto più 
numerosi sono i fotogrammi 



Winmorph: una deformazione statica 
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► Caricare la foto 

La prima operazione da farsi è quella di caricare l'immagine 

da elaborare. 

Nella fattispecie la deformazione che intendiamo operare 

è quella di allungare la lingua del simpatico cane ritratto nella foto 



► Isolare la zona 

Caricata l'immagine ci si trova automaticamente in ambiente 
elaborazione. Creare una contorno che racchiuda la zona da deformare 
(la lingua) facendo ripetutamente clic con il mouse. 
Contornata la zona fare clic destro 




► Operare la deformazione 

Al clic destro il contorno cambia colore. Aprire il menu Warp 
e selezionare ancora la voce Warp. Fare clic sul punto corrispondente 
al vertice del contorno e trascinarlo verso il basso per operare 
la deformazione 



► Il risultato finale 

Un volta operata la deformazione permane ancora la linea di contorno 
che delimita la zona deformata. 

Salvare l'immagine con un nuovo nome (File/Save as), e riaprirla 
per visualizzare il risultato finale 
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Uninstaller Quando il tasto 
"delete" non basta più 



Chi utilizza da tempo 
il PC e ha una certa 
familiarità con MS 
DOS, ricorderà che, per 
eliminare un'applicazio- 
ne era sufficiente cancel- 
lare la directory all'inter- 
no della quale risiedeva. 
Con l'avvento di Win- 
dows le cose sono radi- 
calmente cambiate e la 
procedura di disinstalla- 
zione ha acquistato 
un'importanza sempre 
maggiore: operazioni 
frettolose sono infatti in 
grado di compromettere 
le prestazioni velocisti- 
che del sistema e, nei ca- 
si più gravi, minare seria- 
mente alla sua stabilità. 
La maggior parte dei 
programmi sviluppati 
per Windows 9x e ver- 
sioni seguenti, colloca- 
no, durante l'installazio- 
ne, numerosi file nella 
cartella specificata in fa- 
se di setup ma ne pon- 
gono molti altri nella 
cartella di sistema di 
Windows (generalmente 
\windows\system o 
\windows\system32) e 
nel Registro di sistema. 
Le informazioni me- 
morizzate nel Registro 
vengono verificate ed 
aggiornate costante- 
mente da parte del si- 
stema operativo e dei 
programmi in uso. La 
presenza di informazioni 
obsolete, inesatte o ri- 
dondanti contribuisce a 
rendere il sistema più 
lento ed instabile. 

Qualche consiglio 

Quando l'applicazio- 
ne non serve più, la pri- 
ma regola da seguire è 
quella di provvedere al- 
la sua disinstallazione 
utilizzando la procedu- 
ra automatica in genere 
awiabile facendo dop- 
pio clic su Installazione 
applicazioni, all'interno 
del Pannello di controllo. 
Talvolta la procedura di 
disinstallazione è acces- 
sibile anche dal menu 



117/157 



Programmi. Va sottoli- 
neato come la procedu- 
ra di disinstallazione 
venga di solito realizza- 
ta, da parte dei pro- 
grammatori, mediante il 
programma Unlnstall- 
Shield o simili. Dubbi da 
parte dell'utente posso- 
no presentarsi nel caso 
in cui detto programma 
visualizzi la frase se- 
guente: some elements 
could not be removed ov- 
vero alcuni elementi non 
possono essere rimossi. 

Di solito si tratta di 
documenti e file creati 
che risiedono nella car- 
tella all'interno della 
quale è stato installato il 
programma stesso. Sug- 
geriamo di premere il 
pulsante Dettagli per ot- 
tenere informazioni più 
precise: in seguito si po- 
trà intervenire manual- 
mente sugli elementi in 
modo da evitare il proli- 
ferare di file orfani, ossia 
di file non più legati ad 
alcun programma (quin- 
di del tutto inutili). 

Cosa trovate 
nel CD Guida 

Nel corso di questo 
articolo presenteremo 
cinque utili software che 
possano aiutarvi nella 
procedura di disinstalla- 
zione dei programmi. 

Add/Remove Plus! 
2002 e Trashlt! sono 
due programmi che per- 
mettono di disinstallare 
qualsiasi applicazione 
utilizzando due differen- 
ti "filosofie". Il primo si 
propone come un'utility 
in grado di migliorare le 
funzionalità della proce- 
dura standard di Win- 
dows (consente, quindi, 
di rimuovere le applica- 
zioni già installate). Tra- 
shlt!, invece, monitora i 
programmi che si è in 
procinto di installare 
prendendo nota di tutti i 
file aggiunti e modificati: 
in questo modo si sarà 
certi di eliminare, dal di- 



sco fisso, ogni minima 
traccia delle applicazio- 
ni installate. 

InstallFile è una pic- 
cola utility che rende 
possibile sovrascrivere 
file "bloccati" da parte 
del sistema operativo in 
modo da sostituirli con 
versioni più aggiornate; 
DLL Archive consente, 
invece, di ricercare tutte 
le librerie DLL che con 
buona probabilità sono 
orfane. Il programma è 
di semplice utilizzo ma è 
consigliabile soprattutto 
agli utenti più evoluti. 
Windows ME, Windows 
2000 e Windows XP sono 
dotati, infatti, di una fun- 
zionalità - denominata 
Windows File Protection 



(WFP) - che crea, in au- 
tomatico, un backup dei 
file di sistema ritenuti 
più importanti (vengono 
memorizzati nella car- 
tella %systemroot%\sy- 
stem32\dllcaché). Qualo- 
ra un file di sistema ven- 
ga sostituito con delle 
copie obsolete, Win- 
dows ME/2000/XP prov- 
vede a ripristinarne la 
copia memorizzata nella 
cartella dllcache. Se, in 
tale cartella, non viene 
rinvenuta alcuna copia 
di backup, Windows ri- 
chiede l'inserimento del 
CD ROM di installazione 
del sistema operativo. 
DLL Archive, in ambien- 
te Windows ME/2000/XP, 
solitamente propone, 



tra i file da "archiviare", 
molte DLL che risiedono 
nella cartella dllcache. 
Archiviando tali file, 
quindi, Windows in ge- 
nere mostra un messag- 
gio di avviso: di solito 
ignorarlo non crea alcun 
tipo di problema. 

UninstaUAbility è in- 
vece un software che 
crea copie di backup 
delle informazioni ne- 
cessarie per la disinstal- 
lazione dei programmi 
presenti nel sistema: 
grazie a questo pro- 
gramma si sarà sempre 
in grado di avviare la 
procedura di disinstalla- 
zione di qualsiasi pro- 
gramma. ■ 
Michele Nasi 



Come disinstallare i componenti di Windows 2000/XP 



Sia Windows 2000 che Windows XP 
includono, all'interno del Pannello di 
controllo, l'icona Installazione 
applicazioni che consente di aggiungere 
o rimuovere programmi e componenti 
del sistema operativo. In particolare, 
cliccando sul pulsante Installazione 
componenti di Windows, è possibile 
aggiungere o rimuovere le applicazioni e 
le componenti offerte "di serie", 
insieme con Windows 2000/XP. 
Citiamo, a titolo esemplificativo, la 
possibilità di disinstallare accessori 
come calcolatrice, mappa dei caratteri, 
visualizzatore degli appunti, i giochi, il 
supporto per il server Web US, per la 
creazione di un server FP e SMTP 
(posta in uscita), il servizio fax, il 
servizio di indicizzazione e così via. 
Windows non consente, tuttavia, di 
disinstallare altri componenti del 
sistema operativo (ad esempio 
Windows Messenger). Tuttavia, chi non 
desidera il client per la messaggistica 
istantanea incluso insieme con 
Windows XP, può liberarsene 
apportando una semplice modifica. È 
sufficiente, infatti, accedere alla 
cartella \windows\inf, identificare il file 
SYSOC.INFe fare doppio clic su di 
esso, in modo tale da aprirlo con il 
Blocco Note di Windows -. 
Oppure, più velocemente, è possibile 
cliccare su Start, quindi su Esegui, 
infine digitare nella casella Apri quanto 



segue: %systemroot%\inf\sysoc.inf 
Premendo il pulsante Ok, il file 
SYSOC.INF verrà automaticamente 
aperto. 

Dopo la riga contenente la stringa 
[Components], troverete una serie di 
voci, molte di esse contenenti la stringa 
hide al loro interno. Per far sì che tutti i 
componenti di Windows siano 
disinstallabili - e quindi aggiunti 
all'elenco visualizzato nella finestra 
Installazione componenti di Windows - è 
sufficiente rimuovere la stringa HIDEo 
hide. Supponiamo, ad esempio, di voler 
rendere eliminabile, dalla finestra 
Installazione applicazioni, il software di 
messaggistica Windows Messenger, 
incluso insieme con Windows XP: è 
sufficiente modificare la riga 
msmsgs-msgrocm.dll,OcEntry,msmsgs 
.inf,HIDE,7m 

msmsgs=msgrocm.dll,OcEntry,msmsgs 
.inf„ 7 e salvare il file SYSOC.INF. 
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|[Var5ion] 

signature = "Swindows MTÌ" 

DnuerVer =07/01/2001, 5.1.2600.0 

[components] 

l\ltCotnpanent5=ntoc. di 1 , NtOcSetupProc, ,4 

WBEM=ocgen. dll , ocEntry, wbemoc. inf , hide, 7 

D"isplay=desl< , cpl , Disp~a.yOcSetupFr oc, ,7 

Fax=fx5oati.dll, FaxOcmSetupProc.f X5 0cm. inf , , 7 

Netoc=netoc. dll , Netocsetupproc, net oc. inf , , 7 

iÌ5=iÌ5. dll ,OcEntry,iÌ5. inf, , 7 

cr_im=coni5etup. dll .OcEntry, comnt5. inf, hide, 7 

dtc=itìsdtcstp. dll .ocEntry, dtcntS. inf , hide, 7 

IndexSrv_5y5 tetri = 5etupqry.dll,IndexSrv,setLiprjry. inf,,7 

Terminal server =T50c. dll , Hydraoc, jsoc. inf, hide, 2 

msmq=msmqocm. dll .Msmqoaìì.msmqocni. inf , , 6 

im5=irri5Ìrisnt. dll ,OcEntrv,irri5. inf, , 7 

fp_extensions=fp40ext. dll , Front paqe4Ext£nsions,fp4Qext. inf, 

AiiTnllprlaTP = nr-rpn HIT nrrnrry ali inf hi He 7 

msmsgs=ri5grocm.dll,OcEntry,m5msg5.inf, , 7 



,■ v^^,-..., . ...- K v:.. .. ■„-..-^y^, I . Ul 1 , ÙLE, ,-., y, ■ ■_■ 

IEAccess=ocgen. dll, OcEntry, ieaccess 
G.ji.mg.>^-oc::ysr:- ■:J11 } OcEntry. ^.smes. inf, ,7 
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Add/Remove Plus! 2002 

Sostituisce la procedura di Windows 



Add/Remove Plus 
2002 è un program- 
ma che permette di 
sbarazzarsi rapidamen- 
te dei programmi che ri- 
siedono ancora sul per- 
sonal computer ma che 
non servono più. 

Il programma è sem- 
plicissimo da utilizzare: 
è sufficiente eseguire 
Add/Remove Plus, iden- 
tificare il software ogget- 
to della disinstallazione, 
selezionarlo, quindi fare 
doppio clic sul pulsante 
Uninstall. Add/Remove 
Plus si incaricherà di 
eseguire la procedura di 
disinstallazione del pro- 
gramma specificato e si 
assicurerà che il suo no- 
me non compaia più nel- 
la lista delle applicazioni 
disinstallabili. Talvolta 
accade, infatti, che alcu- 
ne procedure di disin- 
stallazione non elimini- 
no il nome del program- 
ma dalla lista delle ap- 
plicazioni rimovibili di 
Windows: Add/Remove 
si assicura che l'opera- 
zione venga compiuta 
(in caso contrario, prov- 
vede ad effettuarla in 
modo autonomo). 

Add/Remove Plus si 
propone, quindi, come 
un valido sostituto per 
la funzione Installazione 
applicazioni di Win- 
dows: il programma per- 
mette, infatti, di avviare 
da un'unica finestra di- 
sinstallazione di tutte le 
applicazioni installate al- 
l'interno del sistema. 
Add/Remove Plus offre 
però, rispetto alla proce- 
dura standard di Win- 
dows, alcune funziona- 
lità aggiuntive che pos- 
sono rivelarsi interes- 
santi in molteplici situa- 
zioni. 

Probabilmente vi sarà 
accaduto di trovare, al- 
l'interno della finestra 
Installazione applicazio- 
ni, delle voci facenti rife- 
rimento a programmi 
ormai disinstallati: 



Add/Remove Plus per- 
mette di eliminarle sen- 
za difficoltà con un paio 
di clic del mouse. Senza 
ricorrere a Add/Remove 
Plus si renderebbe ne- 
cessario, infatti, un in- 
tervento sul Registro di 
sistema di Windows. La 
modifica da applicare al 
Registro di sistema è, in 
verità, molto semplice e 
rapida da applicare per 
tutti gli utenti un po' più 
smaliziati mentre po- 
trebbe mettere in crisi i 
lettori meno esperti. A 
beneficio dei più curiosi, 
ricordiamo che i riferi- 
menti obsoleti, presenti 
nella finestra Installazio- 
ne applicazioni e facenti 
riferimento a program- 
mi dei quali vi siete or- 
mai liberati, possono es- 
sere eliminati acceden- 
do al registro di sistema 
(digitare REGEDIT in Av- 
vio/Start, Esegui) quindi 
ricercando la chiave 
HKEY_LOCAL_MACHI- 
NE\Software\Micro- 
soft\Windows\Current- 
VersionXUninstall infine 
provvedendo alla can- 
cellazioni della voce cor- 
rispondente al program- 
ma già disinstallato. 

Add/Remove Plus 
mette poi a disposizione 
una funzionalità che 
consente di modificare i 
parametri relativi a cia- 
scuna procedura di di- 
sinstallazione. Il pulsan- 
te Print report permette 
di stampare o di espor- 
tare su file la lista dei 
programmi installati sul 
personal computer. In 
questo modo sarà più 
semplice tenere sott'oc- 
chio la lista dei software 
più utilizzati rendendosi 
conto, contemporanea- 
mente, della presenza di 
programmi non autoriz- 
zati o non più sfruttati. 

Add/Remove Plus 
2002 viene fornito nel 
CD Guida in versione di 
prova (trial) per 30 gior- 
ni. ■ 




Si occupa anche del Registry 



► La maschera iniziale 

Il programma permette di 
sostituire la voce 
Installazione applicazioni di 
Windows. Una volta 
avviato, è sufficiente 
selezionare, dall'elenco 
mostrato nella finestra 
principale, l'applicazione 
da disinstallare e premere 
il pulsante Uninstall. 
Un'ulteriore pressione del 
pulsante permette di 
avviare la procedura di 
disinstallazione. 

► Il Registro di sistema 

Talvolta può capitare che, 
nonostante si sia 
provveduto a disinstallare 
un'applicazione, il suo 
nome continui a comparire 
all'interno della finestra 
Installazione applicazioni 
di Windows. Anziché 
intervenire manualmente 
sul Registro di sistema, si 
può utilizzare il pulsante 
Delete di Add/Remove 
Plus!. 



► I dati sui programmi 

In alcuni casi (ad esempio 
quando si compiono 
operazioni che coinvolgono 
le partizioni del disco 
fisso), può accadere che 
non sia possibile avviare 
la disinstallazione di un 
programma: il pulsante 
Program Details permette 
di visionare, ed 
eventualmente modificare, 
i dati relativi a ciascun 
programma in lista. 

► I comandi aggiuntivi 

Uninstalla Log consente di 
visionare le informazioni di 
programmi che sono stati 
disinstallati. Print Report 
permette di inviare alla 
stampante oppure di 
esportare su file di testo 
(.txt) la lista completa di 
tutti i programmi presenti 
nel sistema. Selezionando 
Short Format è possibile 
ottenere solo l'elenco dei 
programmi. 
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DLL Archive II "trovatore" 
delle librerie inutilizzate 



Come abbiamo ac- 
cennato, gran par- 
te dei file (general- 
mente si tratta di libre- 
rie DLL), necessari per il 
corretto funzionamento 
del sistema operativo e 
delle applicazioni instal- 
late, vengono memoriz- 
zati nella cartella di si- 
stema di Windows. 

Molti programmi fan- 
no uso degli stessi file di 
libreria (alcuni necessi- 
tano di versioni aggior- 
nate degli stessi file, al- 
tri si accontentano di re- 
lease più vecchie). Esi- 
stono, infatti, alcuni file 
di libreria "standard", di 
largo impiego, cui molti 
software si appoggiano 
ad esempio per comuni- 
care con la Rete, per al- 
linearsi all'interfaccia 
grafica del sistema ope- 
rativo, per eseguire ope- 
razioni a basso livello. 

Generalmente, quan- 
do si installa un nuovo 
programma, la procedu- 
ra di Setup si accorge au- 
tomaticamente se nella 
cartella di sistema sono 
già presenti uno o più fi- 
le di libreria. 

Ma quante volte, di- 
sinstallando un qualun- 
que software, è capitato 
di imbattersi in una fine- 
stra di avviso che infor- 
ma sul fatto che uno o 
più file di sistema pos- 
sono essere utilizzati da 
altre applicazioni? Tale 
finestra non offre alcuna 
informazione aggiuntiva 
e non specifica quali al- 
tre applicazioni potreb- 
bero usare i medesimi fi- 
le. In questo caso, quin- 
di, ci si trova nel dubbio 
se mantenere all'interno 
del sistema i file di libre- 
ria indicati oppure se 
cancellarli col rischio di 
non essere poi in grado 
di eseguire altre applica- 
zioni installate. 

Ecco che giunge in 
nostro aiuto DLL Archi- 
ve, un software gratuito 
che va alla ricerca di tut- 



ti i file di libreria presen- 
ti all'interno del sistema 
e che controlla se tutte 
le DLL sono effettiva- 
mente utilizzate o me- 
no. A conclusione del- 
l'operazione di verifica, 
DLL Archive mostra l'e- 
lenco completo di tutte 
le DLL che sembrano 
non essere utilizzate da 
parte di alcun program- 
ma. A questo punto l'u- 
tente può decidere se 
"archiviarle", ossia se 
spostarle in una apposi- 
ta cartella in attesa di 
un'eventuale successiva 
eliminazione. 

Attenzione però: alcu- 
ne librerie, marcate da 
parte di DLL Archive co- 
me inutilizzate - e quin- 
di del tutto superflue -, 
potrebbero essere utiliz- 
zate da qualche pro- 
gramma o da qualche 
funzione propria del si- 
stema operativo. Pro- 
prio per questo tutte le 
DLL vengono preventi- 
vamente spostate (ar- 
chiviate) nella cartella 
dllarchive (creata all'in- 
terno della cartella ove 
è stato installato Win- 
dows) per il successivo 
recupero. Sono comun- 
que pochi i casi in cui al- 
cuni file di libreria ven- 
gono classificati inutiliz- 
zati quando, in realtà, 
non lo sono. Ciò può ac- 
cadere quando tali file 
vengono generati in mo- 
do dinamico da parte di 
qualche file eseguibile 
oppure risiedono, a loro 
volta, all'interno di file 
che DLL Archive non è 
in grado di scandire. 

DLL Archive è quindi 
un buon tool che assol- 
ve principalmente a due 
utili compiti: in primo 
luogo, permette di libe- 
rarsi delle DLL orfane 
(che occupano spazio 
su disco), in secondo 
luogo permette di crea- 
re copie di backup delle 
stesse da ripristinare in 
caso di problemi. ■ 




Scansione e archiviazione 



► La scansione 
del sistema 

Per fare la scansione 
dell'intero sistema, alla 
ricerca delle DLL 
inutilizzate, è sufficiente 
premere il pulsante 
Search (l'operazione, per 
essere portata a termine, 
può richiedere parecchi 
minuti). Al termine 
dell'operazione viene 
restituito l'elenco delle 
librerie superflue. 



► La cartella dllarchive 

Il pulsante Archive ali 
permette di spostare tutte 
le librerie DLL in elenco, 
nella cartella dllarchive. Il 
file denominato filelist.txt, 
contiene le informazioni 
relative a tutte le DLL 
"archiviate" in precedenza. 
DLL Archive, inoltre, tiene 
traccia di tutte le 
operazioni compiute, nel 
file dllarch.log 
(consultabile con un 
normale editor di testo). 

► L'archiviazione 

Prima di premere il 
pulsante Archive ali, 
accertatevi che tutte le 
DLL in lista, abbiano nella 
colonna Hits, il numero 
(ciò significa che risultano 
non essere usate da alcun 
programma). Non 
eliminate subito le DLL 
presenti in archivio. 
Conservatele per qualche 
settimana e verificate che 
tutte le applicazioni 
funzionino senza problemi. 

► La procedura 
di ripristino 

View archive consente di 
verificare quali file sono 
stati "archiviati". Qualora 
si dovesse riscontrare un 
problema durante 
l'esecuzione di uno o più 
programmi, è sufficiente 
selezionare la DLL che si 
desidera ripristinare e 
premere Restare per 
collocarla nella posizione 
originaria. 
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Installile Per "sbloccare" i file 
di sistema usati da Windows 



Lo scenario è molto 
comune per chi usa 
Windows: non è pos- 
sibile eseguire la propria 
applicazione perché una 
o più librerie DLL, pre- 
senti all'interno del si- 
stema, risultano troppo 
vecchie ed obsolete. 

Dopo aver ricercato 
una versione più aggior- 
nata delle librerie "incri- 
minate" su altri dischi o 
su Internet, spesso ci si 
accorge che alcune di 
queste non possono es- 
sere sovrascritte perché 
risultano in uso da parte 
del sistema operativo. 
Questo dipende dal fatto 
che il sistema operativo, 
"blocca" alcuni file di si- 
stema impedendone 
qualsiasi modifica. 

Qualora si utilizzi 
Windows 9x, il problema 
può essere risolto in mo- 
do abbastanza agevole: 
è sufficiente riawiare il 
sistema in modalità MS 
DOS (non ricorrendo al- 
l'utilizzo del prompt di 
MS DOS ma portandosi 
in ambiente DOS puro), 
portarsi nella cartella 
contenente il file che 
non è possibile sovracri- 
vere da Windows, ed eli- 
minarlo. Utilizzando il 
comando DEL di MS 
DOS si può cancellare il 
file in un batter d'oc- 
chio. A questo punto 
sarà sufficiente riacce- 
dere a Windows e copia- 
re la nuova versione del 
file nella medesima car- 
tella. In Windows NT/ 
2000/XP l'operazione 
può risultare, invece, più 
lunga e laboriosa. 

InstallFile rappresen- 
ta la soluzione vincente: 
il programma permette 
di sostituire uno o più fi- 
le "bloccati" da parte di 
Windows in modo sem- 
plice e veloce. 

È sufficiente, da un'u- 
nica finestra, in ambien- 
te Windows, specificare 
il file che deve essere so- 
stituito ed il gioco è fat- 



to. InstallFile provve- 
derà a effettuare la so- 
vrascrittura immediata- 
mente all'avvio del siste- 
ma operativo, prima che 
venga caricata in memo- 
ria qualsiasi libreria. 

InstallFile è un pro- 
gramma leggerissimo 
(occupa pochi Kbyte) 
che non necessita di in- 
stallazione. Tutto ciò 
che è necessario fare 
per eseguirlo è aprire 
l'archivio compresso in- 
stallile. zip ed estrarre, 
all'interno di una cartel- 
la su disco fisso (ad 
esempio c:\installfile), i 
tre file in esso contenuti. 

Installfile è composto 
da due file eseguibili: In- 
stallfile. exe e Wlnstallfi- 
le.exe. Il primo è la ver- 
sione del programma ba- 
sata su riga di comando 
DOS, il secondo si basa 
su una pratica interfac- 
cia grafica in ambiente 
Windows. Suggeriamo, 
quindi, di utilizzare sem- 
pre il file WInstallfile.exe 
che permette di eseguire 
l'operazione di sostitu- 
zione di librerie e file 
"bloccati", direttamente 
da Windows. 

Potete creare un col- 
legamento al file WInstal- 
lfile.exe sul desktop di 
Windows o all'interno 
del menu Programmi in 
modo da non doverlo 
successivamente ricer- 
care tramite Risorse del 
computer. 

Una volta avviato In- 
stallFile si dovrà solo 
specificare il file di origi- 
ne e quello di destina- 
zione (ossia il file, "bloc- 
cato" da parte di Win- 
dows, che deve essere 
sostituito). 

Vi suggeriamo di con- 
trollare sempre che il file 
di destinazione non ab- 
bia l'attributo di sola let- 
tura (potete verificarlo 
accedendo alla relativa 
finestra delle proprietà, 
tramite Risorse del com- 
puter). ■ 




I principi di funzionamento 



► L'avvio del programma 

Per avviare InstallFile da 
Windows è necessario 
portarsi all'interno della 
cartella nella quale si è 
provveduto ad estrarre il 
contenuto dell'archivio 
installfile.zip. Cliccare due 
volte su WInstallfile.exe 
per eseguire il programma. 
Installfile.exe permette di 
eseguire il programma da 
riga di comando DOS: il 
suo utilizzo è però meno 
pratico. 

► Il file sorgente 

Per prima cosa, è 
necessario indicare, 
all'interno della casella 
Sourcefile il percorso 
completo ed il nome del 
file che deve essere 
sostituito. Qualora il file 
risieda su CD ROM, 
consigliamo di copiarlo su 
una cartella temporanea 
all'interno del disco fisso. 
Il pulsante Browse 
permetterà di selezionarlo. 



► Il file destinatario 

Bisogna poi specificare, 
nella casella 

Destinationfile, il percorso 
e il nome del file che deve 
essere sovrascritto da 
parte della versione (più 
aggiornata) indicata nel 
campo Sourcefile. È bene 
ricordare che il file di 
destinazione non deve 
possedere l'attributo di 
sola lettura. 



► La sostituzione 

A questo punto è 
sufficiente premere il 
pulsante Add to list per 
effettuare la sostituzione. 
InstallFile provvedere a 
controllare che non vi 
siano dei problemi che 
possano interferire con 
l'operazione. Affinché 
venga applicata la 
sostituzione è necessario 
chiudere InstallFile e 
riawiare il sistema. 
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Sourcefile: |H:\tempWc42.dll Br. 



D estinationfile JHAWIN DQWS\system32\mfc42.dll 



Ho « r i iecute instdlation or file .. 



Copyright fCl 2000-200? Jcm-K.are Hanssn. See about dislog to; der. 
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Trashlt! Tiene traccia di ogni 
modifica al sistema 



Il nome del programma 
che vi presentiamo in 
questa pagina, Tra- 
shlt!, deriva dalla sua 
abilità nel disinstallare 
applicazioni e nel man- 
tenere pulito il sistema. 

Trashlt! è in grado di 
monitorare le operazio- 
ni compiute dalle proce- 
dure di installazione dei 
vari programmi (ad 
esempio i file aggiunti, 
quelli modificati, le mo- 
difiche sul Registro di si- 
stema e sugli altri file di 
configurazione di Win- 
dows). Tali informazioni 
vengono memorizzate e 
possono essere sfrutta- 
te per riportare il siste- 
ma allo stato in cui si 
trovava immediatamen- 
te prima dell'installazio- 
ne di un programma. 
Quante volte, infatti, ca- 
pita di installare pro- 
grammi che non ci sod- 
disfano o, peggio, che 
non funzionano corret- 
tamente: Trashlt! per- 
mette con pochi clic del 
mouse di "annullare" 
l'installazione di qual- 
siasi software. 

Nonostante Trashlt! 
sia già preconfigurato, 
offre numerose possibi- 
lità di personalizzazio- 
ne, in grado di soddisfa- 
re anche gli utenti più 
esigenti e smaliziati. Tra 
le funzionalità aggiunti- 
ve messe a disposizione 
da parte di Trashlt!, ri- 
cordiamo la ricerca del- 
le librerie DLL inutilizza- 
te e dei file duplicati. Il 
programma ospita an- 
che un modulo per una 
"pulizia" generica del PC 
che cerca file-spazzatu- 
ra da eliminare senza 
problemi. 

Trashlt! include uno 
scheduler che può esse- 
re attivato o meno e che 
permette di cancellare, 
in maniera del tutto au- 
tomatica file temporanei 
e DLL orfane. 

Il funzionamento di 
Trashlt! è semplice: pri- 



ma di installare un nuo- 
vo programma sul disco 
fisso, si deve provvede- 
re all'aggiornamento del 
database che raccoglie 
le informazioni su tutti i 
file presenti all'interno 
del sistema, sulla confi- 
gurazione del registro di 
sistema e sugli altri file- 
chiave di Windows. Si 
procede, quindi, all'in- 
stallazione del software 
e infine si verificano le 
differenze tra lo stato at- 
tuale del sistema e quel- 
lo memorizzato nel da- 
tabase di Trashlt!. Tutte 
le informazioni sui cam- 
biamenti effettuati da 
parte dell'installazione 
vengono memorizzate 
in uno speciale file con 
estensione .trh. 

Trashlt! è in grado, 
inoltre, di riconoscere in 
modo automatico l'av- 
vio di un qualsiasi pro- 
cesso di installazione e 
di proporre l'aggiorna- 
mento del database. Il 
programma rileva auto- 
maticamente la conclu- 
sione dell'installazione 
e permette all'utente di 
verificare le modifiche 
al sistema. 

La procedura per l'in- 
dividuazione automati- 
ca dell'avvio dell'instal- 
lazione di un program- 
ma funziona corretta- 
mente, tuttavia, in alcu- 
ni casi, è possibile ven- 
ga mostrata la finestra 
di dialogo che richiede 
se si desidera monitora- 
re l'installazione anche 
quando non si è lanciato 
alcun setup. 

Questo comporta- 
mento si verifica rara- 
mente: se dovesse infa- 
stidirvi è sufficiente di- 
sattivare la casella Ena- 
ble automatic Setup de- 
tection contenuta nella 
finestra Options del pro- 
gramma. 

Il programma viene 
distribuito in versione 
di prova (trial), valida 
per 30 giorni. ■ 



Gli upgrade sotto controllo 




► L'installazione 

Se si è scelto di lasciare 
Trashlt! Scheduler 
residente in memoria, non 
appena viene fatto doppio 
clic su un file di setup, 
viene visualizzata una 
finestra che invita, prima 
dell'installazione del 
programma, a creare una 
nuova "fotografia" della 
configurazione del sistema. 
È necessario premere Yes 
per procedere. 



► La verifica 
dei cambiamenti 

Al termine della procedura 
di setup, Trashlt! 
Scheduler mostrerà una 
finestra che chiede di 
verificare quali 
cambiamenti sono stati 
apportati: premere Yes. 
Verrà visualizzata la lista di 
tutte le modifiche rilevate: 
premere SelectAII quindi 
Save selected in modo 
tale da salvare tutto in un 
file .trh. 

► Le personalizzazioni 

Tramite il pulsante Options 
è possibile disattivare il 
rilevamento automatico 
dell'avvio del setup di un 
programma togliendo il 
segno di spunta dalla 
casella Enable automatic 
Setup detection. Si può 
anche disattivare 
l'esecuzione dello 
scheduler all'avvio di 
Windows (Load the Trash It 
scheduler on startup). 



► Il database 

Si può monitorare 
manualmente il setup 
cliccando prima su Update 
database e poi avviando 
l'installazione. Il pulsante 
View&Delete Changes 
servirà per disinstallare 
l'applicazione: è 
sufficiente riaprire il file 
.trh d'interesse, cliccare 
su SelectAII quindi su 
Delete selected. 




Welcome te System Cleanet 4.0 Setup program 
Itili plagiarli svlil instai! System Cleanei 4 8 cri yam 
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Key name 
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UninstallAbility Conserva 
le copie di backup 



UninstallAbility è un 
software che per- 
mette di rimuovere 
dal sistema qualsiasi 
programma in un qua- 
lunque momento. 

Può accadere, infatti, 
che i file necessari per 
l'avvio della procedura 
di disinstallazione di un 
programma, risultino 
mancanti o danneggiati. 
Basti pensare che l'elen- 
co delle applicazioni in- 
stallate viene conserva- 
to nel Registro di Win- 
dows, un'area piuttosto 
"delicata" del sistema al- 
la quale è possibile ac- 
cedere semplicemente 
servendosi dell'Editor 
del registro (a meno che 
non si abbia impostato 
delle restrizioni partico- 
lari). 

Chiunque può quindi, 
potenzialmente, essere 
in grado di danneggiare 
l'elenco delle applicazio- 
ni disinstallabili visualiz- 
zato in Pannello di con- 
trollo, Installazione ap- 
plicazioni. 

UninstallAbility risol- 
ve il problema brillante- 
mente facendosi carico 
di conservare delle co- 
pie di backup della lista 
delle applicazioni che 
possono essere disin- 
stallate e delle relative 
procedure di disinstalla- 
zione. Il programma of- 
fre quindi la garanzia, al- 
l'utente, di essere in gra- 
do di ripristinare, in 
qualsiasi momento, la 
possibilità di disinstalla- 
re le applicazioni pre- 
senti all'interno del si- 
stema reinserendo in li- 
sta anche programmi 
"misteriosamente" 
scomparsi. 

Ad installazione ulti- 
mata, UninstallAbility 
provvede automatica- 
mente a creare una co- 
pia di backup della lista 
delle applicazioni al mo- 
mento disinstallabili, in- 
terrogando opportuna- 
mente il Registro di si- 



stema di Windows. Unin- 
stallAbility è in grado di 
effettuare backup perio- 
dici (giornalieri, settima- 
nali, e via dicendo) delle 
informazioni necessarie 
per la disinstallazione 
dei vari software. 

L'utente può specifi- 
care le proprie preferen- 
ze intervenendo sulle 
semplici impostazioni 
contenute nella finestra 
Options del programma. 
Al termine dell'installa- 
zione, il programma 
provvede ad aggiungere, 
nel Registro di sistema, 
un parametro che gli 
consentirà di essere ese- 
guito in automatico ad 
ogni avvio del sistema 
operativo (in questo mo- 
do, potrà gestire auto- 
nomamente la creazione 
dei backup). 

Selezionando l'opzio- 
ne No automatic backup 
(nessun backup automa- 
tico), il programma non 
verrà più lanciato all'av- 
vio di Windows e sarà 
possibile effettuare un 
backup della lista delle 
applicazioni solo ma- 
nualmente. 

Sempre facendo riferi- 
mento alla finestra Op- 
tions, l'utente può gesti- 
re tutti gli archivi di 
backup creati da parte 
di UninstallAbility. 

L'area Current backu- 
ps elenca tutte le copie 
di backup della lista del- 
le applicazioni attual- 
mente memorizzati sul 
sistema, mentre il pul- 
sante Delete selected 
backups, consente, even- 
tualmente, di eliminare 
solamente quelli selezio- 
nati. 

Le impostazioni di 
backup (Backup settings) 
permettono di scegliere 
se UninstallAbility deve 
conservare tutte le co- 
pie di backup create 
(Keep ali backups), op- 
pure mantenere solo le 
più recenti (Keep the mo- 
st recent backups) . ■ 




Riprendere i programmi scomparsi 



► Le impostazioni 

L'opzione / would like ta 
create a backup ofmy 
uninstall list, permette di 
creare manualmente una 
copia di backup della lista 
delle applicazioni: 
cliccando nuovamente sul 
pulsante A/ext verrà 
mostrata la lista dei 
programmi al momento 
disinstallabili. Il pulsante 
Backup consentirà di 
creare l'archivio di backup 
vero e proprio. 

► I backup memorizzati 

L'opzione My uninstall list 
is gonel consente di 
ripristinare l'intera lista 
delle applicazioni 
disinstallabili qualora non 
sia più possibile accedervi 
dal Pannello di controllo. 
Cliccando sul pulsante 
Next, UninstallAbility 
proporrà l'elenco dei 
backup memorizzati in 
precedenza e controllare 
le applicazioni contenute. 



► Quando i programmi 
"scompaiono" 

La voce Some programs 
disappeared from my 
uninstall list va 
selezionata qualora uno o 
più programmi siano 
scomparsi dalla lista delle 
applicazioni disinstallabili. 
Dopo aver cliccato sul 
pulsante Next, è 
necessario spuntare i 
programmi che si desidera 
reinserire in lista, premere 
ancora Next e poi Restare. 

► I backup automatici 

La finestra delle opzioni di 
configurazione (Options) 
permette di programmare i 
backup periodici 
automatici. È possibile 
scegliere se effettuare 
backup giornalieri oppure 
dopo un certo numero di 
giorni. L'opzione No 
automatic backups 
consente di disabilitare la 
creazione automatica dei 
backup. 
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Publisher Realizzare una carta 
intestata 



► Il problema 

Definire la propria carta intestata prevedendo 
anche l'inserimento di eventuali motivi grafici 

► La soluzione 

Attivare la procedura guidata per la creazione di 
carta intestata selezionare il modello desiderato, 
e seguire le istruzioni che vengono impartite 



Con quello che costa 
oggi la carta da let- 
tere intestata, vale 
proprio la pena di farsela 
da se. Utilizzando una ri- 
sma di buona qualità e 
disponendo di una stam- 
pante inkjet si possono 
ottenere livelli di qualità 
decisamente elevati. E 
con Publisher non ci so- 
no problemi dal momen- 
to che una procedura in- 
teramente guidata ci 
porta passo per passo a 
realizzare e a personaliz- 
zare la nostra carta da 
lettera. 

Si può persino arriva- 
re ad inserirvi un logo 
(quello dall'azienda o del 
club di cui facciamo par- 
te), o un'immagine. Op- 
pure, un motivo grafico 
prelevato dalla libreria 
del programma, che pos- 
siamo anche eventual- 
mente modificare per 
meglio adattarlo alle no- 
stre esigenze. Dunque, 
mettiamoci al lavoro. 

Scegliere impostare 
il modello 

Lanciato Publisher, se 
la galleria dei modelli 
non fosse visualizzata 
aprire il menu File e sele- 
zionare la voce Nuovo. 
Nell'elenco di sinistra se- 
lezionare Carta intestata 
determinando la conte- 
stuale visualizzazione 
delle miniature dei mo- 
delli disponibili. Se la 
grafica di quello scelto 
non è proprio quella che 
ci piace non andate trop- 
po per il sottile, conside- 
rando che ne è prevista 
la personalizzazione. Se- 
lezionato il modello con 



un clic, premere il pul- 
sante Crea per lanciare la 
procedura. Si accede co- 
sì ad una nuova videata 
articolata in due sezioni. 
In quella di sinistra è 
spiegata la dinamica 
operativa della procedu- 
ra, mentre in quella di 
destra è ospitato il no- 
stro modello pronto per 
essere personalizzato. 
Nella prima sezione, fare 
clic sul pulsante Avanti. 
Si accede così alla fase di 
personalizzazione dei 
colori della grafica. Le 
possibili combinazioni 
sono mostrate nella pri- 
ma sezione dell'area di 
lavoro, e facendo clic su 
una di esse si può valu- 
tare direttamente nella 
finestra a fianco l'ante- 
prima della sua applica- 
zione. Premere il pulsan- 
te Avanti per continuare. 
A questo punto ci viene 
chiesto se vogliamo pre- 
vedere uno spazio per il 
logo. Rispondendo Si, 
viene inserito nel model- 
lo il riquadro destinato 
ad ospitarlo, che può es- 
sere posizionato a piace- 
re. Se il modello già ne 
prevedeva uno, rispon- 
dendo affermativamente 
questo viene lasciato al 
suo posto, mentre ri- 
spondendo No, viene eli- 
minato. Nella fase suc- 
cessiva si specifica quali 
informazioni personali 
utilizzare per compilare 
l'intestazione. In pratica, 
ci si riferisce a quelle 
eventualmente inserite 
nel box che viene pre- 
sentato quando si lancia 
Publisher. Se in quell'oc- 
casione il modello non è 



Scegliere e personalizzare il modello 



► Scegliere il modello 

Se la galleria dei modelli 
non fosse visualizzata, 
aprire il menu File 
e selezionare la voce 
Nuovo. Nell'elenco di 
sinistra selezionare Carta 
intestata determinando la 
contestuale visualizzazione 
delle miniature dei modelli 
disponibili. Selezionato 
il modello con un clic, 
premere il pulsante Crea 
per lanciare la procedura 
guidata. 

► La procedura guidata 

La prima delle videate 
in cui si articola 
la procedura è articolata 
in due sezioni. In quella 
di sinistra è spiegata 
la dinamica operativa 
della procedura stessa, 
mentre in quella di destra 
è ospitato il modello. 
È previsto l'inserimento 
opzionale dei propri dati. 
Nella prima sezione, fare 
clic sul pulsante Avanti. 



► Gli schemi di colore 

La sezione che gestisce 
la personalizzazione 
dei colori della grafica. 
Le possibili combinazioni 
sono mostrate nella prima 
sezione dell'area di lavoro, 
e facendo clic su una 
di esse si può valutare 
direttamente nella finestra 
a fianco l'anteprima 
del risultato. 

Premere il pulsante Avanti 
per continuare. 



► Il logo 

In questa fase 
della procedura viene 
richiesto se si desidera 
prevedere un logo. 
Rispondendo Si, viene 
inserito nel modello 
il riquadro dedicato, 
che può essere posizionato 
a piacere. Se il modello già 
lo prevedeva, rispondendo 
affermativamente questo 
viene lasciato al suo posto, 
mentre rispondendo No, 
viene eliminato 
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stato riempito lo si può caso, i suddetti dati pos- 
tare adesso. Infatti, pre- sono anche essere digi- 
mendo il pulsante Ag- tati direttamente nell'in- 
giorna se ne determina la testazione della carta da 
visualizzazione. In ogni lettera. Ad aggiornamen- 



to avvenuto premere il 
pulsante Fine per con- 
cludere la procedura. 
Nell'area di lavoro è vi- 
sualizzata l'immagine del 
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► Zoomare 
sull'intestazione 

Per valutare il modello 
e per procedere ad eventuali 
interventi di modifica, 
conviene ingrandirne 
l'intestazione. Aprire il menu 
Visualizza, selezionare 
Zoom, e nel corrispondente 
sottomenu optare per 
Larghezza. Con questa 
scelta l'intestazione viene 
ad occupare l'intera area 
di lavoro. Zoomare 
ulteriormente se necessario. 

► Personalizzare i testi 
nei riquadri 

Evidenziare il testo, farvi 
sopra clic destro, 
e nel menu contestuale 
al clic optare per Modifica 
testo. Nel corrispondente 
sottomenu selezionare la 
voce relativa all'intervento 
che si vuole operare. 
Se si opta per Carattere 
viene aperta la speciale 
maschera che gestisce 
le modifiche previste. 



► Personalizzare il logo 

Per cambiare il testo, 
selezionarlo, cancellarlo, 
quindi digitare quello 
nuovo. Per modificare 
il colore del motivo 
farvi sopra clic destro, 
selezionare nel menu 
che si apre la voce 
Modifica immagine, 
e Ricolora immagine 
nel sottomenu. Si accede 
così allo speciale box 
che gestisce le modifiche. 



► La galleria 
dei motivi grafici 

Se si vuole cambiare 
il motivo grafico farvi sopra 
doppio clic. Si accede così 
alla galleria incorporata nel 
programma. Selezionare 
il nuovo motivo, farvi sopra 
clic destro, e scegliere 
Inserisci per procedere 
alla sostituzione. In questa 
fase potrebbe essere 
necessario introdurre 
nel lettore il CD 
di installazione di Publisher. 



foglio di carta da lettera. 
Per valutare meglio il ri- 
sultato, però, conviene 
zoomarvi sopra al fine di 
ingrandirne l'intestazio- 
ne. Aprire il menu Visua- 
lizza, selezionare Zoom, 
e nel corrispondente sot- 
tomenu optare per Lar- 
ghezza. Con questa scel- 
ta l'intestazione viene ad 
occupare l'intera area di 
lavoro. A questo punto, 
se siamo soddisfatti del 
risultato possiamo pro- 
cedere a salvare una vol- 
ta per tutte il modello 
(ovviamente con un no- 
me esplicativo delle sue 
caratteristiche), in caso 
contrario è possibile per- 
sonalizzarlo. Se si decide 
di procedere subito alla 
stampa della carta inte- 
stata, il nostro consiglio 
è quello di non preparar- 
ne troppe copie. Sicura- 
mente, dopo aver scritto 
qualche lettera, trovere- 
mo qualcosa da modifi- 
care. 

Personalizzare 
il modello 

Le possibili persona- 
lizzazioni sono piuttosto 
numerose, in questa se- 
de, però, ci occuperemo 
solo della modifica dei 
dati personali, e di inter- 
venire sul logo apportan- 
do semplici modifiche. 
Vediamo come procede- 
re alla eventuale modifi- 
ca dei testi ospitati nei ri- 
quadri, che si riduce ad 
una tradizionale opera- 
zione di editing. In prati- 
ca, basta fare clic sul ri- 
quadro che contiene il 
testo su cui intervenire 
per attivare tale moda- 
lità. A questo punto si 
possono operare aggiun- 
te, cancellazioni, modifi- 
care gli attributi dei ca- 
ratteri, agire sulle interli- 
nee, sull'orientamento, e 
così via. Evidenziare il te- 
sto, farvi sopra clic de- 
stro, e nel menu conte- 
stuale al clic optare per 
la voce Modifica testo. 
Nel corrispondente sot- 
tomenu selezionare la 
voce relativa all'inter- 
vento che si vuole ope- 
rare. Se si opta per Ca- 
rattere viene aperta una 
speciale maschera che 
consente di operare a li- 
vello di font, stile, dimen- 



sioni, e colore. I riquadri 
si possono anche spo- 
stare facilmente. Nel mo- 
mento stesso in cui si 
porta sul loro bordo il 
cursore del mouse, que- 
sto si trasforma nell'ico- 
na di un furgoncino, e fa- 
cendo clic si può trasci- 
nare il tutto nella nuova 
posizione. Dei riquadri è 
prevista la modifica degli 
stili. Fare clic destro sul 
riquadro, selezionare 
Modifica cornice, e sce- 
gliere nel corrisponden- 
te sottomenu l'interven- 
to cui procedere. In par- 
ticolare, si può assegna- 
re un colore allo sfondo, 
ai bordi, e impostare lo 
stile di questi ultimi. È 
prevista anche la possi- 
bilità di aggiungere una 
ombreggiatura. E venia- 
mo alla personalizzazio- 
ne del logo. Innanzitutto, 
fare clic destro sulla 
scritta evidenziandola 
interamente, quindi se- 
lezionare Taglia nel me- 
nu contestuale al clic. La 
scritta scompare ed è 
ora possibile digitare 
quella nuova, che potrà 
essere personalizzata 
con le procedure che ab- 
biamo appena descritto. 
Per modificare, invece, il 
colore del motivo grafico 
soprastante la scritta far- 
vi sopra clic destro, sele- 
zionare nel menu che si 
apre la voce Modifica Im- 
magine, e Ricolora im- 
magine nel corrispon- 
dente sottomenu. Si ac- 
cede così ad uno specia- 
le box nel quale si apre la 
paletta cromatica asso- 
ciata alla casella Colore. 
Selezionare quello desi- 
derato, e premere il pul- 
sante Applica, poi Ok. Se 
si spunta il bottone Man- 
tieni partì in nero, queste 
non verranno colorate. 
Se si vuole cambiare il 
motivo grafico farvi so- 
pra doppio clic. Si acce- 
de così alla libreria in- 
corporata nel program- 
ma. Selezionare il nuovo 
motivo, farvi sopra clic 
destro, e scegliere Inseri- 
sci per procedere la so- 
stituzione. Attenzione, 
per rendere operativa la 
modifica potrebbe esse- 
re necessario introdurre 
nel lettore il ed di instal- 
lazione di Publisher. ■ 
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ZipGenillS Gestire al meglio i formati 
di compressione 



► Il problema 

Utilizzare i file compressi prelevati da Internet 
(non solo Zip) e creare archivi autoestraenti che 
non richiedono programmi per essere 
decompattati 



► La soluzione 

ZipGenius è un programma totalmente 
gratuito, superiore per caratteristiche 
e funzioni a moltissimi programmi 
shareware e commerciali 

Nel CD Guida di questo numero 
(categoria utility) trovate ZipGenius 




ZipGenius è un pro- 
gramma di com- 
pressione molto 
completo e totalmente 
gratuito. Supporta ben 
21 formati di compres- 
sione e codifica, tra i 
quali Zip, Czip (Zip crip- 
tati), Jar, Tar, Taz, Uue, 
Xxw, Cab. Altri formati 
popolari, come Rar e 
Ace sono supportati so- 
lo in estrazione, mentre 
Arj, Zoo, Lzh, Lha, ormai 
poco usati, sono comun- 
que utilizzabili usando 
un programma esterno. 

Espandibile 

e personalizzabile 

ZipGenius è espandi- 
bile, mediante gli Zg- 
Tools, ha un'interfaccia 
di tipo drag and drop 
che consente di avviare 
la compattazione e de- 
compattazione sempli- 
cemente trascinando 
col mouse i file nella fi- 
nestra del programma. 

Per i principianti è di- 
sponibile una serie di wi- 
zard che guidano passo- 
passo nelle operazioni. 
Una doppia modalità di 
funzionamento, Esperto 
o Normale, consente di 
modificare l'aspetto del 
programma a seconda 
delle diverse esigenze. 
Al primo avvio verranno 
fatte alcune domande 
per configurare la moda- 
lità più adeguata. In ogni 
caso, le funzioni più im- 
portanti usano dei pan- 
nelli guida per scegliere 



tra le numerose opzioni. 
Nel caso di utenti meno 
esperti, alcune persona- 
lizzazioni vengono na- 
scoste nell'interfaccia e 
nei pannelli. 

Un client di posta 
elettronica 

Una delle tante carat- 
teristiche originali è la 
scrittura su file (esporta- 
zione) degli elenchi dei 
file contenuti negli ar- 
chivi in ben sei formati 
diversi, tra cui: HTML, 
XML, testo separato da 
virgole (utile anche per 
Excel) e testo semplice. 
Le liste dei file possono 
essere stampate o invia- 
te via Internet. 

Inoltre, ZipGenius si 
interfaccia direttamente 
con periferiche di tipo 
Twain (scanner, fotoca- 
mere digitali e via dicen- 
do) per acquisire le im- 
magini e comprimerle 
direttamente. Possiamo 
poi usare una funzione 
incorporata per spedirle 
via e-mail visto che il 
programma incorpora 
ZipGenius Mail, un client 
di posta elettronica che 
può spedire messaggi 
con allegati. Grazie a Ftp- 
Genius, poi, disponiamo 
di un client FTP incor- 
porato che consente di 
inviare direttamente i fi- 
le a un server Internet e 
eseguirne la gestione co- 
me se si usasse Esplora 
Risorse. 

Può funzionare da ri- 



Le funzioni principali 



► Interfaccia 
personalizzabile 

Al primo avvio, ZipGenius 
formula alcune domande 
per la scelta 
dell'interfaccia. Occorre 
specificare se si è esperti 
o meno, se si intendono 
usare le funzioni di 
acquisizione da periferiche 
Twain e altro. In ogni caso, 
si può modificare e 
personalizzare l'interfaccia 
in seguito dal menu 
Strumenti, voce Opzioni. 

► Estrazione guidata 

FZipGenius usa un 
sistema guidato per ogni 
operazione importante. Ad 
esempio, cliccando Estrai 
dopo avere caricato un file 
compresso, appare un 
pannello che propone tutte 
le opzioni: quali file 
decomprimere, se usare il 
percorso di directory 
originalmente salvato, se 
sovrascrivere file esistenti 
e così via. 



► Configurare l'antivirus 

È molto importante 
esaminare i file compressi 
prelevati da Internet per 
accertarsi che non vi siano 
virus. Nel ricco pannello di 
Opzioni, alla voce 
Impostazioni Avanzate, 
possiamo configurare il 
programma che potremo 
avviare da ZipGenius per 
decomprimere e analizzare 
i file negli archivi alla 
ricerca di virus. 



► Archivi autoestraenti 

Selezionati una serie di 
file, o un intero archivio e 
cliccando il pulsante Crea 
Exe, viene visualizzata una 
serie di pannelli che 
guidano alla creazione di 
un programma che 
decompatterà i file 
compressi in esso 
memorizzati. Possiamo 
scegliere anche l'icona del 
programma. 
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ga di comando, in modo 
da essere usato da parte 
dei più esperti in file 
script. 

ZipGenius può ese- 



guire direttamente, gra- 
zie a un riproduttore in- 
corporato, i file musica- 
li MP3 in un archivio 
compresso. 



Archivi indipendenti 

Il programma è in gra- 
do di creare archivi au- 
toestraenti, ovvero pro- 
grammi eseguibili che 
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► Scelta del programma 
da eseguire 

Una particolarità dei file 
autoestraenti è che 
possiamo scegliere il 
programma da eseguire 
automaticamente al 
termine della 
decompattazione. Questo 
consente di creare 
semplici procedure di 
installazione di applicativi, 
senza richiedere alcuna 
operazione al destinatario 
dell'archivio. 

► Completa dotazione 
per Internet 

Cliccando il pulsante 
Internet appare un menu 
di interessanti funzioni. 
Possiamo spedire i file per 
posta elettronica, 
pubblicarli in un server 
Internet, scaricare un 
archivio compresso 
usando il client FTP 
integrato o pubblicare la 
lista dei file in una pagina 
Internet scegliendo tra vari 
formati. 

► Client FTP integrato 

Il client Ftp integrato, 
FtpGenius, consente di 
controllare un server 
Internet al quale abbiamo 
accesso come se si 
usasse Esplora Risorse. 
Basta configurare un 
profilo e cliccare il 
pulsante Connetti. Il client 
è compatibile con proxy e 
firewall. 



► Interfaccia Twain 

ZipGenius si interfaccia 
direttamente, cliccando il 
pulsante Scanner, con 
periferiche Twain. Il 
pannello principale 
consente di avviare, con 
Importa Immagini, il driver 
fornito dal produttore. 
Possiamo poi decidere in 
quale formato e con quale 
qualità comprimere le 
immagini, che saranno 
automaticamente inserite 
in un archivio compresso. 



estrapolano le cartelle 
dei file compressi , sen- 
za bisogno di software 
di decompressione. 

I pannelli di guida per 
la creazione di un file 
autoestraente dispongo- 
no di interessanti fun- 
zioni. Ad esempio, pos- 
siamo inserire un'icona, 
un testo che apparirà in 
una finestra, specificare 
quale file eseguire auto- 
maticamente al termine 
della decompressione, 
richiedere conferma al- 
l'utente se sovrascrivere 
file già esistenti, propor- 
re una cartella standard 
di decompressione e 
molto altro ancora. Inol- 
tre, ha semplici funzioni 
di backup compressi: ad 
esempio si può scegliere 
direttamente la cartella 
dei messaggi di Outlook 
Espress o la Cartella Do- 
cumenti. 

Integrazione 
con Pocket PC 

Altra caratteristica 
assolutamente innovati- 
va è l'integrazione con 
palmari Pocket PC tra- 
mite il programma di 
sincronizzazione Active- 
Sync: ZipGenius può 
creare archivi nella car- 
tella di sincronizzazione 
dei file, che verranno in 
seguito trasferiti al pal- 
mare, oppure leggere ar- 
chivi in essa contenuti. 
In pratica, diventa una 
consolle di comandi in- 
tegrata per interagire 
con il Pocket PC collega- 
to al desktop, senza 
passare da ActiveSync, 
Esplora Risorse e il pro- 
gramma di compressio- 
ne. 

Test antivirus 

Per controllare i file 
da comprimere, l'utente 
può configurare un anti- 
virus perché sia rapida- 
mente awiabile dall'in- 
terfaccia di ZipGenius. 
Una pagina di aiuto in In- 
ternet, costantemente 
aggiornata e richiamabi- 
le dal menu Opzioni, 
contiene i parametri da 
specificare per avviare 
in modo corretto alcuni 
antivirus compatibili: 
Avast!, Avg6, Inoculate It 
Pe, Kaspersky, Norton 
Antivirus, H+B. 



Crittografia 

ZipGenius sopperisce 
anche al problema che i 
file in formato Zip realiz- 
zati con una password 
di cifratura sono poten- 
zialmente attaccabili 
con apposite utility. 

Il modulo CryptoZip, 
fornito come un pro- 
gramma separato nella 
procedura di installazio- 
ne del programma Zip- 
Genius, codifica i file Zip 
trasformandoli in forma- 
to Czip (Crypto Zip) me- 
diante una chiave nume- 
rica. In questo modo, il 
sistema aumenta espo- 
nenzialmente le diffi- 
coltà per eventuali pira- 
ti che volessero tentare 
di recuperare la pas- 
sword di un file com- 
presso cifrato. 

Per installare Crypto- 
Zip occorre cliccare sul- 
l'icona omonima che la 
procedura di installazio- 
ne di ZipGenius crea sul- 
lo schermo di Windows. 
Attenzione a non dimen- 
ticare la password di ci- 
fratura, altrimenti sarà 
davvero impossibile de- 
compattare l'archivio! 

Gli strumenti Plus 
a disposizione 

Due tool inseriti dalla 
versione Suite di ZipGe- 
nius sono Time To Get e 
Cutter (altre sono dispo- 
nibili separatamente 
grazie all'espandibilità 
del programma princi- 
pale). 

La prima calcola il 
tempo stimato richiesto 
per il download di un fi- 
le da Internet. I risultati 
appariranno nel visua- 
lizzatore di testo interno 
di ZipGenius ed even- 
tualmente possono es- 
sere esportati in HTML 
pronti per la pubblica- 
zione sul Web. 

Cutter è invece una 
estensione del meccani- 
smo di suddivisione dei 
file su più dischi. La Fun- 
zione di Disk Span inte- 
grata in ZipGenius fun- 
ziona infatti solo con gli 
archivi compressi in for- 
mato Zip, mentre Cutter 
può distribuire file di ri- 
levanti dimensioni su 
più dischetti e, ovvia- 
mente, ricostruirli in se- 
guito. ■ 
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Magic Mail Controllare la posta 
senza scaricare i messaggi 



► Il problema 

Cancellare e-mail indesiderate o già prelevate da 
un'altra postazione senza doverle trasferire via 
modem in locale 

► La soluzione 

Usare un programma di gestione e-mail che 
consente l'accesso e il controllo dell'account 
senza bisogno di prelevare la posta 

Nel CD Guida di questo numero (categoria e-mail) 
trovate Magic Mail 



Programmi come Ou- 
look Express, Eudo- 
ra, Netscape Mail e 
altri richiedono di prele- 
vare i messaggi in attesa 
sul server di posta pri- 
ma di poterli gestire. Il 
che non è la soluzione 
ottimale soprattutto 
quando si riceve posta 
indesiderata, oppure 
con allegati molto gros- 
si. In questo senso esi- 
stono dei semplici stru- 
menti, come Magic Mail, 
che consentono di ge- 
stire i messaggi in atte- 
sa, anche su più account 
(nel caso avessimo più 
indirizzi), senza bisogno 
di prelevare la posta e 
memorizzare i messaggi 
su disco. 

Magic Mail è un pro- 
gramma gratuito, molto 
compatto (solo 80 KB) e 
che non richiede neppu- 
re l'installazione in Win- 
dows. Può dunque esse- 
re memorizzato, com- 
pleto del file che regi- 
stra i dati dei nostri ac- 
count, in un floppy disk 
ed essere usato con 
qualunque computer 
connesso a Internet. 

La configurazione 
P0P3 

Una volta avviato, ba- 
sta configurare gli ac- 
count (di tipo POP3) 
che dobbiamo tenere 
sotto controllo. Senza 
dovere avviare il pro- 
gramma di posta elet- 
tronica "vero e proprio", 
(che comunque servirà 
sempre per memorizza- 
re e gestire sul nostro di- 



sco fisso i messaggi) 
possiamo impostare 
Magic Mail in modo che 
controlli ad intervalli di 
tempo regolari tutti gli 
account. Quando ci so- 
no messaggi in attesa, 
appare una casella di 
posta con delle lettere 
nella barra dei comandi 
di Windows, accanto al- 
l'orologio. Si noti che 
chiudendone la finestra 
Magic Mail resta in fun- 
zione nella barra di Win- 
dows, per verificare gli 
account. Per terminar- 
ne l'esecuzione, occorre 
cliccare col tasto destro 
del mouse sull'icona ac- 
canto all'orologio di 
Windows e scegliere 
Exit, oppure scegliere 
l'omonima funzione dal 
menu File del program- 
ma. Per visualizzare la fi- 
nestra principale dopo 
averla chiusa, basta clic- 
care due volte sull'icona 
accanto all'orologio. 

Gli account che han- 
no posta in attesa ven- 
gono evidenziati da Ma- 
gic Mail con un'icona di- 
versa (colma di buste). 
Cliccando una volta sul- 
la riga di un account, ap- 
parirà l'elenco dei mes- 
saggi in attesa. Cliccan- 
do col tasto destro su 
un messaggio potremo 
visualizzare il solo testo 
(senza prelevare gli alle- 
gati) in una finestra, ri- 
spondere, inoltrarlo e 
cancellarlo. Il tutto mol- 
to rapidamente, senza 
bisogno di prelevare tut- 
ti i messaggi e soprat- 
tutto gli allegati. ■ 




Gestisce account multipli 



► Account multipli 

Magic Mail memorizza in 
un file con suffisso .Magic 
i dati di tutti i nostri 
account. Dato che non 
deve neppure essere 
installato in Windows, può 
essere memorizzato in un 
floppy disk. Attenzione a 
non perderlo, perché il file 
.Magic contiene tutte le 
nostre password. 



► I dati degli account 

Per creare un account, 
cliccare col pulsante 
destro del mouse sulla 
finestra del programma e 
scegliere New. Occorre 
inserire i dati consueti: 
nome utente, password, 
server P0P3 di ricezione 
della posta. Si può anche 
specificare ogni quanto 
tempo Magic Mail verifica 
l'account, segnalando se 
c'è posta in attesa. 

► Cancellare e rispondere 
ai messaggi 

Cliccando su un account, 
vedremo apparire i 
messaggi in attesa, con 
tutti i relativi dati. Per 
leggere, rispondere, 
inoltrare un messaggio 
basta farvi clic col tasto 
destro del mouse. Se 
chiediamo di leggerlo 
(Quick View), verrà 
prelevato solo il testo (non 
gli allegati) e visualizzato 
in una finestra. 

► Un file per ogni utente 

Possiamo memorizzare in 
un file, con suffisso 
.Magic, i dati di tutti gli 
account configurati, 
usando la funzione Save 
As del menu File. La 
funzione Load dello stesso 
menu carica un file di 
configurazione e lo usa per 
interrogare i server di 
posta. 

















n 


Eh t* Y 


W 


i..-; i<,-\ p-t, 










EJ 


Hi,, 


■ m 


:■ t? & .- 












AlM 


Ul«l MOH 


Im» 


1 Ewiit 


1 Cbuitdl 


Hall 


r.i| 


■Ti In* 


ki 


pounrif 





rtnckeU 


Qn» 


3IÙ 


IO uri 


QlnWW 


u 


I""!'" -■»' UMn ' 


ti 


d-miikl 


tì™ 


«0 


io™. 


■ i ■< 


U 


pnpnMtft 





nJvrtnri 


p™ 


■10 


lOrwi 


pfl^Jurwt 


U 


DOPMWI 





d»*«l 


Orai 


no 


tOnwi 


■dijurrtì^ 


U 


pàptWiK 


D 


EhK*#d 


Qmh 


■ IO 


io m 


■f jiaUmeb 


hi. 


pop IjWiUiofiì 


fi 


<!■*■:> ed 


Ohai 


NO 


IO miì 


'.UHI 


ki 


1HW--«I Umili ' 





dm*«l 


Giriti 


no 


lÙfrii 












Ormi 


nO 


ilm 


MdHK 




Ir,™ 




l!*«tì 








<l 1 »l 


1 itiaJ-«w j .-n>rJH 


Nmftisrty; 















X 


u 


General Gommane] Playback Message j 


Server Log 




Alias: Prova 




User: redazione@pcopen.agepe.ii 


Host: poprnail. provider, il] 










P0P3 seivei Dori number (decimai]: 
Poli period in minutes (0 il disabled]: 




|10 sJ 

ti 




0K Annulla | Applica 


I ' 







i*:\l-xiz "-ri? 








1 





tu e * 


» * | fr Li 


1 










Mài I Umé 


hi;' 


"■ 


F 5'tfn; 


1 C»:rf| PmI 


Poli 


• .'<ri !■ 


,, { ,rll 


LI 


rJ n J>nl 


Ira, 1HI 


■ Dirvi 


* iWhftMl li 


popfWItMIDl 


D 


ch«k*d 


lmn 110 


IDrrin 


Sg\<i *■ 


Hll.TltU 


a 


■ Jmk-il 


lllBI 1111 


ìu™, 


ftiJi'rwl 1 h*. 


c-^mtcv* 


D 


chKk.«d 


lmn. 110 


lOnwi 


r^itMr^f km 


P tì f , r j, w i 


a 


<lw*i~i 


llTMl 11)1 


■n,„. 


*,iKv,>meb Igl. 


pepkafanaleijtri 


11 


Ctwt-^ 


Inm HO 


10 mn 


, .4- .. ka. 


uupr»! leiu i 


1 


dnckvd 


Invi 110 


IO hai 


*>Tn U, 


Ky«i 


9 


0wn>4d 


lmn IH 


■Orai 


MrJj™ 


Ita* 




10^^ 


^S^ 












•>..:.* *,:W 














awL*.Rsfcfc 














O^Jend 






Oucfcfttfrti! 




Lj^-i..p:. m j 




Uh* FioIhtucW 












llemR-£t*int* 









W'IUM-III!! 



BHB 



SI »0|&i 



"■■ r.-.iH..„ 



| H*,,-.m\ | Pi.l | 




Irai 11 LI Ulnui 

iAWi M» lOrai 

4rai 1 1 □ 10 hai 



| _J MapcMd 



~3 *- È3ÒCJJ. 



i. | Move Hai MwriiK fase f n&r4 



~ l ■'-■ I 

_ 7] fl.-a/i | 



127/157 



PC 



Open ^*) 



Dicembre 2002 



open action strumenti 



Zone Alarm Un firewall contro 
le intrusioni 



► Il problema 

Proteggere il nostro computer da attacchi esterni 
mentre siamo collegati ad Internet 
o alla rete locale 

► La soluzione 

Impostare correttamente e imparare a 
usare un firewall come Zone Alarm 

Nel CD Guida di questo numero (categoria 
Internet/Firewall) trovate Zone Alarm 




Quando ci si collega 
ad Internet, tutti 
sanno che si entra 
e parte di una rete 
globale. Purtroppo non 
tutti ancora sanno che il 
nostro sistema è colle- 
gato a Internet nelle due 
direzioni: non solo pos- 
siamo accedere a com- 
puter remoti ma anche 
dall'esterno è possibile 
accedere ai file memo- 
rizzati nel nostro com- 
puter, con tutti i rischi 
che si possono immagi- 
nare in termini di sicu- 
rezza. 

Il rischio Always On 

Tale pericolo cresce 
esponenzialmente se 
siamo collegati ad Inter- 
net continuamente, 
(always ori) come ad 
esempio succede nelle 
reti aziendali o, anche a 
casa e in piccoli uffici, 
grazie alle linee ad alta 
velocità come quelle AD- 
SL. In questi casi, il no- 
stro sistema rimane 
esposto più tempo ai 
possibili attacchi e, per 
giunta, in nostra assen- 
za, quando potremmo 
accorgerci di "compor- 
tamenti" strani di Win- 
dows. 

Se per proteggerci dai 
virus si usano specifici 
software antivirus, il ri- 
medio per proteggere il 
nostro sistema da acces- 
si indesiderati, sia da In- 
ternet sia da altri client 
della nostra rete locale, 
si chiama firewall. I fi- 
rewall sono di due tipi: 
hardware e software. 
Noi vogliamo parlare di 



Zone Alarm, che trovate 
all'interno del CD Guida 
di PC Open, totalmente 
gratuito per usi perso- 
nali non commerciali. 
Sul sito del produttore è 
possibile acquistare la 
versione Pro, che ag- 
giunge molte funziona- 
lità di protezione utili. 

Due tipi di rete 

Zone Alarm lavora 
considerando due tipi di 
rete: Internet e Trusted. 
La prima è la grande Re- 
te, la seconda è la rete lo- 
cale o comunque la rete 
privata che richiede un 
diverso livello di prote- 
zione rispetto a quello 
usato con Internet. La di- 
stinzione è molto impor- 
tante se si usa il compu- 
ter in una rete locale e di- 
venta fondamentale se si 
usa la condivisione a In- 
ternet di Microsoft (o al- 
tri produttori), la cosid- 
detta ICS (Internet Con- 
nection Sharing). In que- 
ste configurazioni infatti 
l'accesso a Internet può 
cessare di funzionare non 
appena si installa il fi- 
rewall. Il motivo è che Zo- 
ne Alarm (come altri fi- 
rewall) si regolano in mo- 
do da proteggere il traffi- 
co dati anche nella rete 
locale. Il che significa che 
possono bloccare quei 
pacchetti necessari per 
accedere al modem in re- 
te (identificato come 
scheda di rete, non via se- 
riale o USB) o al PC colle- 
gato al modem e che con- 
divide tale connessione 
tramite ICS. Il rimedio, co- 
me spiegato nelle figure, 



Le impostazioni di base 



► L'installazione 

Questo pannello appare 
all'installazione di ZA. Il 
firewall richiede il 
permesso di fare 
funzionare il browser 
predefinito, in questo caso 
Internet Explorer. 
Rispondendo No, non 
potremo navigare. 
Consigliamo di installare 
Zone Alarm mentre si è 
connessi ad Internet, per 
consentire una 
configurazione automatica. 

► Sessioni NetBios attive 

Se siamo collegati in una 
rete locale durante 
l'installazione, può 
apparire una finestra come 
questa. Le sessioni 
NetBios sono di regola 
sicure e necessarie, a 
meno che qualche hacker 
o qualche software non 
abbia già installato un 
programma che spia il 
nostro sistema e ne 
consente il controllo da 
remoto (backdoor). 

► Accesso alla rete locale 

Dopo l'installazione, è 
necessario creare una 
voce che consente il 
funzionamento della LAN 
senza filtri del firewall. 
Accedere al pannello 
Firewall, cliccare col tasto 
destro e scegliere Add Ip 
Range. Specificare come 
zona Trusted gli indirizzi IP 
usati dai PC in rete e 
cliccare Apply. 



► I pannelli 
di avvertimento 

Installato il firewall, ogni 
programma che tenta di 
accedere ad Internet viene 
"filtrato" da ZA. Nel caso 
in questione, abbiamo 
lanciato Outlook Express 
che avvia 

automaticamente il 
servizio Microsoft 
Messenger (Msimn.exe), 
al quale va consentito il 
funzionamento. 
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è configurare la LAN o il 
modem in rete come ap- 
partenente alla rete Tru- 
sted e impostare Zone 
Alarm in modo da con- 



sentire il traffico dati ver- 
so il modem condiviso. 

La trattazione qui fat- 
ta è limitata ai casi più 
comuni: ad esempio l'u- 



tente che si collega a In- 
ternet via modem singo- 
lo oppure che si collega 
a un computer in rete 
che condivide la con- 
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► Livelli di sicurezza 

Appena installato, Zone 
Alarm regola un livello 
elevato di protezione su 
Internet e medio per la 
zona Trusted (rete locale). 
Tale impostazione offre le 
migliori garanzie, ma nel 
caso qualcosa non funzioni 
nella rete locale, nel 
pannello Firewall, Zones 
possiamo regolare il livello 
di sicurezza della zona 
Trusted impostando Low. 



► Impostazioni di base 

Possiamo sempre alterare 
lo stato di ogni programma 
e servizio che Zone Alarm 
controlla. Accedendo alla 
sezione Programs di 
Program Control, 
possiamo modificare con 
un clic destro del mouse le 
impostazioni a seconda 
dei vari programmi. 



► Blocco automatico 
a tempo 

Una funzione che protegge 
il PC in modo automatico 
quando siamo assenti è 
l' Automatic Look (sezione 
Programs di Program 
Control). In questa 
modalità, quando si attiva il 
salva schermo o dopo un 
certo tempo durante il 
quale non vi è traffico sulla 
rete, ZA blocca qualunque 
attività su Internet (in 
entrata ed in uscita). 

► Protezione e-mail 

Un'altra funzione 
interessante è la 
protezione degli allegati di 
posta elettronica (che 
possono contenere virus). 
La troviamo nella sezione 
Main della voce Email 
protection. Se usiamo già 
un antivirus per proteggere 
la posta elettronica, tale 
opzione andrebbe 
disattivata per evitare 
problemi di conflitto tra i 
due programmi. 



nessione con Microsoft 
ICS. La configurazione di 
una rete per situazioni 
appena più complesse 
richiede un certo grado- 
di conoscenze tecniche 
delle reti e del program- 
ma. Tipiche situazioni 
possono essere le reti lo- 
cali connesse ad Inter- 
net dove bisogna pro- 
teggere i nostri dati an- 
che dagli utenti della 
stessa rete locale, oppu- 
re reti client-server con 
Intranet. Basti dire che il 
manuale di Zone Alarm 
(Pro) conta circa 140 pa- 
gine, gran parte delle 
quali dedicate a spiegare 
l'uso delle sue numero- 
sissime funzioni specifi- 
che di protezione e sen- 
za trattare le configura- 
zioni delle reti locali. 

Installazione 

La versione freeware 
di Zone Alarm (ZA), che 
trovate sul nostro CD 
ROM, è semplificata nel- 
le funzioni e nell'installa- 
zione, proprio perché 
studiata per utenti do- 
mestici. Offre un buon li- 
vello di protezione senza 
richiedere troppe cono- 
scenze tecniche. Si inizia 
proprio con l'installazio- 
ne. ZA richiederà di pre- 
configurare i diritti di ac- 
cesso del browser, di so- 
lito Internet Explorer, ed 
in questo caso bisogna 
rispondere positivamen- 
te (Yes), come suggerito. 
Se non lo si fa, Internet 
Explorer sarà considera- 
to un programma "estra- 
neo" e ZA gli inibirà l'ac- 
cesso ad Internet. Se si 
installa ZA sul computer 
che condivide la connes- 
sione ad Internet e si ne- 
ga l'accesso alla rete a In- 
ternet Explorer e allo 
stesso ICD, nessuno dei 
personal in rete potrà ac- 
cedere ad Internet. È 
consigliabile essere col- 
legati ad Internet quan- 
do si installa ZA, proprio 
per permettergli di rico- 
noscere subito quali so- 
no i programmi che de- 
vono avere accesso alla 
rete e consentire loro di 
funzionare. 

Configurazione 

Una volta installato 
Zone Alarm e dopo es- 



sersi collegati a Internet, 
inizieranno ad apparire a 
destra nello schermo 
delle schermate che se- 
gnaleranno che un pro- 
gramma o un servizio di 
rete richiede di accedere 
ad Internet o alla rete lo- 
cale. Questo è un mo- 
mento delicato: bisogna 
concedere l'accesso alla 
rete ai programmi e ai 
servizi che sono indi- 
spensabili al corretto 
funzionamento del siste- 
ma, verificando però che 
non vi siano programmi 
che non conosciamo. 
Esistono virus, tecnolo- 
gie adware (sponsorizza- 
zione pubblicitaria) e 
programmi di backdoor 
(che consentono agli 
hacker di controllare da 
remoto il nostro PC) che 
accedono a nostra insa- 
puta alla rete locale e a 
Internet. Senza firewall, 
possono lavorare indi- 
sturbati. Ma con ZA in- 
stallato, ogni volta che 
un software (anche qua- 
lora lo abbiamo installa- 
to noi volutamente) de- 
ve accedere alla rete, vie- 
ne intercettato e ci appa- 
re il pannello di richiesta 
dei suoi "diritti" di lavo- 
rare. Bisogna consentire 
l'accesso ai vari Outlook, 
Internet Explorer, Net- 
scape Navigator, Mes- 
senger, Internet Connec- 
tion Sharing (ICS), parti 
del sistema operativo 
Windows e dei program- 
mi che ci servono. Biso- 
gna invece diffidare dei 
programmi o dei moduli 
sconosciuti che richie- 
dono di accedere ai ser- 
vizi di rete. 

In caso di dubbi, pos- 
siamo provare a negare 
temporaneamente l'ac- 
cesso alla rete al pro- 
gramma segnalato da 
ZA, verificando se i 
software che ci servono 
funzionano egualmente. 
Bisogna però non me- 
morizzare l'impostazio- 
ne (lasciando deselezio- 
nata l'opzione Remem- 
ber this answer the next 
time I use the program). 
In questo modo, qualora 
notassimo che un pro- 
gramma non funziona in 
rete o in Internet, potre- 
mo riawiarlo e consen- 
tire l'accesso in ZA. ■ 
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Windows XP Copiare CD Rom 
senza problemi 



► Il problema 

Creare un'immagine ISO di un CD o farne una 
copia utilizzando esclusivamente il nuovo sistema 
operativo Microsoft 

► La soluzione 

Un Power Toy gratuito permette di 
colmare una lacuna di Windows XP: 
la creazione di immagini ISO e la copia 
da CD a CD 

Nel CD Guida di questo numero (categoria 
Utility) trovate ISO Recorder Power Toy 




Come noto, Win- 
dows XP dispone 
di una funzione per 
masterizzare diretta- 
mente CD. Questa fun- 
zione permette di regi- 
strare i file contenuti nel 
disco su un CD-R, ma 
non è in grado di dupli- 
care un compaq disk o 
creare un'immagine 
ISO, da riversare in un 
secondo tempo su CD. 

Per esempio, in Risor- 
se del computer, se sele- 
zionate file o cartelle 
contenenti musica o im- 
magini, XP mostra il co- 
mando di copia su CD 
nel riquadro Operazioni 
musica oppure Opera- 
zioni immagine. 

In ogni caso, per ma- 
sterizzare qualunque ti- 
po di file, potete trasci- 
nare i documenti e le di- 
rectory da registrare 
sull'icona del masteriz- 
zatore, poi, quando ave- 
te completato la raccol- 
ta, fate clic destro sul 
masterizzatore e sele- 
zionate Scrivi file su CD 
per attivare la procedu- 
ra di Masterizzazione 
guidata. 

Le funzioni 
per copiare i CD 

Per aggiungere a Ex- 
plorer (Esplora risorse) 
la funzionalità di copia 
di un CD su immagine 
ISO o su un altro CD, ba- 
sta scaricare il modulo 
ISORecorderSetup.msi, 
che non è un eseguibile 



autonomo ma un com- 
ponente dell'interfaccia 
utente che si installa in 
pochi istanti (clic de- 
stro sul nome del file e 
su Installa). 

ISO Recorder è un 
Power Toy, ovvero uno 
di quei "giocattoli" che 
servono a potenziare 
Windows. 

L'autore Alex Fein- 
man lo ha messo gratui- 
tamente a disposizione 
così com'è, con una dia- 
gnostica approssimati- 
va e qualche limitazio- 
ne, per esempio non si 
può copiare un CD con 
un solo drive. Ma se 
quello che vi serve è co- 
piare dei CD su file ISO 
(magari su un portatile 
mentre siete in viaggio) 
o duplicare i CD con 
due drive, il programma 
fa il suo dovere. Il 
software è disponibile 
sul CD Guida allegato a 
questo numero di PC 
Open, oppure all'idiriz- 
zo http: //isorecorder. 
alexfeinman.com/isore- 
corder.htm. 

Come precisa l'auto- 
re, ISO Recorder non co- 
pia compact disc pro- 
tetti né CD audio o vi- 
deo; a questo provvedo- 
no già programmi appli- 
cativicome CloneCD di 
Elaborate Bytes. Usan- 
do Nero, abbiamo regi- 
strato su CD-R le imma- 
gini ISO prodotte da ISO 
Recorder, senza alcun 
problema. ■ 



ISO Recorder Power Toy 



► Installazione 

ISO Recorder è installato 
come componente 
dell'interfaccia utente di 
Windows XP: 
basta un clic destro sul 
nome del file 

(ISORecorderSetup.msi} e 
un clic su Installa. 



► Due nuovi comandi 

ISO Recorder aggiunge 
due nuovi comandi al 
menu che appare facendo 
clic destro sull'icona del 
masterizzatore: Copy CD 
to ìmage e Copy CD to CD; 
nel caso di lettori CD/DVD 
Windows XP non offre 
comandi di scrittura, ma 
ISO Recorder aggiunge 
comunque i suoi due 
comandi. 



► Copia da CD a ISO 

Con Copy CD to image file 
si crea un'immagine ISO 
del CD, che potrà essere 
riportata su CD-R tramite 
qualunque software di 
masterizzazione; ad 
esempio potete creare 
un'immagine ISO su un 
notebook per poi 
trasferirla su un dektop e 
registrarla con Nero 
Burning Rom. 



► Copia da CD a CD 

ISO Recorder completa le 
funzioni di masterizzazione 
di Windows XP: il comando 
Copy CD to CD permette di 
duplicare un CD a patto di 
avere installato un lettore 
e un masterizzatore; il 
programma non offre 
molte opzioni, ma la 
velocità di scrittura può 
essere modificata. 
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Select Installation Folder 
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Word Creare rapidamente 
un pieghevole 



► Il problema 

Creare velocemente un semplice pieghevole 

► La soluzione 

Utilizzare la procedura guidata che prevede 
l'apertura e la personalizzazione di un modello 
prestrutturato 



Se si presentasse la 
necessità di stam- 
pare un semplice 
depliant per presentare 
una iniziativa, invitare 
gli amici a cena, o quan- 
taltro, ci si può avvalere 
della procedura guidata 
prevista da Word, che 
consente di risolvere il 
problema presto e bene 
anche se non siamo de- 
gli esperti di impagina- 
zione. In pratica, tutto si 
riduce a prelevare il mo- 
dello dalla libreria, per- 
sonalizzarlo opportuna- 
mente, quindi stampar- 
lo utilizzando la speciale 
opzione che prevede le 
stampe in fronte e retro. 
Il nuovo modello, qualo- 
ra si intenda riutilizzare 
la nuova impaginazione, 
può essere salvato nella 
libreria di Word, e ri- 
chiamato tutte le volte 
che sarà necessario. 

Caricare il modello 

Aprire il menu File e 
selezionare la voce Nuo- 
vo. Nella maschera che 
viene visualizzata acce- 
dere alla scheda Pubbli- 
cazioni, e fare clic sull'i- 
cona del modello De- 
pliant di cui si può vede- 
re l'anteprima nella fine- 
stra dedicata. 

Se intendiamo riutiliz- 
zare il modello in segui- 
to bisogna spuntare il 
bottone Modello nella 
parte inferiore destra 
della maschera. 

Così facendo il corri- 
spondente File, che sal- 
veremo con un nome 
personalizzato, verrà re- 
gistrato nella libreria di 
Word. 

Se, invece, vogliamo 



semplicemente stam- 
parlo, lasciare le cose 
come sono (per de fault è 
spuntato il bottone Do- 
cumento}. Premere il 
pulsante Apri, determi- 
nando l'apertura del 
modello, il cui testo 
(che sostituiremo con il 
nostro) illustra le essen- 
ziali operazioni di per- 
sonalizzazione. Le rias- 
sumiamo sinteticamen- 
te. 

Personalizzazione 

Per modificare lo stile 
di un paragrafo fare clic 
destro al suo interno, e 
selezionare Paragrafo 
nel menu contestuale 
per accedere alla ma- 
schera che gestisce le 
modifiche. Gli attributi 
di testo, invece, si impo- 
stano nel box di dialogo 
cui si accede tramite la 
voce Carattere. 

Per quanto riguarda 
le immagini bisogna fare 
un distinguo. Il piccolo 
logo che figura al centro 
del primo foglio è un 
simbolo in carattere 
Windings. 

Per sostituirlo, biso- 
gna evidenziarlo, aprire 
il menu Inserisci, e sele- 
zionare Simbolo. Nel 
corrispondete box sele- 
zionare quello da utiliz- 
zare, quindi premere i 
pulsanti Inserisci, poi 
Chiudi. Per quanto ri- 
guarda, invece, la sosti- 
tuzione dell'immagine 
vera e propria, farvi so- 
pra clic, aprire il menu 
Inserisci, e selezionare 
Immagine. Nel sottome- 
nu optare per la proce- 
dura di importazione 
desiderata. ■ 



Caricare e personalizzare il modello 



► Caricare il modello 

Aprire il menu File 
e selezionare la voce 
Nuovo. Nella maschera 
che viene visualizzata 
accedere alla scheda 
Pubblicazioni, e fare clic 
sull'icona del modello 
Depliant di cui si può 
vedere l'anteprima. 
Potrebbe venire richiesto 
il CD di Office. 



► Personalizzare gli stili 

Per modificare lo stile 
di un paragrafo fare clic 
destro al suo interno, 
e selezionare Paragrafo 
nel menu contestuale 
per accedere 
alla maschera 
che gestisce le modifiche. 
Gli attributi di testo, 
invece, si impostano 
nella maschera cui 
si accede tramite la voce 
Carattere. 



► Sostituire il logo 

Il logo che figura al centro 

del primo foglio 

è un simbolo in carattere 

Windings. 

Per sostituirlo, 

evidenziarlo, aprire il menu 

Inserisci, e selezionare 

Simbolo. 

Nel corrispondente box 

selezionare quello 

da utilizzare. 

Premere il pulsante 

Inserisci, poi Chiudi. 



► Stampare 
in fronte e retro 

Stampare la sola prima 

pagina (opzione Pagine 

disparì), poi inserire 

i fogli stampati nel vassoio 

della stampante 

e stampare sul retro 

la seconda pagina ( Pagine 

pari). Piegare il foglio in tre 

parti uguali, come 

una lettera. 
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Powerpoint 2000 Realizzare 
un grafico animato 



► Il problema 

Presentare un grafico visualizzandone in 
successione gli elementi, e simulando così 
l'animazione 

► La soluzione 

Assegnare agli elementi del grafico, tramite una 
speciale maschera l'animazione desiderata 



Fra i vari effetti specia- 
li realizzabili con 
Powerpoint, uno dei 
più scenografici è senza 
dubbio quello che con- 
sente di presentare un 
grafico visualizzandone 
in successione i vari ele- 
menti (titolo, barre, linee, 
e così via), creando così 
una sensazione di movi- 
mento molto realistica. 

Sono previste varie 
animazioni, ma non bi- 
sogna mai dimenticare 
che l'effetto, tanto più è 
spettacolare, tanto più 
rischia di polarizzare su 
se stesso l'attenzione 
dell'uditorio, che invece 
non dovrebbe mai esse- 
re distratta dal messag- 
gio che la diapositiva in- 
tende comunicare. 

Animare il grafico 

Con la diapositiva del 
grafico a video aprire il 
menu Strumenti e sele- 
zionare la voce Anima- 
zione personalizzata. 
Viene così aperto il box 
di dialogo che gestisce 
le impostazioni delle va- 
rie animazioni previste. 
Nella finestra in alto a si- 
nistra sono elencati gli 
elementi della diapositi- 
va che possono essere 
animati. 

Nel nostro caso si 
tratta del titolo e del gra- 
fico. Spuntare il check- 
box a fianco di quelli che 
si vogliono coinvolgere 
nell'animazione. Nel no- 
stro caso, entrambi. 

Nella finestra a fianco 
è visualizzata la minia- 
tura del grafico. A que- 
sto punto, nella sezione 
sottostante, accedere al- 



la scheda Ordine e inter- 
valli e definire nella fine- 
stra omonima l'ordine 
di animazione degli ele- 
menti utilizzando i pul- 
santi dedicati. 

Specificare poi se l'a- 
nimazione deve essere 
lanciata contestualmen- 
te alla visualizzazione 
della diapositiva, oppu- 
re dopo un certo nume- 
ro di secondi (da indica- 
re). 

Selezionare nella fine- 
stra superiore l'elemen- 
to Grafico, e accedere al- 
la scheda Effetti grafico. 
Nel primo elenco a di- 
scesa si definisce se il 
grafico deve entrare in 
scena interamente o ele- 
mento per elemento, 
specificando quali. 

Negli elenchi a sini- 
stra, invece, impostare 
l'effetto che accompa- 
gna l'entrata dei vari ele- 
menti e la direzione di 
questa. 

E anche possibile as- 
sociare alle animazioni 
l'esecuzione di uno 
spezzone sonoro. 

Adesso, selezionare 
l'elemento Titolo, e atti- 
vare la scheda Effetti. 
Negli elenchi a discesa 
si possono definire gli 
effetti che accompagna- 
no l'ingresso del titolo, 
nonché prevedere un 
suono di accompagna- 
mento. 

Si noti che in ogni ca- 
so le impostazioni ope- 
rate possono essere va- 
lutate in anteprima pre- 
mendo il pulsante omo- 
nimo accanto alla fine- 
stra che ospita la minia- 
tura del grafico. ■ 



Animare gli elementi del grafico 



► Lanciare la procedura 

Con la diapositiva a video 
aprire il menu 
Presentazione 
e selezionare la voce 
Animazioni personalizzate. 
Si determina così 
l'apertura dello speciale 
box per l'impostazione 
delle animazioni. 



► Il box di animazione 

Nella finestra in alto 

a sinistra sono elencati 

gli elementi 

della diapositiva che 

possono essere animati. 

A fianco si trova la finestra 

che consente di valutare 

l'anteprima 

delle impostazioni operate. 



► Animare il grafico 

Selezionare nella finestra 

l'elemento Grafico, 

e accedere alla scheda 

Effetti grafico. 

Nei vari elenchi a discesa 

si impostano i parametri 

delle animazioni, 

e la direzione 

dei movimenti. Si può 

richiedere l'esecuzione 

di uno spezzone sonoro. 



► Animare il titolo 

Selezionare l'elemento 
Titolo, e attivare 
la scheda Effetti. 
Negli elenchi a discesa 
si possono definire 
gli effetti che 
accompagnano l'ingresso 
del titolo, nonché 
prevedere un suono 
di accompagnamento. 
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Outlook Express Firmiamo 
i nostri messaggi 



► Il problema 

Apporre ai messaggi la nostra firma, anche 
comprensiva di particolari informazioni sul nostro 
conto 

► La soluzione 

Avvalersi della funzionalità dedicata 
impostandone i parametri operativi nella speciale 
maschera 



Inserire alla fine di ogni 
messaggio il proprio 
nome e cognome (o 
solo il primo se stiamo 
scrivendo ad un amico), 
non è un problema, ma 
corredare la nostra fir- 
ma con altri elementi 
quali per esempio, indi- 
rizzo, numero di telefo- 
no, fax, ed e-mail richie- 
de decisamente un po' 
di tempo, senza contare 
che gli errori di digita- 
zione sono sempre in 
agguato. In questo caso, 
poi, se venissero coin- 
volti dati strategici, il 
problema sarebbe anco- 
ra più grave. 

Fortunatamente, pos- 
siamo contare su di una 
funzionalità espressa- 
mente sviluppata per 
gestire la firma dei mes- 
saggi, che oltre ad esse- 
re a prova di errore ci fa 
anche risparmiare tem- 
po prezioso. Ecco come 
utilizzarla. 

Creare la firma 

Aprire il menu Stru- 
menti, selezionare la vo- 
ce Opzioni, e nella ma- 
schera che si apre acce- 
dere alla scheda Firma. 
Nella omonima sezione 
della scheda premere il 
pulsante Nuova. Così fa- 
cendo viene inserita nel- 
la finestra di sinistra la 
dicitura Firma nr. 1 pre- 
definita. A questo punto, 
inserire la firma e le 
eventuali informazioni 
complementari nell'area 
sottostante, dopodiché 
spuntare nella sezione 
Impostazioni firma la ca- 
sella Aggiungi firma a tut- 
ti i messaggi in uscita. 



Opzionalmente, per evi- 
tare di firmare i messag- 
gi di inoltro, spuntare 
anche la casella sotto- 
stante. 

Possiamo prevedere 
anche più tipi di firma, 
da utilizzare a seconda 
dei tipi di messaggio che 
stiamo inviando, o in 
funzione dei loro desti- 
natari. Per aggiungere 
nuove firme premere an- 
cora il pulsante Nuova e 
impostarle nel modo de- 
siderato. La firma utiliz- 
zata è sempre quella 
predefinita, che si iden- 
tifica con la prima che è 
stata creata. 

Per rendere predefini- 
ta un'altra firma bisogna 
evidenziarla nell'omoni- 
ma finestra, quindi fare 
clic sul pulsante Predefi- 
nita ospitato nella sezio- 
ne inferiore della sche- 
da. Si noti la presenza, in 
questa sezione, del bot- 
tone File. 

Se lo spuntiamo si de- 
termina l'automatica at- 
tivazione della casella al 
suo fianco nella quale, 
facendo clic sul pulsan- 
te Sfoglia (o digitandolo 
direttamente) si dichia- 
ra il percorso di resi- 
denza del file da utiliz- 
zare per firmare il mes- 
saggio, in luogo delle fir- 
me che abbiamo impo- 
stato manualmente. 
Questa opzione si rivela 
preziosa se la nostra fir- 
ma include molte infor- 
mazioni aggiuntive, e 
addirittura delle imma- 
gini. Basta preparare il 
corrispondente docu- 
mento e indicarne il per- 
corso. ■ 



Creare e gestire le firme 



► Creare una firma 

Aprire il menu Strumenti, 
selezionare Opzioni, 
e nella maschera 
che si apre accedere 
alla scheda Firma. 
Premere il pulsante Nuova. 
A questo punto, inserire 
firma e informazioni 
complementari nell'area 
sottostante. 



► Gestire le firme 

Le firme possono essere 
rimosse o ridenominate. 
Per eliminare una firma 
selezionarla e premere 
il pulsante Rimuovi. 
Per assegnarle un altro 
nome, selezionarla e fare 
clic sul pulsante Rinomina. 
Si attiva così la modalità 
di editing. 



► Utilizzare un file 

Come firma si può 

importare il contenuto 

di un file. 

In tal caso, spuntare 

il bottone File 

ed impostare il percorso 

di residenza di quello da 

utilizzare nella maschera 

che si apre facendo clic 

sul pulsante Sfoglia. 



► Opzioni avanzate 

Se nella sezione inferiore 
della scheda si fa clic 
sul pulsante Avanzate 
si accede ad un box in cui 
è possibile (spuntando 
l'opportuno checkbox) 
specificare gli account 
che devono utilizzare 
una determinata firma. 
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Motori di ricerca Teoma, spartano 



ma efficace 



► Il problema 

Come condurre una ricerca mirata utilizzando il 
nuovo motore di ricerca Teoma (www.teoma.com) 

► La soluzione 

Impostare i criteri di ricerca in base 
alle caratteristiche del motore 



Teoma, in gaelico si- 
gnifica esperto. È un 
nome che la dice 
lunga sulle inedite ca- 
ratteristiche di questo 
innovativo motore di ri- 
cerca, fondato nel 2000 
da Apostos Gerasoulis, 
professore di matemati- 
ca alla Rutgers Univer- 
sity, e docente di elabo- 
razioni parallele, che lo 
ha recentemente vendu- 
to alla californiana Ask 
Jeeves. La selezione dei 
risultati, che premia la 
qualità piuttosto che la 
quantità, è il frutto del 
lavoro di sofisticati al- 
goritmi che si incarica- 
no di analizzare, proprio 
come farebbe un esper- 
to, quelli ottenuti in pri- 
ma battuta (basati 
esclusivamente sulla ri- 
levanza dei documenti). 
Dopodiché vengono 
presentati solo quelli 
che si rivelano i più mi- 
rati ai fini dell'interroga- 
zione. Fatte le debite 
proporzioni, è un po' 
quello che accade in 
certi quiz televisivi ame- 
ricani, dove il concor- 
rente ha davanti a se un 
certo numero di possi- 
bili risposte, tutte con 
un certo grado di rile- 
vanza, ma può avvalersi 
del supporto esterno di 
uno o più esperti per in- 
dividuare quella esatta. 
Non a caso, pertanto, la 
pagina che compendia i 
risultati di una ricerca è 
articolata essenzialmen- 
te in più sezioni dalle 
quali, come vedremo, 
partendo da riferenti ge- 
neralizzati si possono 
raggiungere pagine dai 
contenuti altamente 



specifici. A questo pun- 
to non ci resta che fare 
la conoscenza di Teoma 
che, seppure ancora per 
il momento in fase di ro- 
daggio, fornisce comun- 
que risultati interessan- 
ti. Dopo aver familiariz- 
zato con le sue caratte- 
ristiche essenziali, sarà 
più facile impostare le 
ricerche in modo da ot- 
timizzarne i risultati. 

Un'interfaccia 
molto spartana 

Teoma si presenta 
con una interfaccia de- 
cisamente essenziale, 
che ricorda da vicino 
quella di altri famosi 
motori, a cominciare da 
Google o Ixquick. In pra- 
tica, tutto si riduce al lo- 
go, alla casella in cui si 
digitano le chiavi di ri- 
cerca, ed ai link che por- 
tano alle pagine che de- 
scrivono le caratteristi- 
che del motore, ne illu- 
strano la storia, e spie- 
gano come utilizzarlo. A 
questo punto possiamo 
procedere ad una sem- 
plicissima ricerca. Ana- 
lizzandone i risultati 
trarremo utili informa- 
zioni su come lavora 
Teoma e in quale modo 
possiamo meglio sfrut- 
tarne le grandi potenzia- 
lità. 

Condurre una ricerca 

Immaginiamo di voler 
avere ragguagli sulla 
squadra di calcio del Mi- 
lan. Se ci limitiamo, co- 
me si tende a fare nella 
parte dei casi, alla digi- 
tazione della sola chiave 
di ricerca Milan, non ci 
possiamo certo aspetta- 



Dal generale al particolare 



► L'interfaccia 

Teoma si presenta 
con una interfaccia 
estremamente spartana, 
che ricorda da vicino 
quella di altri famosi 
motori, a cominciare 
da Google o Ixquick. 
In pratica, tutto si riduce 
al logo del motore, 
alla casella in cui 
si digitano le chiavi 
di ricerca, ed ai link 
che portano alle pagine 
descrittive e di aiuto. 

► Come lavora Teoma 

Per avere ragguagli 
sulla dinamica operativa 
del motore (che si rivelano 
preziosi su come 
interrogarlo), fare clic 
sul collegamento 
ipertestuale Learn how 
Teoma works. 
Si accede così alla pagina 
che descrive i criteri 
secondo i quali vengono 
individuati i documenti 
e presentati i risultati. 



► I risultati 

Ecco come si presenta 
la pagina dei risultati. 
Si noti che risulta 
evidentemente suddivisa 
in quattro sezioni: quella 
degli sponsor, quella 
dedicata ai documenti 
rilevanti in genere, l'area 
di raffinazione, 
e la sezione dedicata 
ai link comunque 
interessanti 
e che potrebbe valere 
la pena di consultare. 

► I risultati nel dettaglio 

Ecco il risultato 
della ricerca in profondità 
dei risultati presentati 
nella figura precedente, 
dopo che si è attivato nella 
sezione Refine il link Ac 
Milan. Come si può vedere 
i documenti rilevanti sono 
essenzialmente quelli 
che ci interessano, mentre 
nell'area di dettaglio 
compaiono nuovi 
collegamenti altamente 
specifici. 
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re risultati mirati consi- alla città di Milano, iden- 

derando che il termine tificata, nel linguaggio 

da noi utilizzato può ri- internazionale, per l'ap- 

ferirsi anche ai moltissi- punto anche con lo stes- 

mi argomenti correlati so termine. Teoma, 



però, presenta l'esito 
della ricerca in modo ta- 
le da consentire un faci- 
le accesso ai documenti 
che veramente ci inte- 



Resources 

Link cnliections frani Mperts and enthusiasts 

David AC MI lati Menubars : 
Championship Manager bv 
h t to : //www , citi faa . e orn 
http://www.cmfaq.com/... 

] link di Mondo Calcio -Rai Scort 
http://www.rai5p0rt.rai.it/.., 

Members AC Milan Online ACMilan.net 
Afrinan Snni.flrCM Info Fnvptian 
Plavers FC ... Copyright 

http: //www , socceraw ard 5 , c-f g/, , . 
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► Le pagine Resources 

Nella quarta sezione 

della pagina dei risultati 

sono presenti link 

che si possono rivelare 

interessanti 

per complementare 

adeguatamente la ricerca 

che si è condotta. 

Ovviamente, i suddetti 

collegamenti variano 

a seconda del livello 

di raffinazione cui 

si sottopongono via via i 

risultati dell'interrogazione. 

► Utilizzare chiavi 
specifiche 

È possibile ottenere 
rapidamente risultati mirati 
se si ci si preoccupa 
di utilizzare chiavi 
specifiche anziché 
generalizzate. Nella figura 
è presentata la pagina 
dei risultati che 
si ottengono indicando 
come chiave di ricerca 
l'espressione Milan calcio, 
in luogo di quella 
più generale Milan. 

► Come interrogare Teoma 

Per ottenere più 
rapidamente risultati mirati 
conviene avvalersi 
della speciale sintassi 
che prevede l'utilizzo 
di particolari operatori 
per impostare 
le espressioni di ricerca. 
Per documentarsi in merito 
attivare il link Search tips 
che compare in ogni pagina 
dei risultati, 
immediatamente 
sopra la casella di ricerca. 

► Per saperne di più 

Per avere maggiori notizie 
su Teoma consultare 
la pagina che si raggiunge 
dalla home page 
del motore tramite il link 
About Teoma. Oppure 
eseguire una ricerca 
su Google specificando 
come chiave di ricerca 
Teoma. Se si spunta 
il bottone Cerca le pagine 
nella categoria italiano 
si reperiscono documenti 
nella nostra lingua. 



ressano. 

Basta dare un'occhia- 
ta alla pagina che com- 
pendia i risultati. In alto 
a sinistra si possono 
trovare (ma non sem- 
pre, come nel nostro ca- 
so) i cosiddetti Sponso- 
red results, vale a dire al- 
cuni link (solitamente 
due) che portano a pa- 
gine di aziende che pa- 
gano il motore di ricerca 
per essere evidenziate 
quando l'argomento del- 
l'interrogazione si riferi- 
sce a prodotti o servizi 
da esse trattati. Più sot- 
to, invece, vengono 
elencati i risultati più ri- 
levanti (solitamente 
200) che rappresentano 
la scrematura dei docu- 
menti individuati, il cui 
numero è riportato im- 
mediatamente sopra il 
primo dei riferimenti vi- 
sualizzati. 

Vengono presentati 
dieci documenti per vol- 
ta: si raggiunge la pagina 
che ospita la successiva 
decina attivando il col- 
legamento Next. Ma 
adesso, se ci spostiamo 
nella parte destra della 
pagina, viene il bello. 
Nella sezione intitolata 
Refine sono visualizzati i 
link che consentono di 
raffinare la ricerca. In al- 
tre parole, mentre i do- 
cumenti individuati pos- 
sono riferirsi ai più sva- 
riati argomenti (seppure 
sempre connessi in 
qualche modo alla chia- 
ve di ricerca Milan), nel- 
la sezione Refine sono 
ospitati collegamenti a 
pagine più specifiche, 
fra le quali si trovano 
quasi certamente quelle 
che ci interessano diret- 
tamente. In particolare, 
il link Ac Milan Site fa 
senza dubbio al caso no- 
stro. Prima di visitarlo, 
però, continuiamo l'e- 
splorazione della pagi- 
na dei risultati. 

Sotto la sezione Refi- 
ne c'è un'altra chicca. Si 
tratta di una raccolta di 
collegamenti a siti che 
possono avere attinenza 
con l'argomento della 
nostra ricerca, e ai quali 
vale la pena di fare una 
visita. Ma ora vediamo 
cosa succede se nella 
sezione Refine si fa clic 



sul collegamento Ac Mi- 
lan. Raggiungeremo di- 
rettamente una pagina 
di Teoma in cui sono 
elencati i riferimenti a 
200 pagine Web relative 
alla squadra di calcio, 
mentre nella nuova se- 
zione Refine si trovano 
link sempre più specifi- 
ci. Altrettanto dicasi per 
i collegamenti elencati 
nella sezione sottostan- 
te: si può quasi sempre 
arrivare ad ottenere 
informazioni molto inte- 
ressanti. Insomma, an- 
che specificando chiavi 
di ricerca generalizzate, 
Teoma riesce quasi sem- 
pre a metterci sulla buo- 
na strada, ma se già in 
partenza utilizziamo ter- 
mini più specifici, le co- 
se vanno ancora meglio. 
Per esempio, sarebbe 
bastato utilizzare le 
chiavi Milan Calcio, op- 
pure Ac Milan, per en- 
trare subito nel vivo del- 
la situazione. 

Il linguaggio di Teoma 

Se ci preoccupiamo, 
impostando l'espressio- 
ne di ricerca, di utilizza- 
re una sintassi specifica, 
si ottengono risultati an- 
cora migliori. Facciamo 
subito qualche semplice 
esempio. Se si vogliono 
trovare documenti rela- 
tivi a Gorge Bush, rac- 
chiudere l'intero nome 
fra virgolette ("Gorge 
Bush"), oppure utilizza- 
re le lineette separatrici 
(George-Bush). In alter- 
nativa si può spuntare il 
checkbox Find this phra- 
se sottostante la casella 
di ricerca. Inoltre, se si 
vuole escludere un ter- 
mine da una interroga- 
zione, farlo precedere 
dal segno meno. Per 
esempio, la chiave Ap- 
ple (spazioj) -computer 
individuerà documenti 
relativi alle mele ma non 
all'omonimo personal 
computer. In ogni caso, 
per saperne di più in 
materia consultare la 
pagina che si raggiunge 
facendo clic sul collega- 
mento Search tips sopra- 
stante la casella di ricer- 
ca che si trova in ogni 
pagina che visualizza i 
risultati di una interro- 
gazione. ■ 
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602 Text Presentare liste 
ed elenchi 



► Il problema 

Impostare nel modo migliore elenchi o liste 
di voci, al fine di renderli chiaramente leggibili 
e favorire la memorizzazione degli elementi 
in essi contenute 

► La soluzione 

Avvalersi delle opzioni espressamente sviluppate 
per gestire l'impostazione di liste ed elenchi, e lo 
stile dei marcatori delle voci in cui si articolano 



Se vogliamo realizza- 
re un elenco delle 
cose da fare, classi- 
ficare i libri della nostra 
biblioteca, o più sempli- 
cemente preparare la li- 
sta della spesa, il nostro 
elenco sarà decisamente 
più bello a vedersi, e le 
sue voci più facili da me- 
morizzare, se le linee in 
cui si articola sono op- 
portunamente numerate 
o precedute da un sim- 
bolo. Ovviamente, nu- 
meri e simboli possono 
essere digitati mano a 
mano che si inseriscono 
le varie voci, ma è sicu- 
ramente meglio ricorre- 
re alla procedura dedica- 
ta prevista dal program- 
ma, che presenta fra l'al- 
tro il grande vantaggio 
di essere interattiva. In- 
fatti, se in un elenco nu- 
merato eliminiamo una 
voce, la numerazione 
non si interrompe in cor- 
rispondenza della voce 
cancellata, ma viene ag- 
giornata automatica- 
mente. Insomma, si ri- 
sparmia tempo e fatica, e 
la qualità dei risultati è 
decisamente elevata. 
Inoltre, dell'elenco che 
stiamo impostando pos- 
siamo creare sottovoci e 
sottovoci delle sottovo- 
ci, prevedendo l'automa- 
tica impostazione dei 
rientri che corrispondo- 
no ai vari livelli gerarchi- 
ci degli elementi della li- 
sta. A questo punto pos- 
siamo cominciare a sten- 
dere il nostro primo 
elenco. Ecco come pro- 
cedere praticamente uti- 



lizzando 602 Text, il mo- 
dulo di elaborazione te- 
sti che opera all'interno 
della 602 Pro Pc Suite. 

Un elenco puntato 

Scrivere una sotto l'al- 
tra le voci della lista, pre- 
mendo il tasto Invio per 
andare a capo. Prepara- 
to l'elenco, evidenziarlo 
interamente, aprire il 
menu Format, e optare 
per la voce Paragraph. Si 
determina così l'apertu- 
ra della maschera a 
schede che gestisce le 
varie procedure di for- 
mattazione previste dal 
programma. Nella fatti- 
specie attivare la scheda 
Bullets and Numbering, 
che si presenta articola- 
ta essenzialmente in tre 
sezioni. Quella superiore 
gestisce le liste puntate, 
quella centrale l'impo- 
stazione degli elenchi 
numerati, mentre quella 
inferiore consente la 
creazione di elenchi 
strutturati, vale a dire le 
cosiddette outline. In- 
nanzitutto, spuntiamo il 
bottone Bullet della pri- 
ma sezione dal momento 
che stiamo creando un 
elenco puntato. Così fa- 
cendo, è possibile impo- 
stare il tipo e il colore del 
bullet per la marcatura 
delle varie voci dell'elen- 
co. Fare clic sul pulsanti- 
no che reca sopra im- 
presso il simbolo di quel- 
lo che vogliamo adotta- 
re, quindi aprire l'elenco 
a discesa associato alla 
casella sottostante per 
selezionarne il colore. 



Personalizzare le voci 



► Lanciare la procedura 

Scrivere una sotto l'altra 
le voci della lista, 
premendo il tasto Invio 
per andare a capo. 
Preparato l'elenco, 
evidenziarlo interamente, 
aprire il menu Format, 
e optare per la voce 
Paragraph. Si determina 
così l'apertura 
della maschera a schede 
che gestisce le varie 
procedure di formattazione 
previste dal programma. 

► La scheda 

di impostazione 

Attivare la scheda Bullets 
and Numbering, 
che si presenta articolata 
essenzialmente in tre 
sezioni. Quella superiore 
per la gestione delle liste 
puntate, quella centrale 
per l'impostazione 
degli elenchi numerati, 
mentre quella inferiore 
consente la creazione 
di elenchi strutturati. 



► Gli elenchi puntati 

Ecco come si presenta 
un elenco puntato. 
Dei bullett si può scegliere 
la forma fra quelle 
proposte nella scheda 
di impostazione, mentre 
il colore si seleziona 
nella paletta cromatica 
che si apre facendo clic 
sul pulsantino a fianco 
della casella dedicata. 
Nella sezione a fianco 
si può definire la distanza 
dal testo. 



► Gli elenchi numerati 

Degli elenchi numerati 
è possibile scegliere 
lo stile delle cifre utilizzate 
per la numerazione 
aprendo l'elenco a discesa 
sottostante la voce 
Numbering. Si può optare 
anche per la numerazione 
romana o letterale. 
Nella finestra a fianco 
si definisce il formato 
di presentazione 
del marcatore numerico. 



Voce 1 
Voce 2 
Voce 3 

Voce 4 
Voce 5 
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Nella sezione a fianco si sto e il bullet, mentre 

operano tre importanti spuntando il checkbox 

definizioni. Nella casella Skip si determina l'elimi- 

Width è possibile specifi- nazione del marcatore 

care la distanza fra il te- delle righe selezionate. 



Si noti, e questo vale an- 
che per le altre formatta- 
zioni, che delle imposta- 
zioni operate si può va- 
lutare in anteprima il ri- 
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► Le outline 

Presentano voci e 
sottovoci numerandole con 
più cifre che identificano 
la posizione gerarchica 
dell'elemento nell'ambito 
della lista. Per esempio, 
1.1.1,1.1.2,1.1.3, 
e così via. Spuntare 
nella maschera il bottone 
Outline numbering, quindi 
definire il formato della 
marcatura, e il numero di 
livelli da gestire (sino a 9). 



► Word: impostare 
un elenco 

La maschera a schede che 
gestisce la strutturazione 
di elenchi puntati, numerici, 
e outline. Accedere 
alla scheda corrispondente 
all'elenco da impostare, 
quindi fare clic sul tipo 
desiderata. In calce alla 
scheda, a seconda del tipo 
di lista per cui si è optato, 
vi sono dei pulsanti che 
attivano la procedura 
di personalizzazione. 

► Word: la maschera 
di personalizzazione 

Se in una delle schede 
della maschera principale 
di impostazione si preme 
il pulsante Personalizza, 
si accede ad uno speciale 
box che consente 
di procedere 
alla personalizzazione 
della struttura dell'elenco 
attivo. In figura il box 
per la personalizzazione 
degli elenchi puntati. 



► Easyword: la maschera 
delle impostazioni 

Nella sezione 
Bullet/Numbered si 
seleziona il tipo di elenco 
da impostare. Se si opta 
per un elenco puntato 
si possono personalizzare 
i bullet a libreria premendo 
il pulsante Bullet. 
Così facendo, si determina 
l'apertura di uno speciale 
box in cui si seleziona 
il nuovo simbolo 
da utilizzare. 



sultato nella finestrella 
dedicata. Per eliminare i 
marcatori di un elenco, 
selezionarlo, accedere 
alla maschera di impo- 
stazione, e spuntare il 
bottone None. 

Liste numerate 

Le procedure per la 
creazione di una lista nu- 
merata sono analoghe a 
quelle che abbiamo ap- 
pena descritto. Spuntare 
nella maschera il botto- 
ne Numbering, quindi 
procedere alla formatta- 
zione dei numeri che 
marcano le varie voci 
dell'elenco. Basta aprire 
l'elenco associato alla 
casella dedicata. Si può 
optare anche per la nu- 
merazione romana o let- 
terale. Nella finestra a 
fianco si può definire il 
formato di presentazio- 
ne del marcatore nume- 
rico. Il cancelletto default 
indica la cifra (pertanto 
non si può cancellare), 
mentre i caratteri o i sim- 
boli che vi vengono po- 
sposti verranno visualiz- 
zati. Così per esempio, 
se aggiungiamo una li- 
neetta il marcatore sarà 
rappresentato da un nu- 
mero seguito da questa. 
Infine, è possibile defini- 
re il numero di partenza 
della numerazione. 

Le outline 

Questo particolare ti- 
po di liste ha la peculia- 
rità di presentare sotto- 
voci delle voci principali 
numerandole con più ci- 
fre che identificano la 
posizione gerarchica del- 
la voce nell'ambito della 
lista. Per esempio, 1.1.1, 
1.1.2, 1.1.3, e così via. Si 
possono così gestire effi- 
cacemente più categorie 
di argomenti, e le voci 
appartenenti ad ognuna 
di queste. Spuntare nella 
maschera il bottone Ou- 
tline numbering, quindi 
definire il formato della 
marcatura, che può es- 
sere scelto nell'omoni- 
mo elenco. Nella finestra 
sottostante definire il nu- 
mero di livelli che devo- 
no essere gestiti (ne so- 
no supportati 9). Dopo 
aver marcato l'elenco, 
quando è il momento di 
assegnare ad una voce 



un livello inferiore pre- 
mere il tasto Tab altret- 
tante volte. Si determina 
così la corrispondente 
indentazione della voce, 
e la sua automatica nu- 
merazione in sintonia 
con il livello occupato. 

Gli elenchi di Word 
e Easyword 

Le procedure descrit- 
te sono abbastanza si- 
mili a quelle previste da 
questi due wordproces- 
sor per l'impostazione di 
liste ed elenchi. Se si uti- 
lizza il primo, aprendo il 
menu Format, e selezio- 
nando la voce Elenchi 
puntati e numerati, si ac- 
cede ad una maschera a 
tre schede rispettiva- 
mente dedicate alla im- 
postazione di elenchi 
puntati, numerati, ed 
out- line. I modelli propo- 
sti possono essere per- 
sonalizzati. Selezionare 
quello su cui interveni- 
re, quindi premere il pul- 
sante Personalizza per 
attivare la corrispon- 
dente procedura. Si ac- 
cede così ad un box (che 
è diverso a seconda del 
tipo di elenco che si vuo- 
le personalizzare) in cui 
è possibile selezionare il 
nuovo simbolo da utiliz- 
zare. E veniamo agli 
elenchi di Easyword (il 
wordprocessor che ope- 
ra all'interno di Easyoffi- 
ce). In questo caso ci si 
avvale di una unica ma- 
schera per definire le 
proprietà dei vari tipi di 
elenchi previsti. Nella se- 
zione Bullet/Numbered 
si seleziona il tipo di 
elenco da impostare. Se 
si opta per un elenco 
puntato si possono per- 
sonalizzare i bullet a li- 
breria premendo il pul- 
sante omonimo. Se si op- 
ta per un elenco nume- 
rato, invece, le imposta- 
zioni si operano nella se- 
zione sottostante. La se- 
zione Formatting è sem- 
pre attiva e consente di 
definire alcune caratteri- 
stiche di entrambi i tipi 
di elenco. Ci riferiamo, 
alla posizione del marca- 
tore, alla indentazione 
dei testi, all'utilizzo di 
eventuali caratteri di se- 
parazione, e ai livelli di 
outline. ■ 
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Keynote Informazioni personali a 
portata di mano 



► Il problema 

Classificare in modo ordinato documenti, note, 
immagini e appunti, in modo da averli sempre 
a portata di mano 



► La soluzione 

Utilizzare Keynote, un Personal 
information manager freeware che 
classifica i dati più eterogenei con la 
mediazione di un sistema ad albero 

Nel CD Guida di questo numero 
(categoria Utility) trovate Keynote 




Prima o poi capita a 
tutti. Ci riferiamo al 
fatto che dopo aver 
perso per l'ennesima 
volta un appunto im- 
portante, o dimenticato 
il link ad un sito che ci 
ripromettevamo di visi- 
tare per prelevare infor- 
mazioni preziose, si de- 
cide finalmente di orga- 
nizzare seriamente i 
propri dati (quale che 
sia la loro natura) al fine 
di poterli reperire senza 
problemi tutte le volte 
che si renda necessario. 
Fortunatamente la rete 
è piena di programmi 
che ci consentono di ri- 
solvere efficacemente il 
nostro problema, tra- 
sformando mucchi di 
foglietti, file, immagini, 
e collegamenti iperte- 
stuali, in un archivio or- 
dinato ed efficiente. 

Fra i molti, Keynote si 
impone all'attenzione 
per potenza, facilità di 
utilizzo e versatilità. 
Quest'ultimo è il vero 
punto forte del pro- 
gramma. 

Infatti, si possono ar- 
chiviare nello stesso 
ambiente gli elementi 
più disparati: testi, col- 
legamenti ipertestuali, 
interi documenti, imma- 
gini e così via, senza 
contare che i dati più ri- 
servati possono essere 
cifrati avvalendosi di 
due famosi algoritmi: 
Blowfish e Idea. Le ricer- 
che, invece, sono facili- 



tate da un motore incor- 
porato e dall'interfaccia 
che gestisce in modo 
amichevole il sistema 
ad albero su cui ci si ba- 



ll nostro 
primo archivio 

Aprire il menu File, e 
selezionare la voce 
New. Così facendo viene 
creato un nuovo archi- 
vio (se ne possono im- 
postare più d'uno), e vi- 
sualizzato un messaggio 
che ci invita a salvarlo. 

Premere il pulsante 
Yes per accedere alla 
maschera di denomina- 
zione del corrisponden- 
te file. A cose fatte si ri- 
torna all'ambiente di la- 
voro che si rivela subito 
familiare dal momento 
che ricalca assai da vici- 
no quello dell'£sp/orafor 
di Windows. In pratica, 
la videata è suddivisa in 
tre sezioni. 

La prima è destinata 
ad ospitare le cartelle e 
sottocartelle in cui si ar- 
ticola il nostro archivio, 
la seconda visualizza i 
contenuti della cartella 
o sottocartella che è 
stata selezionata nell'e- 
lenco, mentre la terza 
sezione (che può essere 
anche chiusa) è il cosid- 
detto pannello delle ri- 
sorse. Vi operano alcune 
funzionalità del pro- 
gramma, prima fra le 
quali quella di ricerca. 
Più avanti vedremo co- 



Creare le cartelle e inserire i dati 



► Creare e denominare 
l'archivio 

Aprire il menu File, 

e selezionare la voce New. 

Così facendo viene creato 

un nuovo archivio 

(se ne possono impostare 

più d'uno), e visualizzato 

un messaggio che ci invita 

a salvarlo. Premere 

il pulsante Yes, per 

accedere alla maschera 

di denominazione 

del corrispondente file. 



► Impostare la struttura 
ad albero 

Fare clic destro 
sull'etichetta New note, 
e selezionare la voce 
Renarne per accedere 
al box in cui assegnare 
un nome personalizzato 
alla struttura ad albero 
che stiamo creando. 
Selezionare la cartella 
sottostante, premere 
spazio, e digitare il nome 
da assegnarle, per esempio, 
Archivio personale. 

► Creare nuove cartelle 

Fare clic destro nell'area 
della prima sezione, e nel 
menu contestualmente 
aperto optare per New 
node. Viene così aggiunta 
un'altra cartella 
(ancora denominata New 
node) che ridenomineremo 
opportunamente. 
Con la stessa tecnica 
inserire nuove cartelle, 
quindi assegnare loro 
i nomi che abbiamo 
previsto. 

► Creare le sottocartelle 

Fare clic su una cartella, 
poi clic destro, e nel menu 
contestuale selezionare 
la voce Add child. Viene 
così creata la sottocartella 
che ovviamente deve 
essere denominata. 
Procedere così per creare 
le sottocartelle delle altre 
voci principali dell'archivio. 
Ovviamente, con la stessa 
tecnica, si possono creare 
anche sottocartelle 
di una sottocartella. 
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me utilizzarla, per il mo- da seguire, inseriremo 

mento continuiamo ad la nostra corrisponden- 

impostare il nostro ar- za, le foto delle vacanze, 

chivio, nel quale, tanto una lista delle cose da 

per avere una falsariga fare, e i link a certi siti 



che ci interessano. 

La prima sezione del- 
l'area di lavoro presenta 
una etichetta con la 
scritta New note, men- 
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In questa area si possono 
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o importare i collegamenti 
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► Inserire i dati 

I dati vengono raccolti 
nell'area centrale dello 
schermo, corrispondente 
alla cartella o alla 
sottocartella selezionata. 
L'inserimento può avvenire 
per digitazione diretta 
o per replica del contenuto 
della clipboard. È previsto 
anche l'inserimento diretto 
di indirizzi di pagine Web. 



► Collegamenti ad un file 

Aprire il menu Insert 
e selezionare Insert link 
to file. Nella maschera 
che viene aperta 
impostarne il percorso 
di residenza, quindi 
premere il pulsante apri 
per importare il link. 
A questo punto, se vi si fa 
sopra clic viene lanciata 
l'applicazione con cui è 
stato creato il documento, 
e aperto quest'ultimo. 



► Collegamento 
ad una pagina Web 

L'indirizzo può essere 
digitato direttamente, 
ma c'è un modo migliore. 
Aprire la pagina, 
selezionare l'uri, ritornare 
a Keynote, aprire il menu 
Insert, e optare 
per la voce Insert uri. 
Viene visualizzato un box 
in cui compare il link che 
abbiamo selezionato. 
Premere il pulsante Ok 
per importarlo. 

► Per avere aiuto 

Per saperne di più sugli 
argomenti trattati nella 
presente scheda, aprire il 
menu, e selezionare Help 
contents. Nel Sommario 
esplodere la voce General 
information, e consultare 
la pagina associata alla 
sottovoce Welcome to 
Keynote. Accedere anche 
alle pagine collegate ai 
rimandi presenti 
nella pagina (in particolare 
Quick Start). 



tre nell'area sottostante 
è visualizzata la prima 
cartella dell'archivio 
che per default ha il no- 
me New node. 

Fare clic destro sul- 
l'etichetta New note, e 
selezionare la voce Re- 
narne note per accedere 
al box in cui è possibile 
assegnare un nome per- 
sonalizzato alla struttu- 
ra ad albero che stiamo 
creando. 

Adesso, selezionare 
la cartella sottostante, 
quindi premere spazio, 
e digitare il nome da as- 
segnarle, per esempio, 
Corrispondenza. 

A questo punto dob- 
biamo creare le altre 
cartelle. Fare clic nell'a- 
rea della prima sezione, 
e nel menu contestual- 
mente aperto optare 
per Insert node. 

Viene così aggiunta 
un'altra cartella che de- 
nomineremo opportu- 
namente. 

Con la stessa tecnica 
inserire nuove cartelle, 
quindi assegnare loro i 
nomi previsti. 

Ed ora creiamo le sot- 
tocartelle. Per la cartel- 
la Corrispondenza pos- 
siamo prevede le sotto- 
cartelle Ufficio e Perso- 
nale. Ecco come crear- 
le. Fare clic sulla cartel- 
la, poi clic destro, e nel 
menu che viene visua- 
lizzato selezionare la 
voce Add child (letteral- 
mente, Aggiungi un fi- 
glio). Viene così creata 
la sottocartella che ov- 
viamente deve essere 
denominata. 

Procedere così per 
creare le sottocartelle 
delle altre voci princi- 
pali dell'archivio. 

Parimenti, con la 
stessa tecnica, si posso- 
no creare anche sotto- 
cartelle di una sottocar- 
tella, ma è meglio non 
esagerare. Abbiamo co- 
sì impostato la struttura 
ad albero del nostro ar- 
chivio. 

Inserire i dati 

La tecnica di inseri- 
mento è semplicissima. 
In pratica, si fa clic sulla 
specifica cartella o sot- 
tocartella in cui si vo- 
gliono inserire i dati, 



che verranno digitati di- 
rettamene o importati 
in vari modi nella sezio- 
ne centrale dell'area di 
lavoro. 

Gli inserimenti opera- 
ti saranno visualizzati in 
tale area tutte le volte 
che si farà clic sul nome 
di quella sottocartella. 

Dando per scontato 
che una nota o un ap- 
punto si inseriscono 
per digitazione diretta, 
o replicandoli dalla clip- 
board (è questo vale an- 
che per le immagini), 
vediamo come si impor- 
ta il collegamento ad un 
file esterno, che può es- 
sere una lettera, una fat- 
tura, un foglio elettroni- 
co, o anche un'immagi- 
ne. Aprire il menu Insert 
e selezionare la voce In- 
sert link to file. 

Nella maschera che 
viene aperta impostar- 
ne il percorso di resi- 
denza, quindi premere il 
pulsante Apri per im- 
portare il link. 

A questo punto, se vi 
si fa sopra clic viene lan- 
ciata l'applicazione con 
cui è stato creato il do- 
cumento, e aperto que- 
st'ultimo. 

Se, invece, si vuole 
importare il collegamen- 
to ad una pagina Web, 
aprire la pagina, selezio- 
nare Yuri, ritornare a 
Keynote, aprire il menu 
Insert, e optare per la vo- 
ce Insert uri. Viene vi- 
sualizzato un box in cui 
compare il link che ab- 
biamo selezionato. Pre- 
mere il pulsante Ok per 
importarlo. 

Utilizzare l'archivio 

A questo punto, l'uti- 
lizzo del nostro archivio 
è semplicissimo. 

Lanciato il program- 
ma, caricare il corri- 
spondente file, quindi, 
tramite la struttura ad 
albero che fornisce una 
panoramica eloquente 
dei suoi contenuti acce- 
dere alle sottocartelle 
specifiche degli argo- 
menti per visualizzare 
quanto contiene. 

Nei prossimi numeri 
vedremo come sfrutta- 
re a fondo le molte fun- 
zioni di cui dispone 
Keynote. ■ 
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Access 2000 Come si conduce 



una ricerca 

► Il problema 

Eseguire ricerche semplici ed avanzate 
su un archivio tabellare di Access 



► La soluzione 

Utilizzare i filtri di selezione, quelli a maschera, 
e quelli avanzati 



Nello scorso nume- 
ro abbiamo visto 
come si crea un 
semplice archivio tabel- 
lare. Nella presente 
scheda, invece, spieghe- 
remo come interrogarlo 
al fine di isolare i record 
che ci interessano. 

Poiché non tutti i let- 
tori hanno un archivio 
già a disposizione con 
cui seguire dal vivo 
quanto andremo ad 
esporre, come esempio 
abbiamo deciso di utiliz- 
zare il database campio- 
ne Northwind rilasciato 
con Access. È articolato 
in più tabelle, ma per 
quanto ci riguarda ne 
utilizzeremo una sola. 
Intanto cominciamo ad 
aprirlo. 

Nella sezione in calce 
alla maschera che viene 
visualizzata al lancio di 
Access fare doppio clic 
sulla voce Database di 
esempio Northwind. Vie- 
ne aperto un box con il 
logo dell'archivio ed al- 
cune sue note caratteri- 
stiche. Premere Ok per 
procedere oltre. Si acce- 
de così alla maschera 
per la gestione delle va- 
rie tabelle in cui si arti- 
cola il nostro database. 
Selezionare la tabella 
Clienti, e farvi sopra 
doppio clic per aprirla. 
Come si può vedere si 
tratta di un archivio ta- 
bellare piuttosto corpo- 
so, articolato in 91 re- 
cord di 11 campi. Il nu- 
mero totale di record è 
denunciato in calce alla 
tabella, a sinistra, unita- 
mente al numero del re- 
cord selezionato. 

Non tutti i campi e 



non tutti i record sono 
visibili, per questo sono 
presenti le barre di scor- 
rimento orizzontale e 
verticale. Ma ecco come 
condurre una semplicis- 
sima ricerca, il cui risul- 
tato sia, per esempio, l'i- 
solamento dei record 
che si riferiscono ai 
clienti che hanno la loro 
sede in Berlino. Per co- 
minciare a fare un po' di 
pratica la semplice tec- 
nica che illustreremo si 
rivela validissima. 

Eseguire la ricerca 

Fare clic destro su 
una qualsiasi cella della 
colonna Città. Così fa- 
cendo, viene visualizza- 
to un menu la cui terza 
voce (Filtro per) ha alla 
sua destra una piccola 
finestra. 

Digitarvi Berlino, 
quindi premere Invio. 
Detto fatto, la tabella 
scompare, e al suo po- 
sto ne viene visualizzata 
una nuova che ospita i 
soli record individuati. 
A questo punto, il risul- 
tato della ricerca può es- 
sere stampato aprendo 
il menu File e selezio- 
nando la voce Stampa. 
Se, invece, vogliamo ri- 
tornare alla tabella ori- 
ginale bisogna rimuove- 
re il filtro che abbiamo 
impostato. Ecco come 
operare. Fare clic destro 
in un qualsiasi punto 
della tabella dei risulta- 
ti, e nel menu contestua- 
le al clic optare per la 
voce Rimuovi filtro. Si 
riaccede così alla tabel- 
la dati originale. 

La ricerca può essere 
condotta più rapida- 



Filtri semplici e avanzati 



► Aprire il database 
Northwind 

In calce alla maschera 
che viene visualizzata 
al lancio di Access 
fare doppio clic sulla voce 
Database di esempio 
Northwind. Viene aperto 
un box con il logo 
dell'archivio. Premere Ok 
per procedere oltre. 
Si accede così alla 
maschera per la gestione 
delle varie tabelle in cui si 
articola il nostro database. 

► Accedere alla tabella 
Clienti 

Selezionare la tabella 
Clienti, e farvi sopra 
doppio clic per aprirla. 
Come si può vedere 
si tratta di un archivio 
tabellare piuttosto 
corposo, articolato in 91 
record di 11 campi. 
Il numero totale di record 
è evidenziato in calce 
alla tabella, a sinistra, 
unitamente al numero 
del record selezionato. 



► Applicare un filtro 
semplice 

Ecco come isolare i record 
relativi ai clienti di Londra. 
Fare clic destro su una 
qualsiasi cella della 
colonna Città. Viene 
aperto un menu la cui 
terza voce [Filtro per) 
ha alla sua destra una 
piccola finestra. 
Digitarvi Londra e premere 
Invio per lanciare 
la ricerca. 



► I risultati della ricerca 

Alla pressione di Invio, 
la tabella scompare, 
e al suo posto ne viene 
visualizzata una nuova 
che ospita i soli record 
relativi ai clienti che hanno 
la loro sede a Londra. 
Per ripristinare la tabella 
originale, rimuovere il filtro 
impostato. Fare clic destro 
in un qualsiasi punto 
del prospetto, e nel menu 
contestuale optare 
per Rimuovi filtro. 
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mente senza necessaria- 
mente dover digitare il 
termine da individuare. 
In tal caso basta portar- 
si su una cella che lo 



contiene, fare clic de- 
stro, quindi optare per 
Filtro in base a selezione 
nel menu visualizzato. 
Se invece, si sceglie la 



voce Filtro ad esclusione 
selezione, vengono indi- 
viduati tutti record che 
non contengono quella 
voce. Vale la pena di sot- 
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► Filtri a maschera 

Aprire il menu Record 
e selezionare F,7fro /r? base 
a maschera. Nella griglia 
visualizzata fare clic 
nelle celle sottostanti 
i campi da coinvolgere 
nella ricerca, aprire 
l'elenco a discesa 
che vi è associato, 
e selezionare i termini 
da ricercare. Fare clic 
destro, e nel menu 
contestuale al clic optare 
per Applica filtro/ordina. 

► Filtri avanzati 

Aprire il menu Record 
e selezionare la voce 
Ordinamento/filtro 
avanzato. Così facendo 
si accede alla griglia 
di impostazione delle 
interrogazioni avanzate. 
Ogni colonna si riferisce ad 
un campo di cui specifica 
il nome. Nelle celle 
sottostanti si definisce 
il tipo di ordinamento, 
e si inseriscono le chiavi 
di ricerca. 



► Impostare il filtro avanzato 

Fare clic all'interno 
della prima cella della prima 
colonna. Fare clic 
sul pulsante visualizzato 
e selezionare nell'elenco 
contestuale il campo Città 
determinandone il 
trasferimento nella cella. 
Nella cella sottostante, 
specificare il tipo di 
ordinamento. Nella cella 
Criteri digitare Londra, 
e in quella Oppure, inserire 
Berlino 



► Per saperne di più 

Accedere alla sezione 
Ricerca libera della guida, 
dove nella casella 
dedicata si digita 
il termine Filtro. Aprire 
la pagina corrispondente 
al quarto argomento 
individuato (Creare 
un filtro in una tabella, 
in una query, o in una 
maschera), e raggiungere 
le sezioni corrispondenti ai 
collegamenti ipertestuali 
che vi sono ospitati. 



tolineare che con la stes- 
sa tecnica si può esegui- 
re una nuova ricerca 
sulla tabella dei risultati. 
Applicando due filtri si 
conduce quella che vie- 
ne definita un ricerca in 
And. Infatti, si possono 
individuare i nominativi 
delle aziende che, per 
esempio, operano a Lon- 
dra, e in cui il nostro 
contatto ricopre la posi- 
zione di Direttore Ammi- 
nistrativo. 

Una alternativa consi- 
ste nell'aprire il menu 
Record e nel sottomenu 
corrispondete alla voce 
Filtro, e selezionare Filtro 
in base a maschera. 

Nella griglia che viene 
visualizzata fare clic nel- 
le celle sottostanti i 
campi da coinvolgere 
nella ricerca, aprire l'e- 
lenco a discesa che vi è 
associato, e selezionare 
i termini da ricercare. 
Fare clic destro, e nel 
menu contestuale al clic 
optare per Applica fil- 
tro/ordina per ottenere i 
risultati. 

Queste tecniche, 
però, non consentono di 
procedere alle cosiddet- 
te ricerche in Or, vale a 
dire quelle che isolano i 
record in cui in un de- 
terminato campo posso- 
no essere presenti due o 
più termini di riferimen- 
to. In altre parole, non è 
possibile estrarre con- 
temporaneamente i re- 
cord relativi alle aziende 
che hanno sede a Lon- 
dra, e a quelle con sede 
a Parigi. Vediamo allora 
come si può fare di me- 
glio. 

I filtri avanzati 

Aprire il menu Re- 
cord e selezionare la vo- 
ce Ordinamento/filtro 
avanzato. Così facendo 
si accede allo speciale 
ambiente di imposta- 
zione delle interroga- 
zioni avanzate, che si 
presenta come una gri- 
glia articolata su più co- 
lonne. Immaginiamo, 
questa volta, di voler in- 
dividuare i clienti con 
sede a Londra o Berlino 
(ricerca in Or), per i 
quali la posizione del 
nostro contatto sia 
quella di Titolare. Ecco 



come procedere. Fare 
clic all'interno della pri- 
ma cella della prima co- 
lonna determinando la 
comparsa di un piccolo 
pulsante. Facendovi so- 
pra clic viene aperto un 
elenco che ospita i no- 
mi dei campi dell'archi- 
vio. Selezionare il cam- 
po Città, determinando- 
ne il trasferimento nella 
cella. Nella cella sotto- 
stante (quella corri- 
spondente alla riga Or- 
dinamento), specificar- 
ne il tipo desiderato se- 
lezionando nell'elenco 
a discesa dedicato. Nel- 
la cella Criteri, invece, 
digitare il primo termi- 
ne di riferimento (Lon- 
dra), e in quella deno- 
minata Oppure, inserire 
Berlino. Si noti che le 
due chiavi di ricerca 
vengono automatica- 
mente racchiuse fra vir- 
golette, perché questa è 
la sintassi che deve es- 
sere utilizzata quando 
la chiave di ricerca è 
una stringa. 

Abbiamo così impo- 
stato la prima condizio- 
ne in Or. A questo pun- 
to, fare clic sulla prima 
cella della seconda co- 
lonna ed inserire il no- 
me del campo Posizio- 
ne. Nella cella sotto- 
stante digitare Titolare. 
Per vedere i risultati 
non ci resta che fare 
clic, nella barra stru- 
menti sottostante il me- 
nu operativo, sull'icona 
con sopra impresso il 
simbolo di un imbuto, 
ed ecco comparire il ri- 
sultato della ricerca. 

Per saperne di più 

Per avere maggiori 
ragguagli sugli argo- 
menti trattati nella pre- 
sente scheda si consi- 
glia di consultare la gui- 
da in linea. Aprirla, e ac- 
cedere alla sezione Indi- 
ce dove nella casella de- 
dicata si digita il termi- 
ne Filtro. Aprire la pagi- 
na corrispondente al 
terzo argomento indivi- 
duato (Creare un filtro 
per una pagina di acces- 
so ai dati), e raggiunge- 
re le sezioni corrispon- 
denti ai collegamenti 
ipertestuali che vi sono 
ospitati. ■ 
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Excel Interpolare i dati 
di un grafico 



► Il problema 

Migliorare la presentazione di un grafico lineare 
quando mancano alcuni dati 

► La soluzione 

Tracciare il grafico, quindi attivare l'opzione 
di interpolazione automatica dei valori mancanti 



Potrebbe succedere, 
quando si realizza 
un grafico lineare, 
che la serie numerica 
da utilizzare come base 
presenti alcuni valori 
vuoti. 

In tal caso, le lacune 
saranno evidenziate 
inesorabilmente nel pia- 
no cartesiano, e risulte- 
ranno tanto più appari- 
scenti se sono consecu- 
tive, oppure precedono 
e seguono un singolo 
dato. Insomma, il dia- 
gramma risultante non 
solo non è assolutamen- 
te bello da vedere, ma 
perde il suo impatto co- 
municativo. 

E allora? 

Si può rimediare in 
vari modi. La soluzione 
più immediata (ma non 
la migliore) è quella di 
stimare ad occhio i va- 
lori mancanti e di inse- 
rirli manualmente per 
colmare gli ineffabili 
vuoti. Tale procedura, 
pur essendo veloce e fa- 
cile da attuare è ben po- 
co scientifica. 

Meglio quindi ricor- 
rere ad una opzione de- 
dicata che è stata svi- 
luppata espressamente 
per porre rimedio a tali 
situazioni. 

In pratica, viene ese- 
guita una interpolazio- 
ne automatica della se- 
rie numerica con il ri- 
sultato che i dati man- 
canti vengono calcolati 
automaticamente con 
un metodo matematico 
assolutamente rigoro- 
so. 

Ovviamente, questo 
non significa che i nuovi 
dati rispecchino la si- 



tuazione reale, ma alme- 
no l'iter procedurale vie- 
ne garantito, e restitui- 
sce alla serie la conti- 
nuità che le mancava. 
Ecco come procedere. 

Interpolare i dati 

Una volta realizzato il 
grafico, e resici conto 
che la sua presentazio- 
ne lascia a desiderare, 
farvi sopra clic, aprire il 
menu Strumenti, e sele- 
zionare la voce Opzioni. 
Nella maschera a sche- 
de che viene visualizza- 
ta accedere a quella de- 
nominata Grafico. 

A questo punto, ci 
vengono offerte due 
possibilità. 

Se si spunta il botto- 
ne Interpola viene atti- 
vata tale opzione, per- 
tanto la curva non pre- 
senterà più disconti- 
nuità, ma è rappresen- 
tata da un tratto costan- 
te, che media, per l'ap- 
punto, grazie all'inter- 
polazione, le palesi di- 
scontinuità. 

L'alternativa è quella 
di spuntare il bottone 
Zero. 

Così facendo, i dati 
mancanti vengono presi 
in considerazione come 
fossero degli zeri, per- 
tanto, sia pure artificio- 
samente, viene ripristi- 
nata la continuità della 
curva, che in loro corri- 
spondenza andrà a toc- 
care l'asse delle X. 

Nelle figure 3 e 4 sono 
rappresentati i grafici ri- 
spettivamente risultanti 
dall'attivazione dell'op- 
zione di interpolazione 
e dell'azzeramento dei 
valori mancanti. ■ 



Interpolare o azzerare i dati 



► I vuoti del grafico 

Quando si realizza 
un grafico lineare, 
se la corrispondente serie 
di valori non è completa 
vengono visualizzati 
dei punti di discontinuità 
che si materializzano 
in antiestetici vuoti. 



► Attivare le opzioni 

Aprire il menu Strumenti 
e selezionare la voce 
Opzioni. Nella maschera 
a schede che viene 
visualizzata accedere 
a quella denominata 
Grafico. A questo punto 
mettere la spunta 
alla casella Interpola. 



► Il grafico interpolato 

Ecco come si presenta 

il grafico di figura 1 

dopo che è stata 

attivata l'opzione 

di interpolazione. 

La curva non presenta 

più discontinuità, 

ed è adesso rappresentata 

da un tratto costante 

decisamente più bello 

da vedersi. 



► Azzeramento dei dati 

Se nella maschera 
di figura 2 si spunta 
il bottone Zero, i dati 
mancanti vengono 
considerati come nulli. 
Con questa mossa viene 
artificiosamente 
ripristinata la continuità 
della curva. 
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Excel Impostare le etichette 
delle tabelle 



► Il problema 

Definire opportunamente gli attributi 

delle etichette di una tabella quando la larghezza 

delle celle che le ospitano è insufficiente 

► La soluzione 

Avvalersi delle opzioni di formattazione dedicate 
per variarne l'orientamento o l'impaginazione 



Capita spesso, impo- 
stando una tabella, 
che il testo dell'eti- 
chetta di una o più co- 
lonne sia più lungo della 
larghezza della colonna 
che lo deve ospitare. 

La soluzione imme- 
diata, ma non la miglio- 
re, è quella di allargare 
la colonna stessa, ma 
così facendo si allarga la 
tabella, che può anche 
fuoriuscire dall'area di 
lavoro, mentre la colon- 
na si presenta sovradi- 
mensionata per i conte- 
nuti. 

Fortunatamente Ex- 
cel propone numerose 
opzioni di formattazio- 
ne che, applicate ai testi 
dell'etichetta, consento- 
no di risolvere brillante- 
mente il problema. 

Per esempio, le eti- 
chette, anziché essere 
orizzontali possono es- 
sere posizionate in ver- 
ticale (variandone l'an- 
golazione), oppure si 
possono disporre su 
due righe attivando gli a 
capo all'interno delle 
celle. Insomma, una so- 
luzione si può sempre 
trovare. Vediamo come. 

Le etichette 
in verticale 

Creata la tabella, se si 
configurano i suddetti 
problemi di impagina- 
zione, evidenziare la ri- 
ga che ospita le etichet- 
te, quindi aprire il menu 
Formato, e selezionare 
la voce Celle. 

Si accede così alla 
maschera per la format- 
tazione dei testi, che si 
presenta articolata in 



più schede. Attivare la 
scheda Allineamento. 
Nella sezione Orienta- 
mento è possibile stabi- 
lire l'inclinazione dei te- 
sti in un intervallo com- 
preso fra e 90 gradi, 
cui corrispondono ri- 
spettivamente la posi- 
zione orizzontale e quel- 
la verticale. 

Facendo clic sui pul- 
santi che corredano la fi- 
nestrella sottostante la 
scala graduata si può va- 
riare il parametro incli- 
nazione per incrementi 
unitari successivi, oppu- 
re si digita direttamene 
il dato nella finestrella 
stessa. 

Il valore attribuito 
viene monitorato in 
tempo reale dall'indica- 
tore. 

Altre definizioni 

La scheda consente 
di operare anche altre 
importanti definizioni. 
Innanzitutto, i tre check- 
box in calce ad essa per- 
mettono rispettivamen- 
te di disporre il testo su 
più righe consentendo 
lo a capo automatico, di 
rimpicciolire i caratteri 
per adattare i testi alla 
larghezza della colonna, 
e di unire più celle adia- 
centi se il testo deborda 
in queste ultime. 

Nelle caselle Orizzon- 
tale e Verticale, invece, è 
possibile definire le va- 
rianti di questi tipi di al- 
lineamento. In partico- 
lare la variante Riempi 
dell'allineamento oriz- 
zontale ripete l'etichetta 
sino a occupare tutta la 
cella. ■ 



Le opzioni di allineamento 



► La scheda allineamento 

Selezionare le celle su cui 
intervenire, quindi aprire 
il menu Formato, 
e selezionare la voce 
Celle. Nella maschera 
che si apre accedere 
alla scheda Allineamento 
dove si può procedere 
a vari tipi di definizioni. 



► Verticalizzare 
le etichette 

Nella sezione 
Orientamento è possibile 
stabilire l'inclinazione 
dei testi in un intervallo 
compreso fra e 90 gradi. 
Impostare il valore 
facendo clic sui pulsantini 
che corredano la 
finestrella sotto la scala 
graduata. 



► Adattare i testi 
alle celle, e viceversa 

Le caselle in calce 
alla scheda consentono 
di attivare lo a capo 
automatico nelle celle, 
di rimpicciolire i caratteri 
per adattare i testi 
alla cella, e di unire più 
celle adiacenti se il testo 
deborda in queste ultime. 



► Allineamento verticale 
e orizzontale 

Tramite gli elenchi 
associati alle caselle 
Orizzontale e Verticale, 
è possibile definire 
le varianti di questi tipi 
di allineamento. 
La variante Riempi 
dell'allineamento 
orizzontale ripete 
l'etichetta sino a occupare 
tutta la cella. 
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Fogli elettronici 



► Excel 



Il contegg 
dei giorni 



io 
lavorativi 



Quando si imposta un 
progetto, un preventivo, 
o un foglio paghe, può 
essere necessario deter- 
minare il numero di gior- 
ni lavorativi che si trova- 
no nell'arco di un deter- 
minato periodo tempo- 



rale. In pratica, bisogna 
depennare dal numero 
di giorni che separano la 
data iniziale da quella fi- 
nale del periodo in esa- 
me, i sabati, le domeni- 
che, ed eventuali altri 
giorni festivi infrasetti- 
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L'espressione = GIORNI.LAVORATIVI.TOT(B1;B2;B10:B11), 

restituisce 26 



manali. Il problema non 
è difficile da risolvere: 
basta avere un calenda- 
rio sottomano, ma Excel 
dispone di una funzione 
espressamente sviluppa- 
ta per risolverlo. Ci rife- 
riamo a GIORNI.LAVORA- 
TIVI. TOT, la cui sintassi è 
la seguente: GIORNI.LA- 
VORATIVI. TOTC'Data 
l";"Data 2"; Feste), dove 
i primi due argomenti so- 
no rappresentati rispet- 
tivamente dalla data di 
inizio e fine (fra virgolet- 
te) del periodo da pren- 
dere in esame, oppure 
dalle coordinate delle 
celle che le ospitano. Fe- 
ste, invece, si identifica 
con le coordinate di una 
zona del foglio di lavoro 
in cui sono state inserite 
le date corrispondenti al- 
le festività infrasettima- 
nali che cadono even- 
tualmente in quel perio- 
do. In tale zona potreb- 
bero anche essere inseri- 
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Per saperne di più sulla funzione, accedere alla guida in linea, 
e digitare il nome della funzione nella casella di ricerca 



te, oltre alle eventuali fe- 
stività, anche giorni di fe- 
rie, di sciopero, di per- 
messo, e così via. 

Facciamo un esempio 
pratico riportato in figu- 
ra. L'espressione = GIOR- 
NI.LAVORATIVI. TOT(Bl; 



B2;B10:B11), restituisce 
26 se in Bl e B2 sono 
contenute rispettiva- 
mente le date 15-04-2002 
e 22-05-2002, e in B10:B11 
le date delle festività che 
risultano essere infraset- 
timanali nel 2002. ■ 



► Excel 

Come condividere 
un foglio di lavoro 



Può succedere che si 
debba spedire un foglio 
di lavoro a qualcuno, 
ma il destinatario non 
dispone di Excel, ne 
tanto meno di un visua- 
lizzatore. 



Dando per scontato, 
però, che disponga al- 
meno di un browser, la 
soluzione del problema 
consiste nel salvare il 
modello come pagina 
HTML e di spedirlo co- 
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La maschera che gestisce il salvataggio del modello Excel 

come pagina Web 



me tale. Ecco come 
procedere. Aprire il 
menu File, e seleziona- 
re la voce Salva come 
pagina Web. Nella ma- 
schera che viene con- 
testualmente aperta 
spuntare il bottone Car- 
tella o Foglio a seconda 
di cosa si vuole salvare, 
ma in quest'ultimo ca- 
so non attivare il 
checkboXv4gg('u/2g( inte- 
rattività. A questo pun- 
to, sul disco fisso, nel 
percorso indicato, 
verrà registrato un file 
che ha lo stesso nome 
del nostro modello, ma 
presenta l'estensione 
html. È questo che dob- 
biamo spedire al desti- 
natario. ■ 



► Excel 

Dalle righe alle colonne, 
e viceversa 



Quando si lavora con 
le tabelle si può presen- 
tare la necessità di tra- 
sformare un prospetto 
in un altro in cui colon- 
ne e righe siano rispetti- 
vamente invertite. Ese- 
guire la trasformazione 
manualmente sarebbe 
un lavoraccio, ma fortu- 
natamente ci si può av- 
valere di una opzione 
dedicata. 

Ci riferiamo all'opzio- 
ne Trasponi che opera 
nell'ambito del menu di 
Incolla speciale. 

Ma ecco come opera- 
re. Selezionare la tabella 
originale, e ricopiarla. 

A questo punto por- 
tare il cursore su una 
qualsiasi cella, fare clic 
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La maschera che raccoglie 

le opzioni gestite dalla funzione 
Incolla speciale 

destro, e nel menu con- 
testuale al clic optare 
per Incolla speciale. Nel- 
la maschera che viene 
visualizzata spuntare la 
casella Trasponi. ■ 
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► Excel 



Unire i contenuti di celle che si trovano 
in posizioni distanti fra di loro 



Facciamo subito un 
esempio pratico. Imma- 
giniamo di avere una ta- 
bella nelle cui due prime 
colonne sono rispettiva- 
mente ospitati i cognomi 
e i nomi dei nostri clien- 
ti. Bene! A questo punto, 
se si avesse la necessità 
di impostare in una qual- 
siasi altra parte del fo- 
glio di lavoro una nuova 
colonna che contenga 
entrambi i dati (magari 
con il nome anteposto al 
cognome), bisogna ar- 
marsi di santa pazienza e 
accingersi ad eseguire 
manualmente l'ingrato 
compito. Excel, però, 
propone una funzione 
che sembra fatta appo- 
sta per risolvere il no- 
stro problema. Si tratta 
del concatenamento del- 
le stringhe. In pratica, 
impostando una espres- 
sione in cui le coordinate 
(o i nomi, meglio ancora) 
delle celle da unire sono 
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Cognome 


Nome 


Nomee cognome 
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Rossi 


Mario 




Man'o Rosai 


Verdi 


Carmine 




Carmine Vendi 


Neri 


Alfredo 




Affretto Neri 


e 




Mari 


Luciano 




Luciano Mari 







Meri 


Sergio 


Sergio Morì 


in 




Nasi 


Nicola 




Nicola Nasi 


li 




Lori 


Sandro 




Sandro Lori 


\2 






15 
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li 


La cella E5 contiene la formula: 


-C5&" "&B5 




IE. 






17 






II. 




in 




20 




21 





L'operatore & consente di concatenare I contenuti di due 

o più celle diverse 



legate fra loro da specia- 
li operatori, si ottiene il 
risultato voluto. Ma ecco 
come procedere, facen- 
do riferimento alla tabel- 
la in figura. Basta inseri- 
re nella cella E5 l'espres- 
sione =C5&" "&B5, quin- 



di replicarla verso il bas- 
so tante volte quante so- 
no le coppie di celle da 
concatenare. In pratica, 
tutto avviene tramite l'o- 
peratore & che lega fra 
loro, per l'appunto, tutti 
gli elementi che figurano 



wirrfflurfl piì-4TTrfinrT 



l^imiii il m'-jbd^ uIÌlujii: uiu IuiiiilJ j uun I^iju iuUt L a Ji ul 



Kirr, K-n'à. 










„ >< 1 n | e | 














■■■'"• ; 


IO** 


1 wrtii Lwvtì rtwhj 


r.-. ■ 


ìX" 


Mmm, £Enìm^ 












On\ eiJwUki 


A 


C' 


n££L ^SSSL 




iihhbj^jih iiLnubH^i.^i.LJL'lL'vriNkLL'Hi 



Per avere aiuto ricercare nella guida in linea l'argomento 
Concatenare stringhe 



nell'espressione. Come 
si può notare, uno di 
questi elementi è costi- 
tuito da uno spazio, che 
è stato correttamente 
racchiuso fra virgolette 
come si deve fare tutte le 
volte che si opera su un 



elemento testuale in 
chiaro. Si possono impo- 
stare espressioni che le- 
gano fra loro valori nu- 
merici, ma si tenga pre- 
sente che il risultato fi- 
nale sarà una stringa di 
testo. ■ 



► 602 Tab 

Come personalizzare 
l'inserimento dei dati 



Quando si utilizza un 
foglio elettronico, ci si 
aspetta che il cursore 
si sposti automatica- 
mente (solitamente di 
una cella in basso) 
quando si preme Invio 



dopo avere inserito un 
dato. 

Nel caso di 602 Tab 
tale spostamento non 
avviene, dal momento 
che le impostazioni de- 
fault del programma 
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La scheda che consente di variare le impostazioni 

per lo spostamento del cursore 



non lo prevedono, met- 
tendo a disagio, quindi, 
chi se lo aspetta. 

In ogni caso si può 
subito porre rimedio 
all'inconveniente va- 
riando, per l'appunto, 
le impostazioni predefi- 
nite. Ecco come proce- 
dere. 

Aprire il menu Tools, 
e selezionare la voce 
Options. 

Nella maschera che 
viene visualizzata acce- 
dere alla scheda Gene- 
ral, aprire l'elenco a di- 
scesa associato alla vo- 
ce Move selection after 
Enter, e selezionare lo 
spostamento desidera- 
to: Right (a destra), o 
Down (in basso). ■ 



► 602 Tab 

Ottenere informazioni 
su una funzione 



Se ci interessa avere 
rapidamente ragguagli 
sulla sintassi e la dina- 
mica operativa di una 
funzione di 602 Tab (il 
foglio elettronico che 
opera all'interno della 
602 Pro Pc suite) basta 
fare clic sull'icona con 
sopra impresso il sim- 
bolo f x . 

Si accede così ad una 
maschera articolata in 
due finestre. In quella di 
sinistra sono elencate le 
categorie di funzioni, in 
quella di destra le fun- 
zioni appartenenti alla 
categoria evidenziata. 
Individuare la funzione 
che ci interessa e sele- 
zionarla, quindi preme- 
re il pulsante Help. 




Evidenziare la funzione che 
ci interessa, quindi premere 
il pulsante Help in calce al box 

Detto fatto si accede 
alla corrispondente pa- 
gina di aiuto. Avete mai 
provato a fare la stessa 
cosa con qualche altro 
foglio elettronico? ■ 
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► Powerpoint 2000 

Definire gli effetti di transizione 
da una diapositiva all'altra 



Per default il passag- 
gio da una diapositiva 
all'altra avviene per 
stacco, vale a dire che la 
nuova slide sostituisce 
semplicemente sul vi- 
deo quella precedente. 
Tutto qui. Il passaggio, 
però, può essere reso 



più armonioso se si pre- 
vede di utilizzare un ef- 
fetto di transizione. In 
pratica, fatti i debiti rap- 
porti, tali effetti si pos- 
sono paragonare alle 
dissolvenze che vengo- 
no utilizzate nei film. Gli 
effetti speciali previsti 



Titolo 

Eilelli di transizione 
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La maschera per l'impostazione degli effetti 

di transizione e la scelta di eventuali effetti sonori 



da Powerpoint sono 
piuttosto numerosi, ma 
il nostro consiglio è 
quello di non abusarne 
perché potrebbero de- 
concentrare l'attenzione 
dei partecipanti. Ma ec- 
co come applicarli alle 
singole diapositive, o a 
tutto lo slide show. 

Aprire il menu Presen- 
tazione e optare per 
Transizione diapositiva. 
Si accede così alla ma- 
schera di impostazione. 
Aprire l'elenco a discesa 
che si trova nella sezio- 
ne Effetto, e selezionare 
la transizione desidera- 
ta, valutandone in ante- 
prima la corrispondente 
animazione nella fine- 
stra soprastante. Riesce 
così più facile, anche ai 
non addetti ai lavori, in- 
dividuare quella più 
adatta. Nella sezione 
Avanzamento, invece, 
spuntando gli opportuni 
checkbox, si definisce 
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Se nell'elenco a discesa della sezione Suono si opta per Altri suoni, 
si possono utilizzare effetti sonori personalizzati 



come e quando deve av- 
venire il passaggio da 
una dia all'altra. Nell'e- 
lenco a discesa della se- 
zione Suono si può spe- 
cificare lo spezzone so- 
noro da eseguire al pas- 
saggio da una dia all'al- 



tra. Premere il pulsante 
Applica se le imposta- 
zioni operate devono 
coinvolgere la sola dia- 
positiva a video, o Ap- 
plica a tutte se vogliamo 
estenderle a tutta la pre- 
sentazione. ■ 



► Easypresentations 

Definire gli intervalli 
di proiezione 



Quando si crea una 
presentazione con Ea- 
sypresentations, il mo- 
dulo che opera all'in- 
terno di Easyoffice, è 
possibile richiedere l'a- 
vanzamento automati- 



co delle diapositive, 
nonché definire il loro 
tempo di permanenza 
sullo schermo. Nel cor- 
so di impostazione del- 
lo slide show aprire il 
menu View e seleziona- 
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// box che gestisce l'avanzamento automatico della 
presentazione, e la definizione dei tempi di permanenza delle slide 



re la voce Presentation 
mode. Si determina co- 
sì la contestuale visua- 
lizzazione di un box in 
cui si spunta, innanzi- 
tutto, la casella Auto- 
matically timed slide 
show. Così facendo vie- 
ne automaticamente 
attivata la sottostante 
scala dei tempi di per- 
manenza. 

Portare l'indice scor- 
revole in corrisponden- 
za del tempo di perma- 
nenza desiderato. Se si 
spunta il checkbox ac- 
canto alla voce Auto- 
matically restart slide 
show at end, quando la 
presentazione è termi- 
nata questa riprende 
nuovamente. ■ 



► Powerpoint 

Elenchi con voci 
senza marcatori 



Quando si crea un 
elenco, tutte le volte che 
si preme Invio si inizia 
una nuova voce prece- 
duta dal relativo marca- 
tore, e così via. Pertanto 
se si volesse inserire 
una o più voci non pre- 
cedute dal marcatore 
non sarebbe possibile, 
perché alla prima pres- 
sione del tasto Invio ver- 
rebbe mostrato il sim- 
bolo del marcatore. La 
soluzione di questo pro- 
blema, se tale lo possia- 
mo chiamare, è sempli- 
cissima. Quando si va a 
capo, basta premere 
contemporaneamente i 
tasti Maiuscole e Invio. 
Così facendo il cursore 
si porterà semplicemen- 





voci senza mar 


:aton 


Voce con marcatore 


N 


Vo«; senza marnata; 




Voce setiza marcatore 







Quando sì creano voci dì elenchi 
articolate su più righe, premere 
contemporaneamente i tasti 
Maiuscole e Invio per andare a capo 

te nella riga sottostante, 
esattamente in corri- 
spondenza del primo ca- 
rattere della riga prece- 
dente. ■ 
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► Incredimail 



La 
del 



procedura per arricchire la galleria 
e cartoline elettroniche 



Incredimail consente 
di inviare messaggi per- 
sonalizzati di vario tipo, 
in particolare cartoline 
elettroniche. In questo 
caso, quando si lancia la 
procedura per l'invio di 
un nuovo messaggio, a 
sinistra dell'area di edi- 
zione si apre un pannel- 
lo nella cui parte supe- 
riore si trovano quattro 
pulsanti, ognuno dei 
quali corrisponde ad un 
tipo di personalizzazio- 
ne. Facendo clic sul pul- 
sante e-card compaiono 
due elenchi. 

Quello di sinistra 
ospita le categorie di 
cartoline disponibili a li- 
breria, mentre quello di 
destra visualizza quelle 
appartenenti alla cate- 
goria selezionata. Fare 
clic su quella da utilizza- 
re per renderla attiva. 
Come si può vedere, la li- 
breria è piuttosto pove- 
ra: infatti, prevede due 
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Have a Nice Day! 




// modulo per la creazione di un nuovo messaggio. 

Il pannello di sinistra gestisce le possibili personalizzazioni 



sole categorie in ognuna 
delle quali è presente 
una sola e-card. Ecco al- 
lora come arricchirla op- 
portunamente. Fare clic 
sulla linguetta Get more 
e-cards. Ci si collega così 
automaticamente al sito 



dell'editore, e in partico- 
lare alla pagina per il 
download delle cartoli- 
ne elettroniche. Al cen- 
tro della pagina sono vi- 
sualizzate le miniature di 
dodici cartoline scelte 
fra quelle più gettonate, 
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La galleria delle cartoline, che si raggiunge facendo clic 
sulla linguetta Get more e-cards del pannello 



mentre sulla sinistra del 
video sono elencate le 
categorie ospitate nella 
libreria. Facendo clic su 
un link si accede alla pa- 
gina che raccoglie le e- 
cards che vi appartengo- 
no. Per scaricare una 



cartolina basta fare clic 
sul pulsantino ad essa 
sottostante. I tempi di 
caricamento sono del- 
l'ordine di poche decine 
di secondi, e la e-card 
sarà automaticamente 
disponibile. ■ 



► Outlook Express 

Inserire un'immagine personalizzata come sfondo 
di un messaggio 



Se vogliamo dare un 
tono ai nostri messaggi, 
Outlook ci consente di 
inserirvi come sfondo 
degli elementi decorati- 
vi. La procedura preve- 
de che si apra il modulo 
per la composizione di 
un messaggio, si acceda 
al menu Formato, e si op- 
ti per la voce Applica 
elementi decorativi. 

Nel sottomenu si sce- 
glie quello da applicare. 
Bene, ma così facendo 
dobbiamo accontentar- 
ci della galleria base. 
D'accordo che le deco- 
razioni si possono an- 
che personalizzare, ma 
bisogna pur sempre la- 
vorarci sopra. In alter- 
nativa è possibile inseri- 



re una bella immagine, 
magari una foto scattata 
in vacanza. Ecco come 
procedere. 

Nel menu Formato op- 
tare per Sfondo, e nel 
corrispondente sotto- 



menu selezionare la vo- 
ce Immagine. Si accede 
ad un box in cui si può 
digitare direttamente il 
percorso del file da uti- 
lizzare, oppure lo si im- 
posta nella maschera 
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Per inserire un'immagine come sfondo di un messaggio aprire 
il menu Formato, selezionare Sfondo, e poi ancora Immagine 



che si apre facendo clic 
sul pulsante Sfoglia. 

Una volta inserito il 
percorso nella casella 
dedicata del box fare 
clic sul pulsante Ok per 
importare l'immagine. Si 



noti che questa si pre- 
senterà con le dimensio- 
ni originali. Pertanto, 
prima di utilizzarla po- 
trebbe essere necessa- 
rio un eventuale ridi- 
mensionamento. ■ 




TESTO DEL MESSAGGIO 




Ecco come si presenta il messaggio dopo che si è importata 
un 'immagine di sfondo. Utilizzare immagini chiare 
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Le domande tecniche dei lettori 



a cura di Flavio Nucci 



► Canopus ADVC-100 

Riversare 
su CD i filmati 
delle vacanze 

Ho di recente acquistato un 
portatile con l'intento di 
riversare su CD i filmati delle 
vacanze realizzati con una 
videocamera analogica. Ho cercato 
di carpire in giro informazioni su 
come poter realizzare questo 
"sogno" e pensavo di aver trovato 
la soluzione con un prodotto della 
Canopus: la ADVC-100. Purtroppo 
la prima esperienza con tale 
dispositivo non è stata all'altezza 
delle aspettative. Facile eseguire i 
collegamenti, pessimi i risultati: un 
video (Windows Media Player) in 
bianco e nero con immagine 
sbiadita e deformata e sembra 
addirittura che vi sia una 
sovrapposizione di fotogrammi. Vi 
scrivo per sapere se fra gli articoli 
pubblicati vi potesse essere 
qualcosa che mi tornasse utile o 
meglio se potevate darmi qualche 
suggerimento. 

Mirco Lodi 

La scheda Canopus non può 
essere considerata la 
responsabile dei pessimi risultati 
in quanto si occupa solo della 
conversione del segnale della 
videocamera da analogico a 
digitale. È tutto ciò che avviene a 
valle della ADVC-100 a 
determinare la qualità del filmato. 
Livelli di compressione troppo 
elevati o un'impostazione errata 
del formato d'uscita possono 
essere la causa del problema 
lamentato. La sovrapposizione 
dei frame potrebbe essere dovuta 
a una velocità di trasferimento 
superiore alla capacità del disco, 
a un sistema sottodimensionato o 
ad altri fattori derivanti dalle 
impostazioni del software. La 







visualizzazione in bianco e nero 
può derivare dall'aver elaborato 
il filmato su un computer con un 
tipo Codec e poi riprodurlo su un 
altro PC che utilizza un altro tipo 
di Codec. 

Le cause possono essere diverse 
e dare una riposta precisa a 
distanza è molto difficile. Un 
primo aiuto può venire dal 
manuale del programma di 
elaborazione video, quasi sempre 
vi sono contenuti suggerimenti 
sul come ottenere i migliori 
risultati e una sezione di 
risoluzione agli errori. 
Presso qualsiasi libreria 
d'informatica sono disponibili dei 
manuali che descrivono in modo 
approfondito l'editing video e 
guidano l'utente passo per passo 
nella creazione di un filmato. Sul 
numero scorso, infine abbiamo 
pubblicato un servizio 
sull'editing video. 



► Attivazione di script 

Quel "tremore" 
sul mouse 

Mentre navigo con Internet 
Explorer e apro i Preferiti, 
tabella e puntatore iniziano a 
"tremare" quando scorro l'elenco e 
solo con grande difficoltà riesco a 
fare le scelte. Da che cosa 
dipende? 

Lettera firmata, via e-mail 

Sembrerebbe l'opera di uno 
script che crea un "effetto 
terremoto" sulla pagina del 
browser. Per disabilitare l'azione 
dello script si deve cambiare 
l'impostazione del parametro 
Esecuzione script delle Applet 
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Sul numero di ottobre abbiamo 
pubblicato un servizio sul videoediting 



In Internet Explorer è possibile 
disabilitare l'esecuzione di script 



Java da attiva a Chiedi conferma o 
Disattiva. Per arrivare al 
parametro si deve entrare in 
Strumenti, Opzioni Internet, 
Protezione, selezionare l'area di 
contenuto Web Internet e cliccare 
sul pulsante Livello 
personalizzato nella sezione 
Livello di protezione dell'area. 

► Sw per disegni elettrici 

Adattare il 
programma DOS 
a Windows 

Vorrei ricevere delle informazioni 
riguardo un problema che ho sul 
mio PC aziendale. Uso il sistema 
operativo Windows 98 con il disco 
formattato nel modo FAT32. Ciò mi 
crea dei problemi con un 
programma di disegno elettrico che 
gira ancora in DOS. Durante il 
processo di stampa questo 
software verifica il tipo di 
formattazione del disco fisso 
bloccando il processo di stampa. In 
definitiva vorrei sapere se esiste 
un programma per adattare questo 
programma (ECAD) a Windows 98 
oppure se è possibile creare una 
partizione in Windows o in DOS in 
FAT16 senza formattare il disco. 

Giordano Sartore 

Abbiamo fatto qualche ricerca 
sulla possibilità di adattare il 
programma ECAD DOS per 
Windows 98, purtroppo senza 
esito positivo. L'unica soluzione 
possibile sembra proprio la 
creazione di una partizione FAT 
riservata. Ci sono diversi 
programmi che possono creare 
una nuova partizione sul disco 
senza richiedere la 
formattazione, uno abbastanza 
noto è Partition Magic di 
PowerQuest 

(www.powerquest.com). Ha la 
capacità di modificare le 
partizioni esistenti e di crearne di 
nuove senza distruzione dei dati 
e include PQBoot, una comoda 
utility che permette di installare 
sullo stesso disco diversi sistemi 
operativi, ognuno su una 
partizione proprietaria, e 
naturalmente di selezionare il 
sistema operativo col quale 
avviare il PC. Un altro programma 
con funzioni simili è Partition 
Manager (www.partition- 
manager.com). 



► Il passaggio a NTFS 

Migrare 

da Windows ME 

a XP 

Sono passato recentemente da 
Windows Millennium a XP 
Professional Edition, non 
eseguendo la formattazione del 
disco rigido e lasciando quindi il file 
system FAT32. Ora, visto che il 
passaggio a Windows XP non è 
stato problematico, per ovvi motivi 
vorrei convertire il file system in 
formato NTFS, utilizzando il 
comando Convert citato sulla guida 
in linea di Windows XP. È 
un'operazione affidabile o è meglio 
riformattare il disco fisso? 
Passando al formato NTFS è 
possibile che qualche software, 
attualmente presente nel computer 
possa non funzionare? 

Mirco Cavatton 

La conversione del file system del 
disco rigido da FAT32 a NTFS di 
solito non comporta rischi di 
perdita dei dati, ma è sempre 
meglio eseguire prima 
dell'operazione un backup dei 
dati. Nella conversione il sistema 
operativo cambia la struttura 
delle directory per adeguarla alle 
esigenze del file system NTFS. Il 
processo richiede una certa 
quantità di spazio disponibile sul 
disco fisso e se il disco è quasi 
pieno si potrebbe verificare 
l'interruzione dell'operazione con 
conseguente perdita dei dati. Per 
quanto riguarda il funzionamento 
dei software non ci sono 
problemi, almeno con i software 
specificatamente realizzati per 
Windows. Il file system è gestito 
dal sistema operativo e non 
dall'applicazione. Ricordiamo che 
l'operazione è a senso unico, 
Windows XP non è in grado di 
riportare il file system da NTFS a 
FAT (ma alcuni programmi di 
terze parti lo possono fare). 



► Navigazione 

Gli "errori di 
debug" di 
Internet Explorer 

Ho formattato il computer da 
qualche settimana, ma ogni 
volta che finisce una stampa il 
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sistema mostra un riquadro bianco 
con la scritta: Hpfvlsl3. Si è 
verificato un errore. Premere ignora 
se si vuole continuare a lavorare, 
oppure Chiudi per chiudere il 
programma. Di che problema si 
tratta? Come faccio a risolverlo? 
Un altro quesito: navigando su 
Internet diverse volte noto che 
compare una piccola finestra in 
mezzo allo schermo, che indica un 
Errore di debug. A cosa è dovuto? 
Christian Imberti 

Ho un PC con sistema operativo 
Windows 98. Durante la 
navigazione con Internet Explorer 6 
viene visualizzato spesso questo 
messaggio di errore: Errore 
durante l'esecuzione. Eseguire il 
debug? Riga: 1 Errore: Carattere 
non valido. Di che si tratta? 

Giacomo Galli 

L'errore di debug descritto 
accade quando Internet Explorer 
incontra delle pagine Web che 
non rispettano le specifiche del 
browser. La funzionalità non ne è 
inficiata ma il continuo apparire 
di messaggi d'errore durante la 
navigazione è abbastanza 
seccante. Per eliminare i 
messaggi si deve andare in 
Strumenti, Opzioni Internet, 
Avanzate e togliere il segno di 
spunta dal riquadro Disattiva 
debug degli script. Chiudere 
Internet Explorer e riaprirlo. Non 
apparirà più nessun messaggio 
d'allarme. 

L'errore Hpfvlsl3 si verifica con le 
stampanti HP Deskjet 710C, 712C, 
720C, 722C e 820C. Per eliminarlo 
si deve seguire la procedura 
descritta qui di seguito. Premere 
contemporaneamente i tasti 
Ctrl+Alt e Cane. Chiudere tutte le 
applicazioni visualizzate nella 
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Nelle opzioni Internet di IE si riesce a 
disattivare il debug degli script 



finestra eccetto Systray ed 
Explorer. Nelle Proprietà della 
stampante selezionare l'etichetta 
Colore e disabilitare Colore 
automatico scegliendo al suo 
posto l'opzione manuale. Provare 
a stampare, l'errore non 
dovrebbe più apparire. Se invece 
persiste avviate il seguente 
programma: HPFCFG13.EXE se la 
stampante è una 71 OC o 712C con 
i driver versione 10.3; 
HPFCFG06.EXE per le stampanti 
720C e 722C con driver 10.0 o 10.1 
o HPFCFG14.EXE se la versione di 
driver è la 10.3; HPRCFG04.EXE se 
la stampante è una 820Cxi o una 
820Cse con i driver versione 8.0 
o 8.2. Disabilitate l'opzione di 
Comunicazione bidirezionale e 
provate a stampare. Ora 
dovrebbe essere tutto a posto. La 
disabilitazione di questo 
parametro ha qualche effetto 
collaterale: non si riceveranno 
più messaggi che ricordano di 
allineare la testina di stampa 
quando una nuova cartuccia è 
installata e i messaggi d'errore 
riguardanti le cartucce di stampa. 



► Scheda video 

Dove sono i 64 
MB di memoria? 

Ho assemblato un PC con Athlon 
da 700 MHz, 192 MB di RAM, 
sistema operativo Windows XP 
Home, scheda madre PC Chips 
133 Socket A M810 con video 
integrato che arriva (a suo dire) fino 
a 64 MB. 

Purtroppo i 64 MB della SiS non 
sono sufficienti per i giochi 
sofisticati, cosi ho acquistato una 
Nvidia da 32 MB e una volta 
aggiornati i parametri del BIOS 
(come da manuale) ho notato una 
certa differenza di resa grafica pur 
non essendo l'Nvidia da 32 MB 
una scheda eccellente. 
Il problema però è un altro: cioè 
ogni volta che spengo il PC, ritorna 
in funzione il video integrato e per 
far ripartire l'Nvidia devo spegnere 
il PC oppure scollegare il cavo dello 
schermo. 

Franco Mantovani 

Non sono i 64 MB di memoria ad 
essere fasulli ma il fatto che la 
sezione grafica integrata nel 
chipset non è assolutamente 
adeguata per i giochi. 
Senza considerare che 
assegnando 64 MB di memoria 
alla parte video si riduce a 128 
MB la memoria effettiva a 
disposizione del sistema e quindi 
si degradano le prestazioni. La 



causa del problema sembra 
risiedere nel BIOS che non riesce 
a rilevare la presenza di una 
scheda video esterna e quindi 
parte con la scheda video di 
default, che è per l'appunto 
quella integrata nel chipset. 
Una versione aggiornata del BIOS, 
insieme alla utility d'installazione 
si trova a questo indirizzo: 
www.pcchips.com/index2.htm. 
Se però il problema permane 
potrebbe trattarsi di un problema 
elettrico della scheda madre e 
data l'anzianità l'unica cosa 
possibile è la sua sostituzione. 



► Schede video 

3Dfx, non riesco 
a trovare i driver 

Possiedo un PC assemblato con 
una scheda video 3Dfx 
Voodoo4 4500 con 32 MB di 
memoria video e sistema 
operativo Windows XP. Da quando 
ho installato XP non riesco a 
trovare i driver originali e quindi 
alcuni giochi che richiedono Open 
GL non funzionano. 
Potete aiutarmi per favore dato che 
anche sul sito della 3Dfx 
(www.3dfxfiles.com) non ci sono e 
non c'è nemmeno possibilità di 
contattarli? 

Danilo Samarati 

3Dfxfiles non è il sito della 3Dfx, 
società fallita da più di un anno e 
le cui proprietà intellettuali 
(brevetti e progetti) sono stati 
acquistati da Nvidia. 
Driver originali per Windows XP 
non ne esistono e il supporto per 
le schede 3Dfx integrato 
nell'ultimo sistema operativo di 
Microsoft è ai minimi termini. 
Esistono dei driver sviluppati da 
appassionati a la cui funzionalità 
e validità è però tutta da 
sperimentare. 

Questi driver si possono reperire 
agli indirizzi www.users.on.net/ 
triforce/glidexp e 
www.voodoofiles.com/5156. 



► Password 

Outlook, si può 

proteggere 

l'accesso? 

Avrei bisogno di una preziosa 
informazione: è possibile 
proteggere con una password 
Outlook di Office e tutti i dati 
riservati in esso inseriti? 

Salvatore Alescio 




La sezione di Outlook per impostare la 
password di accesso 

Si, è possibile. Basta selezionare 
la cartella principale Cartelle 
personali all'interno dell'Elenco 
cartelle, premere il tasto destro 
del mouse, poi selezionare il tasto 
Avanzate nell'etichetta Generale e 
quindi Cambia password. Se non 
si era impostata alcuna password 
in precedenza lasciare vuoto il 
campo Vecchia password e 
inserire la nuova nella casella 
Nuova password. Al successivo 
riawio Outlook richiederà la 
password per lanciare il 
programma. 



► Schede audio e video 

Alla ricerca di 
driver introvabili 

Stavo rileggendo il numero di 
febbraio di PC Open e mi è 
saltata all'occhio la lettera di un 
lettore che ha avuto lo stesso 
problema che ho io ora. Dispongo 
di un PC con la seguente 
configurazione: processore 
Pentium II a 400 MHz, 128 MB di 
RAM, disco rigido da 4 GB. 
Ultimamente ho dovuto formattare 
il disco rigido e, non avendo i 
dischetti con i driver, mi trovo ora a 
passare le ore su Internet per 
cercare di scovare i driver della 
scheda sonora e video (audio S3 
SonicVibes PR097PCI, scheda 
video: Helios 3D Voodoo 2). 
Penso però che il problema sia a 
monte, ovvero su Windows. Sul PC 
ho installato Windows 2000 ma 
mancano i driver PCI Multimedia 
Audio Device: anche installando i 
driver trovati su Internet il sistema 
non riconosce queste schede e 
l'installazione si blocca. Il PC è 
stato acquistato 3/4 anni fa e 
quindi è improponibile andare dal 
venditore per chiedere i dischetti 
dei driver. 

Federico Mariani h> 
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O Un'altra situazione nella quale le 
possibilità di trovare un driver 
sono ridotte al lumicino. 
Entrambe le società, Atrend per 
la scheda video e S3 per l'audio, 
sono scomparse. Per la scheda 
video resta una piccola 
possibilità di trovare un driver di 
riferimento in uno dei due siti 
elencati nella risposta precedente 
mentre per la scheda audio è 
pressocchè impossibile. In questi 
casi non rimane altro da fare che 
procurarsi delle periferiche più 
moderne. 



► Driver 

Scanner HP con 
Windows XP, 
funziona? 

Ho acquistato uno scanner 
Hewlett Packard modello 
3200C che regolarmente utilizzo 
con un PC con Window95. Poiché 
intendo a breve ordinare un nuovo 
PC e i nuovi hanno di serie 
Windows XP mi chiedo se è 
possibile usarlo col nuovo sistema 
operativo e, in caso affermativo, 
le modalità per ottenere una 
versione dei driver aggiornata a 
Windows XP non presenti nella 
confezione dello scanner 
acquistato qualche tempo fa. 

Giancarlo Avellino 

HP ha rilasciato i driver, solo per 
lingua inglese, e sono disponibili 
all'indirizzo 

http://www.hp.com/cgi- 
bin/cposupport/swindex.pl?p=hp 
scanjet39525&l=en&c=Microsoft 
WindowsXP. Il file ha dimensione 
di oltre 40 MB. 



► Enciclopedia Encarta 

Girava su 
Windows 2000 
ma ora... 

Ho recentemente installato 
Windows XP. Ora però ho alcuni 
problemi con la lettura di alcuni 




CD, più precisamente con quelli 
dell'enciclopedia multimediale 
Encarta 2001. Quando inserisco il 
CD nel lettore questi non è in grado 
di leggerlo, gira a vuoto, e dopo 
qualche minuto indica che ha dei 
problemi con hrdlok.dll. Preciso 
che con Windows 2000 tutto 
funzionava alla perfezione. 

Cristiano Santinato 

Potrebbe trattarsi del CD ROM 
danneggiato o sporco. Lo si può 
verificare osservando se sulla 
superficie vi sono dei graffi o 
delle macchie di grasso lasciate 
dalle dita. Nel primo caso il 
recupero è impossibile, nel 
secondo basta una pulizia della 
superficie con uno straccio 
morbido asciutto. Se il CD ROM è 
a posto si può tentare di avviare il 
programma con la Verifica guidata 
compatibilità dei programmi che 
si trova in Start, Tutti i programmi, 
Accessori. Seguire le istruzioni 
selezionando Utilizza il 
programma nell'unità CD ROM e 
impostare la compatibilità per 
Windows 2000. 



► Da Pentium 200 a K6-II 

Aggiornare un 
PC obsoleto 

Sono entrato in possesso di un 
processore AMD K6-II a 350 
MHz e vorrei aggiornare il mio 
sistema che si basa su una scheda 
madre con piattaforma con chipset 
430 VX, processore Intel Pentium 
200 MMX. 

La scheda madre seppur piuttosto 
datata consente la modifica del 
clock di sistema, del moltiplicatore, 
della tensione VCORE e 
secondaria. 

Vi chiedo se vale la pena sostituire 
l'attuale Pentium o se risulta più 
efficace passare dagli attuali 64 
MB di EDO RAM a 128 MB. Vorrei 
inoltre sapere se è necessario 
aggiornare il BIOS. 

Antonio Di Marco 

La prima osservazione da fare è 
che la sua scheda madre non 
supporta i processori della 
famiglia K6-II, i quali richiedono 
una frequenza di bus di 95 o 100 
MHz. La sua scheda madre invece 
si ferma a 75 MHz e con un fattore 
di moltiplicazione di 3,5 arriva a 
una frequenza massima di 262.5 
MHz (75 MHz del bus di sistema 
per 3,5). Comunque, anche se 
non si raggiunge la frequenza 
nativa del processore di AMD, si 
avrebbe un sistema più veloce 
dell'attuale a 200 MHz. 11 K6-I1 a 



350 MHz ha una tensione di core 
di 2,2 V. L'aumento della memoria 
da 64 a 128 MB apporta un 
incremento delle prestazioni 
valutabile circa il 30 per cento, 
indipendentemente dal tipo di 
processore. Però è molto difficile 
reperire delle EDO RAM e quelle 
che sin trovano hanno dei prezzi 
poco convenienti. 
L'aggiornamento del BIOS è 
inutile, la massima frequenza del 
bus di 75 MHz è dovuta a una 
questione di caratteristiche 
hardware e non software. 



► Yamaha CDR400 SCSI 

Problemi fra XP e 
masterizzatore? 

Ho un conflitto tra Windows XP e 
il mio masterizzatore Yamaha 
CDR400 SCSI. Quando lavorava 
sotto Windows 98 andava 
egregiamente, ma sotto XP proprio 
non funziona. Il sistema operativo 
riconosce il masterizzatore nella 
gestione periferiche ma è 
senz'altro il driver a non essere 
adatto. Su Internet non ho trovato 
altro che l'aggiornamento del 
firmware (che, per inciso, non so 
come si installa). Maurizio Biffi 

Non sono riportati problemi di 
compatibilità tra il sistema 
operativo e il lettore menzionato. 
Potrebbero esserci dei problemi 
tra Windows XP e il controller 
SCSI o con il software di 
masterizzazione. La lista 
aggiornata dei controller SCSI 
supportati dal sistema operativo 
la si trova all'indirizzo: 
www.microsoft.com/hwdq/hcl/se 
arch.asp, ma è meglio controllare 
sul sito del produttore del 
controller se esistono i driver 
aggiornati per Windows XP 



► Modulo DW.EXE 

Gli errori 
nell'avvio 
di Windows 

Quando avvio il mio PC molto 
spesso appare questo avviso: 
Uw ha causato un errore in 
DW.EXE. Dw verrà chiuso. Se il 
problema persiste provare a 
hawiare il computer. In alcuni casi 
il PC si blocca, mentre in altri 
l'avvio prosegue tranquillamente 

Lettera firmata, via e-mail 

Ci sono due possibilità per 
questo errore. Se si ha Windows 



XP come sistema operativo 
potrebbe trattarsi di una 
corruzione del modulo DW.EXE, 
lo strumento che genera un 
rapporto delle condizioni del PC 
nel momento in cui si verifica il 
blocco di un'applicazione e lo 
invia a Microsoft. In tal caso si 
può installare nuovamente il 
programma ricorrendo al 
comando System File Checker di 
Windows XP. Dal menu Start, Tutti 
i programmi, Accessori, aprire la 
finestra del Prompt dei comandi. 
Scrivere il seguente comando sfc 
/scannow e premere Invio. 
Windows XP andrà alla ricerca di 
tutti i file che non corrispondono 
all'originale e prowederà alla 
loro sostituzione con l'originale 
preso dal CD ROM d'installazione. 
Oppure potrebbe trattarsi di un 
errore generato da 
DownloadWare, uno Spyware. Per 
rimuoverlo si può ricorrere al 
programma Ad-aware (oppure 
SpyBot), che trovate all'interno 
del CD Guida di PC Open. 



► Modelli ipertestuali 

Quando i file 

risultano 

danneggiati 

Windows Millennium da qualche 
tempo dà un errore 
all'apertura di due cartelle: Risorse 
di rete e Immagini. 
L'errore è pressoché identico: 
all'apertura delle suddette cartelle 
appaiono delle maschere di 
avvertimento con scritte di questo 
tipo: Errore nello script di Internet 
Explorer, Errore nello script della 
pagina Linea: 206 Carattere: 21; 
Errore non specificato Codice: 
URL: 

file//C:\windows\web\nethood.htt. 
Come posso risolvere il problema? 
Gian Luigi Candiani 

È probabile che i file modello 
ipertestuale, che hanno 



m 
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La sezione di Windows per impostare le 
opzioni delle cartelle 
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O estensione htt, siano danneggiati. 
Si può riportare il sistema a una 
configurazione precedente in cui 
tutto funzionava correttamente 
con l'utility di ripristino del 
sistema (percorso Start, 
Programmi, Accessori, Utilità di 
sistema, Ripristino configurazione 
di sistema), oppure 
sovrascrivendo i file danneggiati 
con gli originali per mezzo del 
comando MSconfig. 
Prima di tutto è meglio avviare 
una ricerca dei file citati per 
individuarne la posizione. 
Msconfig si avvia da Start, Esegui 
scrivendone il nome nella 
casella. Nella pagina Generale 
premete il pulsante Estrai file, 
quindi scrivete il percorso dove 
risiedono i file (o usate il pulsante 
Sfoglia) e infine Avvia. Nella 
casella Ripristina da selezionate il 
percorso 

C:\WINME\OPTIONS\INSTALL e 
premete Ok. Se volete fare una 
copia di sicurezza dei file che 
stanno per essere sostituiti 
premete Ok (o Ignora se non la 
volete) nella successiva 
schermata. Una terza possibilità è 
di scegliere nelle Opzioni cartella 
di utilizzare il desktop e le 
cartelle di Windows invece di 
attivare il contenuto Web. 



► Spyware 

Quella pagina 
iniziale non si 
riesce proprio 
a modificare 

Navigando su Internet è apparsa 
una finestra non richiesta (in 
inglese) che mi ha chiesto di 
confermare l'impostazione del sito 
(www.istarthere.com) come pagina 
predefinita di Explorer. La scelta 
era solo Yes. Ho accettato e poi ho 
ripristinato l'impostazione del sito 
predefinito con le Opzioni di 
Internet Explorer. La procedura non 
ha però funzionato. Memore dei 
vostri consigli sulla rivista, ho 
modificato l'impostazione del sito 
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Tramite Ad-aware è possibile cancellare 
gli Spyware dal proprio PC 



con le proprietà di Explorer poi ho 
aperto Regedit e sulla chiave 
H KEY_LOCAL_M ACH I N E\software\ 
microsoftMnternet explorer\main 
ho modificato la Default Page e la 
Start Page riscrivendo il nome del 
mio sito preferito al posto di 
www.istarthere.com. Purtroppo 
anche questo sistema non ha 
prodotto i risultati sperati. 

Doris Salva 

Istarthere è l'ennesimo esemplare 
di Spyware, un programma che 
raccoglie informazioni sul PC (di 
solito dati statistici sui siti 
visitati) e le manda alla società 
che ha sviluppato il programma. 
In base a queste informazioni 
l'utente viene bombardato di 
messaggi pubblicitari su misura 
grazie alle informazioni raccolte 
ogni volta che si connette e 
naviga in Internet. Lo Spyware 
impegna una parte considerevole 
della banda della connessione 
perché continua a mandare e 
ricevere informazioni. Esistono 
dei programmi freeware in grado 
di rimuoverlo efficacemente 
come ad esempio Ad-aware e 
SpyBot che potete trovare 
all'interno del nostro CD Guida. 



► Su Windows XP 

La periferica 
non viene 
riconosciuta 

Da 1 anno circa uso Windows XP 
e nonostante una certa 
esperienza acquisita nel tempo ho 
ancora qualche problema sul 
riconoscimento della scheda video 
Nvidia Riva TNT e dello scanner 
CanoScan D-646U. Per quanto 
riguarda la scheda video sono 
riuscito a trovare il driver della casa 
produttrice ma dopo averlo 
installato il sistema indica (nella 
cartella Gestione periferiche) che è 
impossibile avviare la periferica. 
(Codice 10) Per avviare la 
Risoluzione dei problemi, scegliere 
Risoluzione problemi. Ho provato 
anche questa procedura ma non 
sono riuscito a risolvere il 
problema. Per quanto riguarda il 
driver dello scanner, non sono mai 
riuscito a scaricarlo dal sito. 

Marco Tedesco 

Quando non si riesce ad avviare 
una periferica, una delle cause 
più comuni è il driver non 
corretto. Il driver fornito da 
Nvidia supporta le schede TNT2, 
normale, Pro e Ultra e le TNT2 
M64 e M64 Pro ma non le TNT 



prima serie per le quali è meglio 
utilizzare il driver integrato nel 
sistema operativo. Il driver dello 
scanner è disponibile a questo 
indirizzo: www.canon- 
europa.com/software/software_d 
ownloads/scanners.html. 
Abbiamo provato a scaricarlo e 
l'operazione è andata a buon fine. 



► Errore negli IRQ 

I crash 
di Windows 

Ho un PC configurato in questo 
modo: processore AMD Athlon 
XP 1800+, scheda madre MSI 
K7T266 Pro 2, 512 MB DDR RAM, 
scheda video Matrox Marvel G450 
e TV, scheda audio Sound Blaster 
live 5.1, modem esterno Sporster 
flash V.90 Voice PnP, un disco 
rigido da 40 GB con installato 
Windows 98 SE e Windows XP 
Professional per partizione, un 
secondo disco da 60 GB, un DVD 
ROM Matsushita SR-8687 e un 
masterizzatore Memorex Twelve 
Maxx 1032, scheda di rete 1394 
Net Adapter e scheda Ethernet 
Realtek basata su RTL8029(AS) 
generica. Il file system della 
partizione con Windows XP è 
FAT32. Sin dalla sua attivazione il 
PC è stato soggetto a crash in 
entrambi i sistemi operativi. Se il 
blocco avviene con Windows 98 
dopo un regolare Scandisk appare 
il messaggio: errore di protezione 
di Windows - rìawiare il sistema. 
Se il blocco avviene sotto XP 
appare una schermata blu con un 
messaggio: driver IRQ not less or 
equal ed occorre procedere 
analogamente in modalità 
provvisoria. Un'ultima 
osservazione, lavorando sotto XP il 
modem se non viene acceso 
all'avvio del sistema, non viene 
riconosciuto. 

Angelo Caputo 

L'errore IRQ not less or equal si 
verifica nei seguenti casi: quando 
un driver utilizza un indirizzo 
scorretto di memoria o è 
incompatibile col sistema 
operativo, con un software 
altrettanto incompatibile o in 
presenza di un errore hardware 
generico. Dal momento che il 
malfunzionamento del PC si 
manifesta con entrambi i sistemi 
operativi, quindi con driver e 
software diversi, riteniamo che la 
causa sia da far risalire a un 
problema hardware. Il modo per 
isolare il componente 
responsabile è di rimuovere i 
componenti dal PC (rete, video, 



modem esterno e se possibile 
anche la scheda grafica) insieme 
ai relativi driver e far ripartire il 
PC. Verificate se il difetto è 
scomparso e in tal caso 
procedete alla loro 
reinstallazione, uno alla volta, 
facendo seguire a ogni 
installazione un periodo di 
normale utilizzo. Altre due cause 
dei crash improvvisi potrebbero 
essere la CPU non raffreddata 
adeguatamente e la memoria 
difettosa. Controllate il fissaggio 
del dissipatore sulla CPU e 
assicuratevi che vi sia la pasta 
conduttiva sulla superficie del 
circuito del chip. Provate a far 
funzionare il computer con un 
solo modulo di memoria alla 
volta e a scambiarli di posto. Nel 
BIOS abbassate i timing della 
memoria, quando i valori sono 
troppo "tirati" la memoria non 
riesce a processare 
correttamente i dati. 



► Album fotografici 

Programmi 
per catalogare 
le immagine 

Vorrei acquisire, tramite scanner, 
alcune foto molto importanti. 
Su tutto il software a corredo dello 
stesso, non vi è alcuna tabella che 
aiuti a scegliere la giusta 
risoluzione di scansione in base 
all'originale e al formato di stampa 
che si vuole ottenere. 
È possibile avere una guida 
(tabella) in merito? Esiste un 
software che mi permetta di creare 
un album fotografico da archiviare 
su CD ROM (non da pubblicare su 
Web). 

Mirco Catton 

In questo sito, www.hardware- 

time.it/dynamic/pagina/Chiave/ 

guid 1 550092507 1 1/TIP0_PAGINA 

/speciale/NUMERO_PAGINA/0, 

troverà degli ottimi consigli 

riguardo risoluzione e formato di 

stampa. 

Programmi per la creazione di 

album fotografici su CD ce ne 

sono diversi: FlipAlbum 

(www.flipalbum.com), 

Photo Album 6 

(www.showyourphotos.com/), 

CyPics (www.cywarp.com), 

Photokeeper 2002 

(www.aephid.com/products.html) 

per citarne alcuni. 

Una lista di tali programmi la si 

può avere eseguendo una ricerca 

sul Web con le parole chiave 

Photo album 
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► TNT2 M64 

Aggiornamento 
della scheda 
video 

Vorrei il vostro parere per un 
eventuale aggiornamento della 
mia scheda video, una Riva TNT2 
M64 32 MB RAM APG 4x, costruita 
dalla Sparkle di Taiwan, e 
acquistata a un prezzo molto 
competitivo ma che comunque fa il 
suo dovere. 

L'utilizzo prevalente è domestico 
con giochi tipo Flight Simulator, 
Train Simulator, Disney ed altri ad 
uso. Volendo rimanere 
sull'economico, per motivi di 
budget familiare, quale o quali 
schede video, tra le tante 
attualmente reperibili sul mercato 
possono darmi delle prestazioni 
superiori senza dover spendere 
eccessivamente? 

Fabio Vagnoni 

Per riprodurre i giochi con una 
certa fluidità d'immagine è 
necessaria una scheda di discreto 
livello. La TNT2 M64 è una 
lontanissima parente della TNT2 
originale. Si tratta di una scheda 
molto economica idonea per le 
applicazioni di tipo aziendale ma 
inadeguata per i giochi. 
Di soluzioni grafiche che 
rientrano nelle esigenze del 
lettore ce ne sono due: Nvidia 
440MX e ATI Radeon 9000. In 
condizioni normali di 
funzionamento (1.024 x 768 di 
risoluzione con 32 bit di 
profondità colore) il chip di ATI è 
capace di maggiori prestazioni, e 
soprattutto supporta il DirectX 8 
mentre il chip di Nvidia è fermo 
alla versione 7. 
Con l'antialiasing attivato la 
scena si inverte, è il chip di 
Nvidia ad avere maggiori 
prestazioni. C'è da dire che alle 
alte risoluzioni la necessità di 
antialiasing è piuttosto ridotta. Il 
prezzo medio per una scheda 
OEM con 64 MB di memoria, con 
chip ATI o Nvidia, è intorno ai 100 
euro. 



► Il ritorno a Win98 

Non voglio più 
XP, come 
ricreare una 
FAT32? 



H 



o un problema con la 
formattazione del mio disco 



rigido. Recentemente ho installato 
Windows XP Professional ma non 
trovandomi bene (alcuni programmi 
che prima usavo non funzionano 
correttamente ) vorrei reinstallare 
Windows 98SE, magari mettendo 
Windows XP su un'altra partizione. 
Il problema consiste nel file 
system: XP vuole l'NTFS ma 
Windows 98 richiede una 
partizione FAI Durante la 
procedura da CD per formattare il 
disco rigido con Windows XP non 
trovo nessun modo per ripristinare 
il file system FAT. 

Lettera firmata, via e-mail 

Windows XP può funzionare 
indifferentemente sia con 
partizioni di tipo FAT32 sia NTFS. 
Per affidabilità e capacità di 
gestione e protezione dei file è 
preferibile la seconda, ed è infatti 
questo il tipo di formattazione 
che XP propone come scelta 
primaria durante l'installazione. 
Per decisione di Microsoft il 
sistema operativo può convertire 
un disco da FAT a NTFS ma non il 
contrario, sebbene l'operazione 
sia tecnicamente possibile come 
dimostrano programmi quali 
Partition Manager e simili. Per 
creare una partizione FAT32 si 
può ricorrere al vecchio 
programma FDISK che si trova nel 
dischetto d'installazione di 
Windows 98. Alla domanda 
iniziale se si vuole attivare il 
supporto per le partizioni di 
grandi dimensioni si deve 
rispondere affermativamente. 
FDISK rileva la presenza della 
partizione NTFS, indicata come 
partizione "Non DOS", e può 
cancellarla. A questo punto si 
possono creare una o più nuove 
partizioni. 



► File temporanei 

I documenti 
a zero byte 

Possiedo un PC su cui ho 
installato Windows XP Pro 
aggiornando Windows Millennium. 
Curiosando nella directory di 
Windows ho notato numerosissimi 
file a byte chiamati fffed9eb o 
simili con l'estensione .tmp. A 
cosa servono? Se sono file 
temporanei perché con la pulizia 
disco non si cancellano? Posso 
rimuoverli manualmente? 

Massimo Maccaferri 

I file temporanei sono dei file 
creati da Windows o dalle 
applicazioni di Windows per 
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Per pulire il disco dai file temporanei 
bisogna attivare la relativa opzione 



memorizzarvi delle informazione. 
Alla fine del lavoro questi file 
dovrebbero essere cancellati ma 
non sempre è così. Capita che 
rimangano sul disco a causa di 
programmi scritti male, 
spegnimenti improvvisi o blocchi 
del sistema. La rimozione 
manuale non comporta problemi 
di funzionamento, i file 
temporanei non in uso si 
lasceranno cancellare mentre ci 
pensa il sistema operativo a 
proteggere quelli che sono in uso. 
La pulizia del disco cancella i file 
temporanei a patto che si abiliti 
la relativa opzione. 



► Vserver.vxd 

Il file mancante 
all'avvio di 
Windows 

Ogni volta che accendo il PC 
dell'ufficio appare questa 
scritta: Impossibile trovare un file 
di periferica necessario per 
eseguire Windows o 
un'applicazione di Windows. Il file 
di registro di configurazione di 
Windows o il file SISTEM.INI 
richiedono tale file ma esso non è 
più presente. Se il file è stato 
eliminato, provare a disinstallare 
l'applicazione ad esso associata. 
Se si desidera continuare ad usare 
tale applicazione, installarlo 
nuovamente per ripristinare il file 
mancante: VSERVER.VXD premere 
un tasto per continuare. A quel 
punto premo invio e tutto procede 
normalmente. Cosa posso fare per 
risolvere tale problema e come è 
stato causato? 

Chiara Cardi 

L'errore si manifesta quando il file 
Vserver.vxd è danneggiato o non 
è presente nella cartella 



WindowsXSystem oppure ha un 
valore mancante o danneggiato 
nella chiave 

HKEY_LOCAL_MACHINE\System 
\CurrentControlSet\Services\ 
Class\ NetService\0000 del 
registro. 

Esistono due metodi per 
ripristinarlo. La descrizione 
seguente è relativa a Windows 
Millennium ma è attuabile anche 
sugli altri sistemi operativi di 
Microsoft. Il più semplice è 
entrare nel Pannello di controllo e 
fare doppio clic su Rete. 
Nella pagina Configurazione 
premere il pulsante Condivisione 
di file e stampanti, togliere il 
segno di spunta dalle caselle 
Attiva la condivisione dei file e 
Attiva la condivisione delle 
stampanti locali e riawiare il 
sistema. Ripetere la procedura 
all'inverso attivando le due voci e 
far ripartire il PC. 11 secondo 
metodo è di ripristinare il file 
estraendolo dal CD ROM 
d'installazione. 
Sul sito di Microsoft a questo 
indirizzo 

support.microsoft.com/default.as 
px?scid=kb;it;Q 129605 è riportata 
la procedura d'estrazione dei file 
per i sistemi operativi Windows 
95, 98 e Millennium. 



► Upgrade di memoria 

Manca 
il segnale 
del PC 

Dispongo di un Pentium II 350 
MHZ dotato di 64 MB di RAM. 
Volendo aumentare la memoria, ho 
comprato un modulo da 256 MB 
SDRAM PC133 per sostituire 
quella da 64. 
Purtroppo il computer non 
funziona: appare sul monitor un 
messaggio che dice che manca il 
segnale. 

Lettera firmata, via e-mail 

Il segnale mancante al monitor 
significa che il PC non si è avviato 
e il motivo principale potrebbe 
essere proprio la memoria guasta 
o non inserita correttamente 
nello zoccolo. 

Le SDRAM hanno un sistema di 
bloccaggio che obbliga a una 
discreta pressione per inserire il 
modulo nello zoccolo e a volte, 
per paura di fare dei danni, non si 
spinge fino in fondo il modulo. 
Può anche darsi che la scheda 
madre non supporti la nuova 
memoria (basta controllare sul 
manuale). 



> 
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► Antivirus 

Aggiornare i 
software su tutti 
i client della rete 
locale 

Gestisco una piccola rete 
aziendale con server dedicato 
(il sistema di rete è Novell 5.0) e 
sei client tutti con Windows 
Millennium come sistema 
operativo, e con Norton Antivirus 
2001. Mensilmente insieme con le 
operazioni di scandisk e 
deframmentazione, effettuo gli 
aggiornamenti di Windows 
Millennium e di Norton attraverso 
Internet con le relative applicazioni. 
Vorrei sapere se è possibile evitare 
di ripetere le stesse operazioni su 
tutte le macchine e quindi spostare 
(ad esempio attraverso la rete 
locale) gli aggiornamenti che ho 
scaricato su un PC. 

Maria Saporito 

Per quanto riguarda Windows 
Millennium non esiste la 
possibilità di salvare in un file gli 
aggiornamenti eseguiti in modo 
automatico. Microsoft mette però 
a disposizione un'area di 
download 

(www.microsoft.com/downloads/ 
search.asp?LangID= 1 2&LangDIR=l 
T) dalla quale si possono 
scaricare sotto forma di file tutti 
gli aggiornamenti pubblicati 
sinora. Anche Symantec, la casa 
produttrice di Norton Antivirus, 
fornisce un file eseguibile che 
contiene le ultime definizioni dei 
virus e gli aggiornamenti del 
programma 

(http://securityresponse.symante 
c.com/avcenter/download.html). 



► Yamaha CRW2200E 

CD da 90 

minuti? 

Il masterizzatore 

non può leggerli 

Il mio masterizzatore Yamaha 
CRW2200E non riesce ad 
utilizzare i CD da 90 minuti: li 
riconosce come se fossero da 80 
minuti. Nelle informazioni di 
supporto risultano sempre di 



79.57.74 minuti per una 
dimensione di 703 MB. Ho 
aggiornato il firmware alla versione 
l.Oe, ho scaricato l'ultima versione 
di Nero presente sul sito, ma 
senza risultato. È un limite 
software o hardware? Esiste 
qualche masterizzatore/ 
programma che supporta questi 
CD? 

Alessandro Piatti 

È un problema hardware. Il 
Yamaha CRW 2200E supporta al 
massimi CD-R da 80 minuti. Una 
lista di modelli in grado di 
registrare CD-R da 90 minuti, e 
alcuni da 99 minuti, è disponibile 
a questo indirizzo 
www.cdmediaworld.com/hardwa 
re/cdrom/cd_cd-r99.shtml. Nella 
stessa pagina sono elencati i 
software che supportano questa 
modalità di scrittura fuori 
standard. 



► Internet 

Sono sparite 

le icone 

di connessione 

Ho installato da poco Windows 
XP. Adesso, quando il PC è 
collegato a Internet, non vengono 
più visualizzati i piccoli indicatori di 
connessione sulla barra delle 
applicazioni. 

Antonio Sidoti 

È solo questione di abilitare 
l'opzione relativa. Fate doppio 
clic sull'icona di Risorse di rete, 
dal menu di sinistra selezionate 
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Per visualizzare le icone di connessione 
bisogna andare nelle Risorse di rete 



Visualizza connessioni di rete. 
Selezionate la connessione 
visualizzata, premete il tasto 
destro del mouse e Proprietà. Fate 
apparire il segno di spunta nella 
casella Mostra un 'icona sull'area 
di notifica quando connesso e 
premete Ok. 



► Blocco delle scansioni 

Il virus che dà 

"memoria 

insufficiente" 

Accendendo recentemente il PC 
è apparsa una piccola finestra 
al centro con un triangolo giallo e 
punto esclamativo con la seguente 
dicitura: Errore durante l'avvio del 
programma. Memoria insufficiente 
per avviare XXXxxxx.exe. Chiudere 
eventuali programmi, quindi 
riprovare. Dove le "X" sono lettere 
e le "x" numeri. Ogni volta che 
accendo o riawio il PC, l'avviso 
mostra le lettere e numeri sempre 
diversi. Ve ne cito due a caso: 
PPF2295.exe, VJV5392.exe. 
Ho notato, inoltre, che Outlook 
Express funziona molto più 
lentamente. Non avendo 
programmi antivirus ho fatto una 
scansione on line con Pc-cillin, ma 
non ci sono riuscito: al momento di 
fare lo scan si chiudeva 
l'applicazione. La stessa cosa è 
successa con Norton e McAfee. 
Potete spiegarmi di cosa si tratta? 
Lettera firmata, via e-mail 

La cosa sicura è che il computer 
ha un virus, di quale si tratti è 
difficile da determinare. Sintomi 
come il blocco di qualsiasi 
scansione antivirus, la chiusura 
di programmi con il messaggio di 
memoria insufficiente o l'arrivo di 
messaggi mai spediti indicano la 
presenza di W32.klez. Il virus 
entra in azione all'avvio del 
computer e mentre è in 
esecuzione ed è impossibile 
rimuoverlo con un antivirus. Si 
deve ricorrere a particolari 
programmi, sviluppati dai 
produttori di antivirus, che 
cancellano o modificano le chiavi 
di registro create dal virus e che 
sono la causa dello strano 
comportamento. Ecco due 
indirizzi presso i quali si possono 
trovare gli strumenti per la sua 
rimozione: 



http://securityresponse.symante 
c.com/avcenter/venc/data/w32.kl 
ez.removal.tool.html e 
ftp://ftp.europe.f-secure.com/anti- 
virus/tools/kleztool.zip. È 
necessario eseguire le procedure 
di rimozione anche su altri 
computer collegati in rete e 
soprattutto dotarsi di un buon 
antivirus. 



► Visualizzazione off line 

Quando 
l'immagine 
diventa una "X" 

Nelle e-mail che ricevo con 
Outlook Express, capita spesso 
di vedere un rettangolo bianco con 
una X rossa in alto a sinistra, 
anziché l'immagine relativa. Come 
faccio a a visualizzare 
correttamente le immagini? 

Salvatore Longo 

La comparsa di un rettangolo con 
una croce rossa al posto delle 
immagini è dovuta al fatto che si 
sta guardando la posta in 
modalità non in linea, ossia 
sconnessi da Internet. Le 
immagini, infatti, sono prelevate 
dal sito quando il messaggio è in 
lettura. 

Chi vuole spedire pagine Web con 
immagini visualizzabili non in 
linea deve abilitare la voce Inula 
immagini con l messaggi che si 
trova in Strumenti, Opzioni, Invio, 
Imposta HTML. 

Alcune 
raccomandazioni 

Ogni mese riceviamo moltissime 
e-mail che riguardano quesiti 
tecnici. Per rendere più proficuo 
il lavoro dei nostri esperti vi 
preghiamo di seguire le seguenti 
regole: 

1) non spedite mai allegati. 
Trascrivete nel messaggio gli 
errori o avvisi visualizzati dal 
sistema operativo 

2) se possibile riportate a parte 
la configurazione hardware del 
sistema e i programmi installati. 
Specificate il nome del 
produttore dell'hardware o 
software, la versione dei driver o 
del BIOS, il sistema operativo. 



Avete un quesito tecnico? Rivolgetevi ai nostri esperti 

Mandate una e-mail all'indirizzo esperti@pcopen.agepe.it. I quesiti di interesse generale saranno pubblicati in questa sezione di PC Open. 
Il numero rilevante di e-mail che arrivano in redazione non ci permette di rispondere invidualmente. 
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a cura di Tiziano Solignani avvocato in Modena 



Il valore legale 

di un messaggio e-mail 




La posta elettronica, e in genere 
le comunicazioni tramite 
computer, per la loro comodità si 
vanno diffondendo sempre di più, 
sia tra i privati che presso le 
aziende. Usando questi 
strumenti, però, sono numerose e 
spesso univoche le tracce che si 
lasciano in giro, relativamente 
alla propria attività, tanto che 
Internet, se in un primo tempo 
era stata ritenuta una possibile 
causa di illeciti, adesso viene 
sempre più pensata ed utilizzata 
come uno strumento di 
prevenzione. 

Qual è, dunque, il valore legale di 
un messaggio e-mail da noi 
inviato e che riposa, magari da 
mesi o anni, nella cartella "posta 
inviata" del nostro client di posta 
elettronica? Negli USA le aziende 
e i loro consulenti legali se lo 
stanno chiedendo con sempre 
maggiore attenzione, visto che 
alcuni giudici hanno mostrato di 
basare le proprie decisioni su 
alcune e-mail rinvenute 
all'interno di computer aziendali 
che erano stati sequestrati, come 
ad esempio è accaduto in uno dei 
diversi procedimenti a carico di 
Microsoft per posizione 
dominante. Nel caso in questione 
è stata trovata una circolare 
aziendale inviata ad un gruppo di 
dipendenti secondo cui "per 
aumentare la penetrazione di 
Internet Explorer 4 sul mercato 
dei browser sarà importante 
utilizzare la 'leva' del sistema 
operativo per indurre la gente a 
usare Explorer e abbandonare 
Netscape Navigator". 
Vale senz'altro la pena di 
chiedersi se questo possa 
accadere anche in Italia. 

L'istituto della discovery 

Bisogna dire, innanzitutto, che tra 
il sistema italiano e quello 
anglosassone ci sono notevoli 
differenze sulle modalità di 
acquisizione delle prove. Nel 
nostro Paese, non è previsto 
l'istituto della discovery, intesa 
come richiesta fatta da una parte 
all'altra di produrre dei 
documenti in giudizio. Secondo la 
discovery, le parti devono 
produrre in modo veritiero quello 
che viene domandato sotto pena 
di gravi sanzioni. In Italia esiste 
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solo l'ordine di esibizione, 
previsto dall'art. 210 del codice di 
procedura civile, che il Giudice, 
se una parte ne fa richiesta, può 
emettere nei confronti dell'altra, 
obbligandola a produrre in 
giudizio un determinato 
documento. L'ordine di esibizione 
è molto più limitato della 
discovery e comunque se ne fa 
un uso piuttosto raro. 

La tutela della 
corrispondenza 

Nel nostro Paese poi la 
corrispondenza (ivi compresa 
quella elettronica) è tutelata a 
livello costituzionale dall'art. 15, 
secondo cui la libertà e la 
segretezza delle comunicazioni 
sono "inviolabili" e qualsiasi 
limitazione in materia può essere 
posta solo nei casi previsti dalla 
legge con provvedimento 
motivato dall'Autorità giudiziaria. 
Infine bisogna distinguere tra 
procedimento civile e penale. Il 
primo è quello intentato da un 



soggetto contro un altro per 
motivi definibili come "privati" e 
cioè ad esempio il pagamento di 
una certa somma di denaro, una 
locazione, un contratto 
commerciale, un contratto di 
lavoro o di collaborazione. Il 
procedimento penale, invece, è 
quello intentato, per così dire, 
dallo Stato nei confronti di uno o 
più individui che si ritiene 
possano avere commesso un 
reato, cioè un illecito di 
particolare gravità. Nel processo 
civile le regole in materia di 
valore di prova dei documenti 
sono più rigorose: perché un 
documento diventi piena prova in 
un procedimento civile 
occorrono dei requisiti e delle 
circostanze molto precise, che 
spesso non si hanno nelle 
comunicazioni via posta 
elettronica. Questi ultimi non 
sono veri e propri documenti 
elettronici a livello legale perché 
quasi mai, siglate con la firma 
digitale idonea ad attribuirne la 



paternità e a certificarne la 
genuinità. Nel processo penale, 
che si ritiene di interesse 
pubblico, le regole in materia di 
prova documentale sono molto 
più elastiche. 

Quando le e-mail entrano 
nel processo 

Nel procedimento penale, 
insomma, le e-mail rinvenute nei 
computer dell'azienda di cui è 
titolare l'investigato o dentro alla 
quale sarebbero stati commessi 
reati possono benissimo intanto 
entrare nel processo. Pensiamo 
ad esempio ad un procedimento 
per illecito utilizzo di software 
coperto da diritto d'autore in cui 
è stato sequestrato, come 
avviene sempre e regolarmente in 
questi casi, il computer del 
presunto responsabile: se il 
consulente tecnico nominato 
dalla Procura è capace ed esperto 
può trovare nella posta in uscita 
del client di e-mail o di usenet 
magari un messaggio di richiesta 
del "crack" o di copia della 
licenza, di fronte al quale sarà 
difficile per il malcapitato 
sostenere la sua "innocenza". 
Una volta entrate nel processo, 
queste prove possono essere 
seriamente valutate dal giudice, 
dal momento che la definizione di 
documento nel procedimento 
penale, fornita dagli artt. 234 ss. 
del codice di procedura penale, è 
molto più ampia di quella civile e 
prevede l'acquisizione "di scritti 
o altri documenti che 
rappresentano fatti, persone o 
cose mediante la fotografia, la 
cinematografia la fonografia o 
qualsiasi altro mezzo". 

La gestione dei documenti 

In conclusione, è opportuno che 
le aziende, ma anche i privati, 
definiscano una certa politica di 
gestione delle comunicazioni e 
dei documenti, basata sulla 
"distruzione" periodica dei 
documenti (cosiddetto purging, 
previsto dai più diffusi client di 
posta e di newsgroup), anche 
perché certe comunicazioni, di 
tipo interno e confidenziale, 
possono essere letteralmente 
travisate ed assumere tutto un 
altro significato in ambito 
giudiziario. ■ 



154/157 



PC 



Qpenffi 



Dicembre 2002 



open box 



► Dentro il PC 



La scheda audio 



Seconda puntata per conoscere meglio la sezione sonora e i relativi componeni. 
Uno di questi è l'interfaccia MIDI (Musical Instrument Digital Interface), 
sviluppata nel 1983 come standard per fare musica utilizzando un 
equipaggiamento digitale 



Come promesso nella pri- 
ma puntata pubblicata sul 
numero scorso, andiamo 
ad approfondire l'argomento 
della sezione audio, occupan- 
doci in particolare dell'inter- 
faccia MIDI per il collegamento 
a strumenti musicali elettroni- 
ci. Ogni componente MIDI ha 
un connettore di ingresso (MI- 
DI In) e uno di uscita (MIDI 
Out), attraverso i quali si pos- 
sono collegare i vari dispositi- 
vi in cascata. Il connettore MI- 
DI standard è di tipo DIN a cin- 
que poli, di cui solo tre vengo- 
no utilizzati: uscita, ritorno del 
current loop e schermatura. I 
dispositivi collegati via MIDI 
possono essere isolati elettri- 
camente utilizzando isolatori 
ottici, in modo da assicurare 
un funzionamento sicuro e a 
basso rumore. Dato che le 
schede audio di solito non so- 
no dotate di opto-isolatori, oc- 
corre un cavo speciale per 
connettere la scheda a un ge- 
neratore di suoni esterno o a 
un controller MIDI. Alla catena 
MIDI possono essere collegati, 
per esempio, uno strumento 
musicale elettronico (come un 
sintetizzatore) e un controller, 
che può essere una tastiera 
elettronica, un sequencer (che 
registra sequenze di comandi 
da tastiera) o un PC con 
software opportuno (gioco o 
programma musicale). 

Un controller MIDI è un di- 
spositivo, (per esempio uno 
strumento musicale) che pro- 
duce un flusso di dati MIDI in 
tempo reale. Un sequencer MI- 
DI è un dispositivo che per- 
mette di catturare, registrare, 
modificare, combinare e ripro- 
durre (suonare) sequenze di 
dati MIDI. 

Il destinatario delle sequen- 
ze MIDI di solito è un sound mo- 
dule, cioè un generatore di suo- 
ni che riproduce la musica de- 
scritta dai comandi MIDI; mol- 



te tastiere includono le funzio- 
ni sia di controller sia di sound 
module 

Dal punto di vista logico, MI- 
DI è un linguaggio per descri- 
vere eventi musicali in tempo 
reale, espressi sotto forma di 
messaggi. I messaggi di solito 
sono lunghi da uno a tre byte: 
il primo byte (status byte) in- 
dica il tipo di messaggio (per 
esempio Note On per attivare 
la generazione di un suono); il 
secondo byte è il note number, 
ovvero la nota musicale tra 128 
valori possibili; il terzo è il ve- 
locity value, cioè la velocità 
con cui è stato premuto il ta- 
sto. Dato che un file MIDI è una 
sequenza di comandi destinati 
a un sintetizzatore, non musica 
campionata, ha un ingombro 
ridottissimo, dell'ordine dei 10 
KB per minuto di riproduzione. 

Un singolo canale fisico MI- 
DI è suddiviso in 16 canali logi- 
ci, identificati da un numero di 
canale di 4 bit contenuto in 
molti dei messaggi MIDI. Que- 
sto permette di riprodurre il 
suono di più strumenti con- 
temporaneamente, associando 
ogni strumento a un canale (fi- 
no a 16 simultanei per inter- 
faccia MIDI) e specificando la 
nota da suonare e altri para- 
metri. Se il generatore MIDI è 
multitimbrico (oggi la norma), 
il suo sintetizzatore è in grado 
di generare contemporanea- 
mente i suoni dei vari stru- 
menti. Un'altra caratteristica 
richiesta al generatore è la po- 
lifonia, cioè la capacità di ri- 
produrre più note contempo- 
raneamente, sia di strumenti 
diversi sia dello stesso stru- 
mento. Un generatore MIDI è 
caratterizzato quindi da un nu- 
mero di voci di polifonia, cor- 
rispondenti al numero totale di 
circuiti disponibili in ogni 
istante per generare i suoni sui 
16 canali. Il General Midi, lo 
standard adottato da oltre un 



decennio per uniformare tra 
l'altro la corrispondenza tra 
strumenti e canali, stabilisce 
alcune caratteristiche di base: 
un set standard di 128 suoni 
numerati in modo fisso, la ca- 
pacità di riprodurre simulta- 
neamente 16 parti strumentali 
distinte, la capacità di ripro- 
durre almeno 24 voci (polifo- 
nia a 24 voci) e almeno un 
Drum Set standard, cioè un in- 
sieme di percussioni che di ba- 
se è costituito da 47 strumenti 
che utilizzano il canale 10. La 
polifonia si misura in voci, non 
in note, perché qualche nota 
impegna più di uno dei circuiti 
generatori disponibili (le vo- 
ci), riducendo in tal caso a me- 
no di 24 il numero di note ri- 
producibili in ogni istante. In 
ogni caso, 24 è il numero mini- 
mo di voci, che possono esse- 
re molto più numerose. 

Per completare questa rapi- 
da panoramica sul MIDI, vedia- 
mo altri due concetti. Abbiamo 
visto che i 16 canali (interpre- 
tabili come corsie o indirizzi) 
corrispondono ai diversi tim- 
bri differenziabili: ogni canale 
è quindi associato a un timbro, 
che può corrispondere a uno 
strumento musicale o a una 
parte di strumento (per esem- 
pio piano e violino possono 
essere suonati in vari modi e 
hanno diversi timbri). Chi scri- 
ve musica e usa un sequencer 
compone tracce, ovvero flussi 
separati di messaggi MIDI de- 
stinati ciascuno a un canale; 
più tracce possono utilizzare 
lo stesso canale, ad esempio 
due tracce per due pianoforti o 
due parti per un singolo pia- 
noforte da tenere distinte. Un 
altro termine fondamentale del 
MIDI è la patch, che non ha 
niente a che fare con il softwa- 
re ma identifica uno strumento 
musicale. Anziché parlare di 
strumenti, il termine MIDI per 
indicare il timbro prodotto da 



un generatore è patch. Quindi 
abbiamo le tracce che sono as- 
sociate ai canali (anche più ca- 
nali per traccia) e i canali che 
vengono associati alle patch 
(a più canali può essere asso- 
ciata la stessa patch, ma non 
viceversa). Questa flessibilità 
di associazioni permette di fa- 
re modifiche selettive all'or- 
chestrazione con grande faci- 
lità. 

A parità di flusso di messag- 
gi MIDI, la qualità della ripro- 
duzione dipende dalle capa- 
cità del sintetizzatore. Un sin- 
tetizzatore FM si avvicina va- 
gamente al suono degli stru- 
menti musicali, è più adatto 
per inventare suoni nuovi. La 
sintesi tramite wavetable sfrut- 
ta invece campioni digitali del 
suono di reali strumenti, tanto 
più fedeli quanto più numerosi 
e conformi alla varietà di suoni 
che ogni strumento è in grado 
di produrre nelle diverse cir- 
costanze. 

Al di là del General MIDI 
(GM), con le sue limitazioni, 
produttori come Roland e Ya- 
maha hanno introdotto rispet- 
tivamente GS (General Stan- 
dard) e XG (eXtended Gene- 
ral), compatibili con GM ma ar- 
ricchiti di funzionalità aggiun- 
tive come effetti riverbero/co- 
ro e un maggior numero di 
strumenti. 

Suono 3D 

Quando utilizzate una sche- 
da audio per ascoltare i suoni 
dei i giochi o per aggiungere ef- 
fetti ambientali alla riprodu- 
zione musicale, sfruttate una 
combinazione di funzioni 3D, 
parte contenute in Windows, 
parte nei processori audio. 
Con Windows 95 Microsoft in- 
trodusse DirectX: una libreria 
e un insieme di API (interfacce 
di programmazione) che 
avrebbero permesso ai pro- 
grammatori di accedere alle 
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La Sound Blaster Audigy 2 di 
Creative rappresenta il culmine 
dello sviluppo audio per PC 
destinato a uso domestico; la 
Audigy 2 è ottima sia per 
sonorizzare i giochi 3D sia per 
ascoltare musica con 6/7 canali 
Dolby; a differenza della Audigy, la 
Audigy 2 permette di registrare a 
24 bit e 96 KHz di campionamento 
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La tecnologia Dolby Headphone (cuffia Dolby), supportata dai più recenti DVD player, 
permette di ricreare la spazialità del Dolby Digital 5.1 in una normale cuffia Hi-Fi. Qui 
si vedono alcune finestre della configurazione audio di PowerDVD XP, dove si può 
selezionare Dolby Headphone come dispositivo di riproduzione e impostarne i 
parametri di funzionamento, incluso il posizionamento dei diffusori virtuali e tre livelli 
di dinamica Dolby, secondo la rumorosità dell'ambiente di ascolto 
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funzionalità hardware (spe- 
cialmente quelle delle periferi- 
che multimediali) senza sape- 
re quale hardware sarebbe sta- 
to installato (bastava che 
hardware e driver supportas- 
sero DirectX). Ad esempio, in 
campo grafico ci sono API Di- 
rectX con i comandi per dise- 
gnare figure 2D e 3D; in campo 
audio altre API permettono di 
collocare i suoni nella posizio- 
ne spaziale desiderata. La par- 
te audio di DirectX si chiama 
DirectSound e nelle prime re- 
lease offriva gli effetti di base 
di posizionamento acustico; 
inoltre permetteva di miscela- 
re rapidamente flussi audio 
multipli, ciascuno con effetto 
3D. 

DirectSound3D (DS3D), ap- 
parso in DirectX 3, offrì il posi- 
tional audio, cioè la collocazio- 
ne del suono in un punto qua- 
lunque dello spazio; richiede- 
va sistemi piuttosto potenti e 
all'inizio non supportava acce- 
leratori hardware. Solo DirectX 
5 aprì le porte all'accelerazio- 
ne hardware che è diventata 
standard nelle moderne sche- 
de audio. DirectMusic, intro- 
dotto in DirectX 6, fu un ulte- 
riore passo avanti nell'aiutare 
gli sviluppatori a scrivere mu- 
sica ad esempio per i giochi. 

L'audio posizionale era un 
progresso, ma non supportava 
funzioni sofisticate di riverbe- 
ro, specialmente le riflessioni 
che caratterizzano ogni diver- 



so ambiente; ma DS3D era 
estendibile, quindi ci pensaro- 
no terze parti come Aureal e 
Creative a sviluppare effetti 3D 
come A3D ed EAX. A3D era 
un'eccellente tecnologia, ma si 
concluse nel giro di tre anni, 
dallo sviluppo in collaborazio- 
ne con la NASA alla causa lega- 
le con Creative, che assorbì 
Aureal nel 2000 dopo la banca- 
rotta. Gli effetti ambientali 
EAX, introdotti nel '98 con la 
SB Live!, furono estesi e mi- 
gliorati con le release 2 e 3, a 
distanza ravvicinata. Oggi EAX 
2 è supportato anche da varie 
schede non Creative. Le sche- 
de professionali, utilizzate da 
musicisti e musicofili, non so- 
no particolarmente coinvolte 
dagli sviluppi degli effetti 3D, 
ma lo sono tutte le schede de- 
stinate ai giocatori, quelle di 
Creative in testa. 

Da 1 a 7 canali 

Se negli anni '60 erano anco- 
ra in vendita amplificatori Hi-Fi 
mono, oggi l'ultima versione 
di Dolby Digital, che si chiama 
Dolby Digital Surround EX nei 
cinema e Dolby Digital EX nelle 
case, offre sette canali, aggiun- 
gendo un canale centrale sur- 
round ai due surround laterali 
del Dolby Digital 5. 1 (Star Wars 
- Episodio I è stato il primo 
film con supporto Dolby EX). 

Le schede audio rimasero 
monofoniche per tutti gli anni 
'80; lo stereo diventò standard 



a partire dalla SB Pro del '91 e 
soprattutto con la SB 16 del 
'92. La SB Live! ha reso popola- 
re i quattro canali, uno stereo 
anteriore più uno posteriore, 
che non richiedevano l'investi- 
mento in un decoder Dolby e 
in diffusori più costosi. Da 
qualche anno, però, il decoder 
5.1 è incluso nelle schede au- 
dio di qualità, persino di costo 
moderato (un esempio è la Phi- 
lips Acoustic Edge, che costa 
sui cinquanta dollari in USA e 
85 euro IVA inclusa in Italia). 
Anche con budget limitati si 
può quindi riprodurre l'audio 
5.1 dei film su DVD; la spesa 
per un kit di diffusori 5.1 per 
PC è intorno ai 150 - 500 euro. 
Da non trascurare l'utilizzo di 
Dolby Headphone, la tecnolo- 
gia che riproduce l'effetto spa- 
ziale dei sei canali 5.1 in una 
comune cuffia (vedi il box "la 
parola del mese" a pag. 194). 
Tra i software che supportano 
Dolby Headphone ci sono le ul- 
time release dei player DVD 
SoftDVD MAX, WinDVD, DVMa- 
tics e PowerDVD, più il plugin 
Lake PLS per il Jukebox Music- 
match. 

Le specifiche 

Cosa occorre cercare per 
scegliere una scheda audio? 
Ogni lettore che abbia studiato 
la terminologia delle schede 
audio può selezionare una fa- 
scia di prodotti (per es. da 75 a 
150 euro) e confrontare le spe- 



cifiche dei modelli, ma questo 
non basta. Il secondo passo è 
leggere le recensioni, soprat- 
tutto quelle approfondite a cu- 
ra di pubblicazioni specializza- 
te, presenti anche sul Web; 
inoltre i grafici del rapporto 
segnale/rumore e della banda 
passante, misurati in diverse 
configurazioni di I/O e di 
bit/KHz di campionamento, 
forniscono indicazioni che non 
trovate nelle specifiche. 

Creative domina il mercato 
delle schede audio per il gioco 
e ha sempre offerto grande 
versatilità d'uso; solo con la 
nuova Audigy 2 aspira però a 
entrare nella cerchia della qua- 
lità 24/96 (24 bit e 96 KHz di 
campionamento anche in regi- 
strazione), in compagnia di 
produttori di schede profes- 
sionali come Terratec, Hoonte- 
ch, Midiman e AudioTrak, per 
citarne alcuni. Ora che anche 
Creative ci è arrivata, il prezzo 
del 24/96 è più abbordabile; 
vedremo dalle misure di labo- 
ratorio come se la cava la Au- 
digy 2 a confronto con i mo- 
delli professionali. 

Tra le novità, la Audigy 2 
supporta il Dolby Digital EX 
6.1, ha i DAC a 24 bit e 192 KHz 
(ma solo in riproduzione), ha 
la certificazione THX (uno 
standard di qualità audio nato 
da Lucasfilm) e supporta il for- 
mato DVD-Audio. ■ 
Giorgio Gobbi 
(seconda parte) 
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BANCO (MIDI) 

Un banco (bank) è l'insieme di 
patch che un sintetizzatore riesce 
a tenere in memoria. Di solito 
sono 128. Si possono usare più 
banchi, di cui uno General MIDI. 

CANALI (MIDI) 

I canali sono suddivisioni logiche 
di un'interfaccia fisica MIDI, come 
avviene ad esempio nella telefonia 
digitale dove un filo trasporta più 
conversazioni simultanee. I canali 
sono 16 per interfaccia MIDI 

e vengono mappati sulle patch, 
il termine MIDI per identificare 
i generatori che sintetizzano il 
suono degli strumenti musicali 
e che ricevono i messaggi MIDI. 

CONTROLLER (MIDI) 

L'originatore del flusso dei dati 
MIDI, per esempio una tastiera 
digitale o un sequencer MIDI. 
Un controller viene suonato come 
uno strumento musicale e 
trasforma l'esecuzione musicale 
in dati MIDI in tempo reale. 

DOLBY DIGITAL 

Un sistema audio digitale 
multicanale che codifica in un 
singolo stream (flusso) digitale il 
contenuto di più canali. Nel Dolby 
Digital 5.1 i canali sono: sinistro, 
centrale e destro anteriori, sinistro 
e destro posteriori ed effetti a 
bassa frequenza (subwoofer). 

II Dolby Digital EX supporta il 
formato 6.1, con l'aggiunta di un 
canale centrale posteriore. 

GENERAL MIDI (GM) 

Uno standard non ufficiale, 
adottato dalla maggioranza dei 
produttori di hardware e software 
e degli editori musicali per 
l'interoperabilità e uniformità di 
numerazione delle patch (i suoni 
degli strumenti). Le funzionalità 
minime condivise dagli strumenti 
GM sono: set standard di 128 
suoni con numerazione fissa; 
riproduzione simultanea di 16 
parti strumentali (sintetizzatore 
multitimbrico); polifonia ad almeno 
24 voci; almeno un Drum Set 
standard di 47 percussioni con 
numerazione fissa. 

MESSAGGIO MIDI 

Il protocollo MIDI è costituito da 
messaggi, per lo più lunghi da 1 a 
3 byte. Il primo byte di qualunque 
messaggio è il byte di stato. 
I messaggi si classificano in 
Channel Message, che si 



applicano a un canale specifico, 
e System Message. 

I Channel Message si distinguono 
tra Channel Voice Message, 
preponderanti perché contengono 
i dati sui suoni da riprodurre, 

e Channel Mode Message, che 
influenzano il modo in cui uno 
strumento risponde ai Channel 
Voice Message. 

MIDI 

Musical Instrument Digital 
Interface (interfaccia digitale per 
strumenti musicali). Definisce lo 
standard che permette a 
strumenti musicali, computer e 
software di scambiare 
informazioni musicali. Le 
informazioni MIDI vengono 
comunicate via protocollo MIDI o 
tramite file MIDI. Il protocollo MIDI 
definisce i dati trasmessi da un 
dispositivo all'altro allo scopo di 
comunicare eventi musicali (per 
esempio la pressione di un tasto 
di pianoforte). Un file MIDI viene 
usato per registrare su disco le 
informazioni che descrivono un 
pezzo musicale (titolo, nomi delle 
tracce, strumenti da usare, tutte 
le note e via dicendo) e che 
permettono di suonarlo. 

PATCH 

II termine per indicare ognuno dei 
suoni prodotti da ogni generatore 
di un sintetizzatore. Il set standard 
di 128 patch del General MIDI è 
suddiviso in 16 famiglie di otto 
strumenti: Piano, Organ, Bass, 
Ensemble, Chromatic percussion, 
Guitar, Solo strings, Brass, Reed, 
Synth lead, Synth effects, 
Percussive, Pipe, Synth pad, 
Ethnic e Sound effects. A queste 
si aggiungono le 47 patch del kit 
standard di percussioni. 

POLIFONIA 

Un sintetizzatore deve produrre 
un numero sufficiente di voci 
simultanee per riprodurre tutte 
le note di tutti gli strumenti che 
suonano in un dato istante. 
Nel General MIDI il numero 
minimo di voci di polifonia è 24. 

SAMPLER 

Sebbene nell'uso comune si 
utilizzi il termine sintetizzatore 
anche per i generatori di suoni 
basati su campioni digitali di suoni 
reali, i termini specifici sono 
sintetizzatore per i generatori 
basati su oscillatori (che creano 
suoni artificiali) e sampler per i 



generatori basati su DAC 
(convertitori digitale-analogico), 
che ricevono in input suoni 
campionati. Un sintetizzatore 
si presta a creare suoni nuovi, 
mentre un sampler è in grado di 
riprodurre suoni di strumenti reali. 

SEQUENCER 

Un sequencer MIDI è un 
dispositivo che permette di 
catturare, memorizzare, 
modificare, riorganizzare e 
suonare il flusso di dati MIDI. 
L'uscita da un controller o 
sequencer viene prelevata dal 
connettore MIDI Out e inviata al 
connettore MIDI In del generatore 
di suoni, chiamato anche sound 
module. Spesso gli strumenti MIDI 
contengono le funzioni sia di 
controller sia di sequencer. 

SINTETIZZATORE 

Un generatore elettronico di suoni 
nello spettro di udibilità (20- 
20.000 Hz) basato sulla 
miscelazione ed elaborazione di 
segnali prodotti da oscillatori o 
campionati da strumenti reali. 
Sebbene si parli di sintetizzatori 
anche per la generazione di suoni 
a partire da tabelle di campioni 
digitalizzati (wavetable), in 
quest'ultimo caso il termine 
specifico sarebbe sampler. 

SOUND MODULE 

Il termine con cui si indicano 
i generatori di suoni MIDI. 
Un sound module riceve in 
ingresso un flusso di messaggi 
MIDI e risponde producendo 
i corrispondenti suoni. 

THX 

Uno standard introdotto 
inizialmente da Lucasfilm per 
garantire che le sale 
cinematografiche avessero i 
requisiti tecnici (amplificatori, 
diffusori) e ambientali (acustica, 
ubicazione) per riprodurre 
fedelmente la colonna sonora dei 
film a partire dal primo Star Wars. 
Per gli home theater e i diffusori 
multimediali (per computer) THX è 
la certificazione che i componenti 
(amplificatore, altoparlanti e box) 
rispondono a requisiti di dinamica, 
fedeltà, uniformità di spettro e così 
via tali da garantire un'esperienza 
acustica paragonabile a quella che 
si gode in una sala THX. 

TRACCE 

Chi compone musica MIDI tende a 



organizzarla in tracce, cioè flussi 
separati di messaggi MIDI 
destinati ciascuno a un canale; più 
tracce possono utilizzare lo stesso 
canale, ad esempio due tracce per 
due pianoforti o due tracce da 
tenere distinte per un singolo 
pianoforte. 

VOCI 

I suoni simultanei che un 
generatore o strumento MIDI 
riesce a riprodurre. Il numero di 
voci caratterizza il livello di 
polifonia di un sintetizzatore. 



LA PAROLA DEL MESE 



DOLBY HEADPHONE 

Che ne direste di ascoltare 
un film in cuffia con la 
stessa resa spaziale di un 
home theater? 
Questa è la promessa della 
tecnologia Dolby 
Headphone, che prende 
fino a cinque canali audio e 
li elabora per ricreare su 
due auricolari la stessa 
impressione acustica 
spaziale prodotta dalle 
distinte fonti sonore. Il 
canale di bassa frequenza 
(il .1 del Dolby Digital) non 
sparisce ma viene 
miscelato nei canali di 
destra e di sinistra. La resa 
finale è notevole: si passa 
dallo stereo piatto e un po' 
artificiale a un suono 
ambientale pieno e ricco, 
che aggiunge dimensione, 
chiarezza e nitidezza 
(inclusa la percezione di 
direzione). L'elaborazione 
del segnale cerca di 
riprodurre il gioco di livelli, 
fasi e riflessioni che ci 
permette, con due 
orecchie, di distinguere la 
posizione e distanza dei 
suoni provenienti da tutte le 
direzioni. Si può usare 
qualsiasi cuffia Hi-Fi, basta 
avere l'ultima release di 
SoftDVD MAX, WinDVD, 
DVMatics o PowerDVD o il 
plugin Lake PLS per il 
Jukebox Musicmatch. In 
questo modo potete vedere 
il vostro DVD di mezzanotte 
alzando il volume al 
massimo, senza neppure la 
spesa per i sei diffusori 
Dolby Digital. 
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